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Abstract

This study examines how the role of the citizen is constructed in Swedish state crisis communication
over time. It focuses on official readiness brochures distributed to the population during two
different security contexts, the early Cold War (1943-1961) and the contemporary period (2018-
2024). The aim is to analyze how responsibility, agency, and the relationship between the state and
the individual are expressed, as well as to identify continuities and changes. The study applies a
qualitative text analysis, using the readiness model as a theoretical framework. Three analytical
dimensions are examined: readiness as a dynamic process, as multi-level efficiency, and as a mental
mindset. The empirical material consists of five widely distributed brochures aimed at informing
citizens about how to act in crisis or war. The findings show both continuity and change. Across all
periods, citizens are consistently portrayed as responsible actors in national readiness. However, the
form of this responsibility evolves over time. Earlier brochures emphasize duty, discipline, and
obedience within a strongly state-centered structure. In contrast, more recent brochures highlight
individual initiative, critical thinking, and shared responsibility. The results also show a shift in
communication style, from authoritative and directive language to a more inclusive and encouraging
tone. Visual representations have become more diverse and collaborative, reflecting a broader and

more inclusive understanding of society.
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1. Inledning

Europa befinner sig idag i ett forsdmrat sdkerhetspolitiskt l14ge. Rysslands fullskaliga invasion
av Ukraina 2022 har 4ter gjort storskaligt krig i Europa till en realitet, samtidigt som
stormaktsrivaliteten mellan vést, Ryssland och Kina har intensifierats. Denna utveckling har
bidragit till en situation som av flera forskare beskrivs som ett slags nytt kallt krig, 1947-
1991, dér ideologiska motsattningar och militdr upprustning ater préglar den internationella
politiken (Ford 2023, s. 1-2). Samtidigt bedomer Sveriges underrittelsemyndighet att
sdkerhetslaget i Europa har forsdmrats under senare ar. Hot mot bade militir och civil
infrastruktur har okat (Forsvarsmakten 2025, s. 5-7), vilket stéiller hdgre krav pa samhillets
samlade motstdndskraft. Detta innebar att krig inte kan betraktas som en fraga enbart for
militidra organisationer, utan beror hela samhéllet. Sveriges totalforsvar har alltsé ater blivit en
viktig del av sdkerhetspolitiken, dér civilsamhillets motstandskraft och befolkningens
beredskap lyfts fram som avgdrande faktorer. Denna utveckling har ocksa lett till att praktiska
beredskapsatgirder ater blivit aktuellt, exempelvis planering for massutrymning av civila och
stora beredskapsovningar, ndgot som i Sverige inte genomforts 1 storre skala sedan kalla
kriget (Sveriges Radio 2026). Att civila forvintas spela en central roll i krig dr dock inget nytt
fenomen 1 svensk sdkerhetspolitik. Under det kalla kriget utvecklades ett omfattande
civilforsvar dér befolkningen forbereddes pé krig genom bland annat informationskampanjer
och utrymningsdvningar. Civilférsvaret var en central del av Sveriges sidkerhetspolitik under
denna period och syftade till att sdkerstédlla samhillets funktion &ven under krigstillstand

(Crongvist 2008, s. 12-14).

I denna kontext fick statliga informationsbroschyrer en roll att hoja beredskapen hos
befolkningen. En av de mest kiinda av dessa skrifter ar broschyren Om kriget kommer, som
under flera &r distribuerades till svenska hushall. Broschyren gav instruktioner om hur
medborgare skulle agera i krig, men formulerade ocksa en bredare berittelse om relationen
mellan stat och medborgare i kris. Genom rad om civil beredskap skapades forestdllningar om
hur samhéllet skulle fungera dven under extrema forhdllanden. I dag har denna metod ater
blivit aktuell. Ar 2018 aterintroducerades broschyren i modern form genom Om krisen eller
kriget kommer, som distribuerades till samtliga svenska hushall. Syftet var att stirka
befolkningens beredskap och medvetenhet om hur man bor agera i krissituationer. Samtidigt
gOr detta en bredare friga mer aktuell, om hur staten kommunicerar risk och ansvar till sina

medborgare i en tid dér hotbilden fordndrats men dédr manga sékerhetspolitiska monster



paminner om kalla krigets logik. Likheterna mellan dagens sikerhetspolitiska situation och
det kalla kriget gor det sérskilt relevant att analysera hur staten kommunicerar med sina

medborgare.

1.1 Forskningsproblem

Mot denna bakgrund blir statlig kriskommunikation ett viktigt forskningsomrade. Tidigare
forskning har i stor utstrackning studerat effekterna av kriskommunikation, exempelvis hur
medborgare reagerar pd statliga budskap eller i vilken grad sddana kampanjer paverkar
forsvarsvilja och beredskap. Daremot ar det mindre utforskat hur sjilva budskapen ar
utformade och vilka forestillningar om medborgaren som kommuniceras i statliga texter.
Detta vicker en fraga, hur konstrueras egentligen medborgarens roll i statens
kriskommunikation? Vilket ansvar tillskrivs individen, och hur definieras relationen mellan
stat och medborgare i tider av kris och krig? Denna studie tar sin utgdngspunkt i den svenska
beredskapsskriften Om kriget kommer fran perioden 1943-1961 samt den moderna
motsvarigheten Om krisen eller kriget kommer fran perioden 2018-2024. Genom att jamfora
dessa texter analyseras hur medborgarens roll konstrueras i tva sdkerhetspolitiska kontexter

som trots tidsavstand uppvisar tydliga paralleller.

1.2 Syfte och fragestillning

Denna studie syftar till att bidra till forskningen om statlig kriskommunikation och
civilforsvar. Mer specifikt syftar uppsatsen till att analysera hur statens syn pa medborgarens
ansvar, handlingsutrymme och relation till staten uttrycks i olika versioner av den svenska
beredskapsskriften. Studien utgér frin antagandet att statlig kriskommunikation inte enbart
handlar om att informera, utan ocksd om att forma forestillningar om hot, trygghet och
medborgarskap. Genom att analysera material fran olika tidsperioder, det tidiga kalla kriget
(1943-1961) och dagens sikerhetspolitiska situation, undersoks hur dessa forestéllningar
fordndrats eller bestatt Gver tid. Studien soker ddrmed en djupare forstaelse f6r hur
medborgaren konstrueras 1 statlig kriskommunikation och vilken roll individen tilldelas i

totalforsvaret.

Forskningsfraga

Hur konstrueras medborgarens roll i statlig kriskommunikation, och vilka kontinuiteter och

forandringar kan identifieras mellan 1943-2024?
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Studien bidrar till forskningen om kriskommunikation och civilférsvar genom att rikta fokus
mot kommunikationens innehdll, snarare dn enbart dess effekter. Genom att analysera hur
medborgaren framstélls i statliga texter Gver tid adresserar studien en forskningslucka inom
forskningen om totalforsvar och civil beredskap. I ett sékerhetspolitiskt ldge priglat av krig 1
Europa och 6kade krav pa civil motstandskraft ar statens sétt att kommunicera med sina
medborgare av stor betydelse. Hur staten formulerar sig paverkar inte bara individers
handlingsberedskap, utan ocksa tilliten till staten och viljan att bidra till samhéllets forsvar.
Genom att studera hur denna relation konstrueras i statliga texter kan studien bidra till en 6kad
forstaelse for kriskommunikationens roll i utvecklingen av civilférsvar och forsvarsvilja i

Sverige.

1.3 Tidigare forskning

Samtida forskning visar att kriskommunikation dr en komplex process som inte enbart handlar
om informationsoverforing. Mer specifikt handlar den om hur risk, mening och handling
formas 1 samspelet mellan budskap, mottagare och kontext. Vidare har forskningen har 1 hog
grad intensifierats i samband med COVID-19-pandemin, en global kris som tydligt
synliggjorde kommunikativa utmaningar i osékra och snabbt fordnderliga situationer. I denna
kontext framtrader kriskommunikation inte enbart som en fridga om informationsdverforing,
utan som en central faktor for hur individer tolkar risker och omsétter dessa tolkningar 1
handling. Forskning pavisar att ménniskors vilja att folja myndigheters rekommendationer 1
hog grad ar beroende av hur tydliga, konsekventa och begripliga budskapen ar. Nér
kommunikationen upplevs som otydlig eller motsigelsefull riskerar den att skapa osédkerhet
och ddrmed minska efterlevnaden. Dock é&r efterlevnad inte enbart en effekt av auktoritet. Den
formas dven i relation till sociala normer och uppfattningar om vad som upplevs som legitimt
och rimligt (Nylén 2021, s. 225-226). Ett nirliggande perspektiv aterfinns i forskning om
intern kriskommunikation under pandemin. Effektiv kommunikation inom organisationer
forutsatter att budskap inte enbart distribueras, utan dven anpassas till mottagarnas olika
forutsittningar. Kommunikation forstas hdr som en process dir mening skapas gemensamt,
snarare dn nadgot som ensidigt 6verfors frn ledning till medarbetare (Lee m.fl. 2020, s. 3-5).
Detta synsétt understryker att kriskommunikation dr beroende av interaktion, fortroende och
organisatoriska relationer. Dessa insikter kompletteras av forskning som tydligt

problematiserar forestdllningen om mottagaren som en enhetlig grupp. Tidigare forskning



visar att kriskommunikation ofta utformas utifrén antagandet om en homogen befolkning,
trots att olika grupper har skilda uppfattningar och erfarenheter. Detta riskerar att leda till att
vissa grupper inte nés av informationen, eller tolkar den p4 sétt som avviker frdn det avsedda
syftet (Olofsson 2007, s. 8-10). All denna forskning pekar pa att kriskommunikation bor

forstas som ett komplext samspel mellan budskap, mottagare och kontext.

Med denna bakgrund sé belyser historisk forskning att statlig kriskommunikation lange har
haft en meningsskapande funktion. Den har ocksa bidragit till att forma bade riskforstaelse
och medborgarroller 6ver tid. Genom att studera tidigare former av statlig kriskommunikation
gor det mgjligt att identifiera kontinuiteter. Dessa ror hur risk, ansvar och handlingsutrymme
kommuniceras till medborgare. Till exempel analyserar studier av danska
informationsbroschyrer fran kalla kriget hur dessa anvéndes for att forma medborgarnas
forstaelse av krig. Resultaten pédvisar att dessa broschyrer savél inneholl praktiska
instruktioner som bidrag till att konstruera krig som ett hanterbart och begripligt tillstdnd.
Genom att betona att ritt beteende kunde minska risker skapades en bild av att individen hade
mdjlighet att pdverka sin situation, vilket i sin tur bidrog till att normalisera hotet (Bjornsson,
Farbel & Sylvest 2020, s. 36-37). Ett liknande resonemang aterfinns 1 forskning om det
svenska civilforsvaret i relation till vilfardsstatens framvixt. Har framgar att statlig
kommunikation spelade en central roll 1 att forma en specifik medborgarroll priglad av
ansvarstagande, disciplin och tillit till staten. Informationsmaterial fungerade siledes inte
enbart som instruktioner, utan som ett sitt att etablera och reproducera relationen mellan stat
och medborgare 1 krigstid (Cronqvist 2009, s. 171-174). Den historiska forskningen visar att
kriskommunikation inte &r ett nytt fenomen, utan att den linge har haft en meningsskapande
funktion. Genom kommunikationen formas inte bara forstaelsen av hot, utan dven

forestéllningar om medborgarens roll i relation till staten.

I en svensk kontext belyser studier att statliga budskap har flera parallella funktioner och
paverkar olika aspekter av medborgarnas uppfattningar pa skilda sitt. Exempelvis analyserar
studier av den svenska beredskapsbroschyren fran 2018 hur staten kommunicerar
krisberedskap till medborgarna. Studien pévisar att kampanjen nddde en stor del av
befolkningen och bidrog till att stirka uppfattningen om individens ansvar for civil beredskap
(Brommesson & Bengtsson 2019, s. 32-34). Samtidigt visar resultaten att kampanjen hade
begrinsad effekt pa fortroende och riskuppfattning. Detta indikerar att olika aspekter av

kriskommunikation paverkas pa olika sitt. Medan ansvarskénsla kan forstérkas, ar det svarare

6



att forandra mer etablerade uppfattningar om risk och tillit. Detta innebér att statlig
kriskommunikation har flera parallella funktioner. Den informerar, men medverkar ocksa till
att forma normer kring ansvar och handlande. Effekterna av kommunikationen dr dérfor inte

entydiga, utan varierar beroende pa vad som studeras och hur mottagarna tolkar budskapen.

Sammanfattningsvis demonstrerar tidigare forskning att kriskommunikation spelar en
avgorande roll for hur medborgare uppfattar risker, ansvar och handlingsutrymme 1
krissituationer. Trots detta dr kunskapen begransad om hur dessa forestillningar konstrueras i
sjilva budskapen. Studier fran bade samtida och historiska kontexter pekar pa att
kommunikation inte enbart overfor information, utan ocksa resulterar i att skapa mening och
forma relationen mellan stat och medborgare. Samtidigt har forskningen i stor utstrickning
fokuserat pd kommunikationens effekter. Det finns ddremot en mer begransad forstielse for
hur sjilva budskapen &r utformade och vilka forestillningar om medborgaren som konstrueras
i statlig kriskommunikation. Aven om historiska studier visar att informationsmaterial har en
tydlig meningsskapande funktion, saknas 1 hog grad analyser som systematiskt undersoker hur
dessa forestillningar fordndras over tid. Med denna bakgrund sé adresserar foreliggande
studie en inomvetenskaplig forskningslucka genom att analysera hur medborgarrollen
konstrueras 1 statlig kriskommunikation i olika tidsperioder. Studien bidrar ddrmed till en
fordjupad forstaelse av hur statlig kommunikation inte enbart informerar, utan dven formar

medborgarskap och ansvar i totalforsvaret.

1.4 Avgransningar

Studien avgrinsas empiriskt till statliga informationsbroschyrer som distribuerats brett till den
svenska befolkningen 1 syfte att informera om hur medborgare bor agera i kris eller krig.
Materialet omfattar tre versioner av Om kriget kommer (1943, 1952, 1961) samt de moderna
motsvarigheterna Om krisen eller kriget kommer (2018, 2024). Urvalet fokuserar dirmed pé
tva sikerhetspolitiska perioder. Det tidiga kalla kriget och dagens sdkerhetspolitiska kontext.
Urvalet kan forsts som en strategi av viktiga fall (Esaiasson m.fl. 2024, s. 65-66), da
broschyrerna utgor centrala verktyg i statens kommunikation med medborgarna i kris och
krig. Samtidigt kan urvalet dven forstds som ett slags totalurval av de broschyrer som
distribuerats till hela den svenska befolkningen. Under kalla kriget var utgdvorna 1943, 1952
och 1961 de enda som spreds till samtliga hushéll. Senare informationsinsatser skedde via

andra kanaler, exempelvis delar i telefonkataloger (Cronqvist 2009, s. 188), eller riktades till



specifika sammanhang som utbildning. Dessa inkluderas inte i studien. En konsekvens av
detta ar att studien inte analyserar alla former av kriskommunikation under perioden, utan
fokuserar pa ett begrénsat antal dokument. Det hade kunnat ge en mer omfattande bild av
statens kriskommunikation 6ver tid, men hade samtidigt gjort materialet betydligt mer svarare
att jimfora systematiskt. Avgriansningen innebdr att studien fokuserar pa de mest utbredda
formerna av statlig kriskommunikation. Detta mdjliggdr en analys av hur medborgarens roll

konstrueras 1 texter med bred samhéllelig rackvidd.

2. Teori

Mot bakgrund av studiens syfte att undersdka hur medborgarens roll konstrueras 1 statlig

kriskommunikation, blir det centralt att analysera hur kommunikation bidrar till att forma

beredskap hos individer och samhillen.
For att fanga denna dimension anvands / g /‘%\
beredskapsmodellen (readiness- READINESS

modellen) som teoretiskt ramverk, se f \%M \

figur 1. Modellen, utvecklad av Jin

m.fl. (20243)’ introducerar beredskap Multilevel Efficacy — Mindset |—{ Dynamic Process

(readiness) som ett centralt begrepp

inom kriskommunikation. Modellen

mojliggor en analys av hur statlig v ¥
kommunikation inte enbart informerar, Threats  Risks  Conflicts Crises Sticky Crises
utan ocksa forbereder medborgare for Figur 1. Beredskapsmodellen (Jin m.fl. 2024a, s. 5)

risker, hot och kriser. Den tar sin utgangspunkt
1 att tidigare forskning framst har fokuserat pd organisationers krishanteringsférméga, medan
mindre uppmérksamhet riktats mot hur kommunikation kan skapa beredskap hos individer

och samhillen (Jin m.fl. 2024a, s. 2-3).

Begreppet beredskap kan i detta sammanhang forstas som individers och samhéllens formaga
att forsta risker, utveckla beredskap och agera effektivt i en krissituation. Beredskap handlar
ddrmed inte enbart om organisatorisk krisberedskap utan ocksad om hur manniskor mentalt och
praktiskt forbereds infor potentiella kriser. Kommunikationen spelar en central roll i denna
process eftersom den bidrar till att forma ménniskors riskuppfattningar, deras tillit till
institutioner och deras upplevelse av handlingsférméga i krissituationer

(Jin m.fl. 2024a, s. 3-4).



Beredskapsmodellen ér sdrskilt relevant eftersom den mojliggor en analys av hur
kommunikation bidrar till att skapa och forma beredskap hos individer och samhéillen. De
statliga informationsbroschyrerna syftar till att informera medborgare om risker, uppmuntra
forberedelser och ge instruktioner for hur man bor agera 1 kris eller krig.

Genom att anvdnda beredskapsmodellen som teoretiskt ramverk kan studien darfor undersdka
hur statlig kriskommunikation férsoker skapa beredskap hos medborgarna och hur denna

beredskap konstrueras i olika historiska kontexter.

2.1 Centrala begrepp

Beredskapsmodellen presenterar beredskap som ett koncept som kan tillimpas pa olika typer
av samhdlleliga utmaningar, sdsom hot, risker, konflikter och kriser. Modellen menar att
beredskap inte dr ett statiskt tillstdnd utan en kontinuerlig process dir individer och samhéllen
utvecklar kapacitet att forstd och hantera osdkerhet (Jin m.fl. 2024a, s. 4-5).
Beredskapsmodellen bygger dédrmed pa tre centrala komponenter. (1) Beredskap som en
dynamisk process (readiness as a dynamic process), (2) beredskap som handlingsférmaga pé
flera nivaer (readiness manifested as multilevel efficacy) samt (3) beredskap som ett mentalt

forhéllningssitt (readiness as a mindset).

2.1.1 Beredskap som en dynamisk process

Det forsta centrala begreppet i modellen dr beredskap som en dynamisk process. Beredskap
bor inte forstds som ett slutmél eller ett fast tillstdnd, utan som en pagéende process dér
individer, organisationer och samhallen kontinuerligt utvecklar sin forméaga att hantera kriser.
Denna process omfattar bade ldrande, informationsspridning och anpassning till férandrade
risker och hot (Jin m.fl. 2024a, s. 5-7). I denna dynamiska process spelar kommunikation en
avgorande roll. Genom information och utbildning kan institutioner bidra till att stirka
manniskors forstielse for potentiella risker och deras forméga att agera nér en kris uppstar.
Beredskap innebér dérfor att manniskor successivt utvecklar bade kunskap och praktiska
fardigheter som gor det mojligt att hantera osdkerhet och fordnderliga krissituationer (Jin m.fl.

2024a, s. 6).



2.1.2 Beredskap som handlingsférméga pa fler nivéer

Det andra centrala begreppet dr beredskap som handlingsforméga pa flera nivaer, vilket syftar
pa att beredskap uppstar genom samspel mellan olika nivéer i samhillet. Beredskap ér inte
enbart en individuell egenskap utan formas genom interaktion mellan individer,
organisationer och institutioner. Dessa olika nivder bidrar tillsammans till samhillets
overgripande motstandskraft i krissituationer (Jin m.fl. 2024a, s. 7). P4 individniva handlar
handlingsférmaga om manniskors upplevelse av att de har kunskap och resurser att agera i en
krissituation. P4 organisationsniva handlar det om institutioners forméga att kommunicera
risker och ge tydliga instruktioner. Pa samhéllsniva handlar det om hur institutioner och
medborgare tillsammans kan skapa en kollektiv beredskap infor kriser. Handlingsformaga pa
flera nivaer innebér ddrmed att beredskap utvecklas genom samverkan mellan olika aktorer i

samhillet (Jin m.fl. 2024a, s. 7).

2.1.3 Beredskap som ett mentalt forhéllningssétt

Det tredje centrala begreppet dr beredskap som ett mentalt forhéllningssétt. Beredskap dr som
ett sitt att tinka kring risker och osékerhet. Beredskap som ett mentalt forhéllningssatt
innebdr att individer utvecklar en mental instdllning dér de &r medvetna om potentiella risker
och dr beredda att anpassa sitt beteende i en krissituation (Jin m.fl. 2024a, s. 7-8). Denna
instdllning innebar att manniskor inte endast reagerar pa kriser nar de intridffar, utan att de
redan i forvig dr mentalt forberedda pa att hantera dem. Kommunikation spelar en central roll
i utvecklingen av detta mentala forhallningssétt eftersom information om risker och beredskap
kan bidra till att skapa en kultur dir individer ser sig sjélva som aktiva aktorer i krishantering

(Jin m.fl. 2024a, s. 8).

2.1.4 Begreppens relation i modellen

De tre begreppen 1 beredskapsmodellen &r ndra sammankopplade och beskriver tillsammans
hur beredskap utvecklas i samhéllet. Den dynamiska processen beskriver hur beredskap
utvecklas over tid genom kommunikation och ldrande. Handlingsférméga pé flera nivaer visar
att denna process sker genom samverkan mellan alla i samhaéllet, ddr individer, organisationer
och institutioner tillsammans bidrar till att skapa beredskap. Det mentala

forhallningsséttet beskriver slutligen den mentala instdllning som gor att individer ar redo att

agera 1 en krissituation. Tillsammans bildar dessa tre komponenter en modell dir beredskap
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forstas som en kombination av kunskap, samverkan och mental forberedelse (Jin m.fl. 2024a,

s. 5-8).

2.2 Kritik till teorin

Modellen har mott viss kritik, framfor allt 1 relation till dess abstraktionsniva och behovet av
tydligare operationalisering. Skaparna av modellen i den efterfoljande artikeln, READINESS
as a new framework for crisis management, viljer att vidareutveckla modellen med
ambitionen att géra den mer tillimpbar i praktiken. Studien lyfter att tidigare forskning om
krisberedskap ofta varit fragmenterad eller alltfor snivt inriktad pa organisatoriska strukturer.
De argumenterar for att beredskap bor forstds som ett integrerat ramverk som knyter samman
olika aktorer, nivaer och processer i krishantering (Jin m.fl. 2024b, s. 2-4). Vidare beskrivs
behovet av att koppla samman teoretiska perspektiv med praktiska erfarenheter fran
krishantering, vilket innebar att beredskaps-modellen utvecklas i riktning mot ett mer
tillampbart analysverktyg. Detta kan ocksa forstas som ett svar pa kritiken, dar modellen
riskerat att bli for generell. Genom att tydligare definiera hur beredskap kan identifieras och
anvéndas 1 konkreta sammanhang forsoker artikeln dédrmed stdrka modellens analytiska och

praktiska relevans (Jin m.fl. 2024b, s. 5-7).

Trots att beredskaps-modellen kritiserats for sin relativt hoga abstraktionsnivd dr modellen
lamplig for studien. Den é&r fortsatt relevant da kritiken framst ror behovet av tydligare
operationalisering, inte modellens grundldggande antaganden. Modellen erbjuder ett

analytiskt perspektiv som fangar beredskap som ett flerdimensionellt fenomen.

3. Metod

For att kunna svara pa den stéllda forskningsfragan sa genomfors studien som en beskrivande
kvalitativ textanalys, mer specifikt idéanalys. Tolkningen av materialet sker med hjélp av ett
teoretiskt grundat analysredskap. En kvalitativ textanalys syftar till att identifiera och
analysera idéstrukturer i texter samt hur dessa kan forédndras 6ver tid och mellan olika
sammanhang (Esaiasson m.fl. 2024, s. 309-314). En beskrivande idéanalys syftar inte enbart
till att dterge innehéllet i en text, utan till att synliggdra idéer och forestillningar som inte
alltid framtrader direkt i materialet. Samt att se hur dessa idéer uttrycks 1 olika sammanhang

eller tidsperioder (Bergstrom & Svird 2018, s. 140-141).
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3.1 Forskningsdesign

Studien har en beskrivande forskningsdesign dar statliga informationsbroschyrer analyseras
over tid. Studien har en interpretivistisk, ocksé en sd kallad hermeneutisk ansats. Valet av
design dr kopplat till studiens syfte att underséka hur medborgarens roll konstrueras i statlig
kriskommunikation, samt hur dessa forestéllningar fordndras eller bestér i olika historiska
kontexter. Den valda forskningsdesignen och metoden &r relevant i detta sammanhang
eftersom den mojliggdr en systematisk tolkning av bade manifesta och latenta budskap i
informationsbroschyrerna. Det blir mojligt att analysera inte bara vad som kommuniceras,
utan ocksd vilka idéer och forestéllningar om medborgaren som ligger till grund {or
kommunikationen (Esaiasson m.fl. 2024, s. 309, 329). Genom att studera flera broschyrer fran
olika tidsperioder skapas forutséttningar for en analys dér bade kontinuiteter och fordndringar

kan identifieras.

3.2 Operationalisering

For att kunna analysera hur statlig kriskommunikation konstruerar medborgarens roll 1
informationsbroschyrerna behdver den teoretiska modellen operationaliseras.
Operationalisering innebdr att teorins begrepp dversitts till analytiska fragor som gor det
mojligt att undersoka det empiriska materialet. Analysfrdgorna sammanstélls 1 ett
analysverktyg som sedan kan tilldimpas pa text- och bildmaterialet i broschyrerna.
Analysverktyget utgér frén tre analytiska dimensioner. Den f6rsta dimensionen fokuserar
pa avsdndarens forestillningar, det vill sdga hur staten framstiller medborgarens ansvar och
roll i kris. Den andra dimensionen fokuserar pa textens sprakliga och visuella utformning,
exempelvis vilka begrepp, metaforer och bilder som anvénds for att beskriva krig, kris och
medborgarens handlingsutrymme. Den tredje dimensionen bestar av teoretiskt grund, dir
beredskapsmodellens begrepp anvénds for att analysera hur beredskap konstrueras i materialet

(Widén 2024, s. 214-220).

Analysverktyget utformas av en matris, dir de teoretiska begreppen utgor analyskategorier. |
matrisen formuleras konkreta analysfragor som stélls till varje text i materialet. En saddan
struktur gor det mojligt att systematiskt analysera materialet over tidsperioderna och
identifiera kontinuiteter och forandringar i hur medborgarrollen framstills (Esaiasson m.fl.
2024, s. 313-314). Operationaliseringen bidrar till studiens begreppsvaliditet genom att de
centrala begreppen konkretiseras i specifika analysfragor. Det blir mdjligt att systematiskt

undersoka hur beredskap och medborgarroll uttrycks i materialet. Detta minskar dven risken
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for godtyckliga tolkningar och stérker analysens traffsékerhet (Esaiasson m.fl. 2024, s. 125-
128).

3.2.1 Analysverktyg

For att kunna analysera hur beredskapsmodellens begrepp uttrycks i det empiriska materialet

operationaliseras beredskapsmodellen i foljande analysverktyg.

Teoretiskt begrepp & Analytiska fragor Illustration fragor

begreppets definition

(kortfattad)

1. Beredskap som dynamisk | 1A. Hur beskrivs krig eller kriser: 1D. Hur framstills krisens

process som plotsliga undantag eller som utveckling i bilder eller

nagot samhillet kontinuerligt maste | diagram (t.ex. steg,

Beredskap forstas som en forbereda sig f6r? forberedelser eller

kontinuerlig process dar tidsforlopp?)

individer succesivt utvecklar | 1B. Vilka typer av forberedelser

kunskap och formaga att uppmanas medborgaren att gora 1

hantera kriser. vardagen?

1C. Hur framstills relationen mellan
nutid och framtida kriser?

2. Beredskap som 2A. Vilket ansvar tillskrivs 2D. Hur framstélls
handlingsférméga pa medborgaren i relation till staten och | relationen mellan individ
flera nivaer samhdllets institutioner? och stat visuellt (t.ex.

samarbete, kollektiv

Beredskap uppstér genom 2B. Vilka konkreta handlingar handling)?

samspel mellan individ, forvintas medborgaren utfora 1 kris

samhdlle och stat. eller krig? 2E. Visar bilder

ménniskor som aktivt
2C. Hur framstills samspelet mellan |deltar 1 samhéllets forsvar

civila och myndigheter 1 eller krishantering?
krissituationer?
3. Beredskap som ett 3A. Hur beskrivs medborgarens 3D. Hur framstills kénslor
mentalt forhallningssatt | attityd eller instillning till kris och | eller attityder 1
beredskap? illustrationer (t.ex. lugn,
Beredskap som ett sétt att disciplin, trygghet)?

tanka kring risker, ansvar och | 3B. Vilka vérden eller normer
samhallelig motstandskraft. |kopplas till beredskap (t.ex. ansvar,
solidaritet, disciplin)?

3C. Hur framstélls medborgaren:
som passiv mottagare av information
eller som aktiv samhaéllsaktor?

Figur 2. Analysverktyg
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3.3 Analysens genomforande

Analysen utgar fran en deduktiv ansats, dir analysverktygets teoretiskt grundade kategorier
utvecklas fore den empiriska analysen och dérefter tillimpas systematiskt pa materialet
(Esaiasson m.fl. 2024, s. 81-82). Analysen genomfors sedan genom att varje broschyr lises
flera ganger och tolkas utifran analysverktygets fragor. Analysfrdgorna stills systematiskt till
varje text och anvénds for att identifiera relevanta textavsnitt, formuleringar och illustrationer
som uttrycker idéer om medborgarens roll 1 kris och krig. Lasningen sker i kronologisk
ordning, dér start sker med att stilla alla analysfragor till 1943 broschyren, sedan vidare till
nésta. Analysen presenteras direfter i 16pande text, dér citat och exempel frén materialet
anvénds fOr att visa hur olika idéer uttrycks 1 broschyrerna. For att stirka studiens reliabilitet
genomfors analysen enligt tillvigagangssattet "test-retest", vilket minskar risken for
godtyckliga tolkningar och misstag i analysen. Genom att samma analysfragor konsekvent
tillimpas pa hela materialet, samt att delar av analysen kan &terupprepas, skapas
forutséttningar for en noggrann analys. I basta fall hade flera forskare arbetat med denna

studie och genomfort samma analys. Begridnsningarna gor att testresultaten blir

intrakoderreliabiliteta. (Esaiasson m.fl. 2024, s. 131-132).
OM
d‘""”""" ‘ KRIGET
. KOMMER
3.4 Material
Studiens empiriska material utgors av statliga C
informationsbroschyrer som riktats till den svenska ST T

befolkningen i syfte att informera om hur medborgare bor
agera i kris eller krig. Materialet bestar av tre versioner
av Om kriget kommer frdn 1943, 1952 och 1961, se figur
3, samt de moderna motsvarigheterna Om krisen eller
kriget kommer fran 2018 och 2024, se figur 4. Dessa
texter analyseras som samhélleliga texter, vilka kan ge
insikt 1 hur idéer, viarderingar och forestdllningar om
samhille, ansvar och medborgarskap formuleras i olika
historiska kontexter (Widén 2024, s. 216). Broschyrerna

varierar dven i omfang, vilket ar relevant for analysen da

det paverkar hur utforligt budskap och instruktioner kan

M
KRIGET

formuleras. 1943 ars version omfattar 16 sidor, 1952 ars

version 33 sidor och 1961 ars version 48 sidor. De
Figur 3. Omslaget for Om kriget kommer
broschyrer frén 1943, 1952 & 1961.

14



oo R i oemes i moderna versionerna omfattar 2018 ars broschyr 19

r VIKTIGA TELEFONNUMMER OCH
| WEBBPLATSER (
k e e :

sidor och 2024 ars version 31 sidor. Materialet har

mmmmmm ST samlats in genom flera kéllor. De éldre versionerna,
et s OMKRISEN . . . o
e ELLER KRIGET 1943-1961, har lanats fran Anna Lindh-biblioteket,
e KOMMER

1961 versionen finns dven tillgdnglig via
Riksarkivets digitala samlingar. De modernare
versionerna, 2018 och 2024, har distribuerats till
forfattaren sjilv, 2024 versionen finns dven
tillgénglig via Myndigheten for civilt forsvars

hemsida, bade for att bestillas hem eller laddas ner.

“Hnnnnnnnn g ';"g b o ; £ Det ér ett strategiskt urval av broschyrer som haft
e gk Omkriseneller  bred spridning i samhillet och som riktats till hela
« I

""""""""" EigetkGme: befolkningen. Genom att fokusera pé broschyrer som

Figur 4. Omslaget for Om krisen eller kriger  distribuerats till samtliga hushall skapas ett
kommer broschyrer fran 2018 & 2024. material som #r analyserbart dver tid och som speglar
statens direkta kommunikation med medborgarna. En konsekvens av detta urval &r att andra
former av kriskommunikation, sdsom kampanjer och utbildningsmaterial, inte inkluderas 1
analysen. Materialet ger ddrmed inte en fullstédndig bild av all statlig kriskommunikation, utan
avgransas till en specifik typ av kommunikation. Materialet kan betraktas som en viletablerad
och relevant datakélla, eftersom informationsbroschyrerna producerats av staten och haft en
central roll i kommunikationen med medborgarna i fragor som ror kris och beredskap.

Samtidigt bor det beaktas att materialet representerar ett perspektiv, vilket innebér att andra

tolkningar eller mottagarperspektiv inte fangas i studien.

Broschyrerna behdver ldsas utifrén sin karaktir som statligt producerade
informationsmaterial. De framstér inte som neutrala beskrivningar av kriser, utan som texter
formade i ett specifikt kommunikativt sammanhang dér staten formedlar information och
samtidigt bidrar till att forma medborgaren. Att materialet ar producerat av statliga
myndigheter paverkar hur det kan tolkas. Texterna uttrycker ett tydligt avsandarperspektiv dér
staten formulerar vad som framstar som risker, vilka problem som lyfts fram och hur
medborgare forvintas agera. Det innebir att andra perspektiv inte ges utrymme, men det &r
ocksa just denna ensidighet som gor materialet relevant i relation till studiens syfte.
Broschyrerna dr utformade for att nd hela befolkningen och bér spar av en ambition att

paverka hur méanniskor tdnker kring och forhaller sig till kriser. De kan darfor forstas som
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tendentidsa 1 den meningen att de inte enbart beskriver, utan dven riktar och formar
mottagarens forstaelse. I denna studie betraktas detta inte framst som en begransning, utan

som en utgdngspunkt for att analysera hur staten framstéller medborgarens roll.

3.5 Forskningsetik
Denna studie bygger pé en tolkande analys av statligt producerade texter och gor det ddrmed

aktuellt for forskningsetiska fragor som framst ror hur materialet representeras och ges
mening. Analysen riktas mot hur staten framstéller medborgaren i kris och krig, vilket innebar
att studien inte enbart beskriver materialet, utan ocksa bidrar till att forma forstielsen av det.
En implikation av detta dr risken for 6vertolkning. Eftersom analysen syftar till att identifiera
underliggande forestdllningar och betydelser finns en mdjlighet att tillskriva materialet mer
sammanhang eller intention dn vad som explicit uttrycks. For att hantera detta efterstriavas en
tydlig forankring i textmaterialet, dér tolkningar grundas i konkreta formuleringar och dér
gransen mellan empiriska iakttagelser och analytiska slutsatser hélls synlig. Studien ar ocksa
ett urval och en avgrinsning som paverkar vilka aspekter av statlig kriskommunikation som
framtrader. Genom att fokusera pa informationsbroschyrer riskerar andra uttryck att hamna 1
bakgrunden. Detta innebér att resultaten bor forstds som en tolkning av ett specifikt material,
snarare dn en fullstdndig bild av statens kommunikation. Samtidigt vicker studien fragor om
hur statliga texter, som &r producerade i syfte att paverka medborgare, bor analyseras och
aterges. Ambitionen &dr darfor att genomfora analysen pa ett transparent och sakligt satt, dar

materialets innehall inte Overdrivs, utan tolkas i relation till sitt ssmmanhang och sitt syfte.

4. Analys

4.1 Beredskap som dynamisk process

1 1943 ars broschyr etableras en bild av beredskap som ett gemensamt och stiandigt
nédrvarande ansvar, dér hela befolkningen forvintas vara redo infor krig. Detta forstarks i
formuleringen att beslutet "avser alla och envar" och kréver "medverkan fran alla medborgare"
(Statens informationsstyrelse 1943, s. 2), vilket placerar ansvar hos hela samhallet.
Broschyren ar underskriven av Kung Gustav V och statsminister Per Albin Hansson (s. 1).
Det etablerar en stark statlig avsdndare. Kriget beskrivs bade som nagot som kan komma
plotsligt och som nagot samhéllet stindigt maste vara redo for, "Angreppet kan komma utan

forvarning” (s. 2). Detta skapar en framstéllning dar kriget framstir som bade akut och

standigt ndrvarande, vilket kan tolkas som att staten forsoker etablera en mental beredskap dir
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medborgaren aldrig befinner sig utanfor krigets logik. Beredskap konkretiseras genom tydliga
uppmaningar i vardagen. Medborgaren ska vara redo att agera direkt, "tag dig fram ... hur
som helst, men tag dig fram!" (s. 5), och samtidigt forbereda sig mentalt pd scenarier som
ockupation. Exempelvis genom att vinda sig till hemvérnet &ven om ockupationen redan skett
(s. 5). Detta for kriget ndra medborgarens vardag och skapar en kontinuerlig beredskap.
Relationen mellan nutid och framtid r tydlig. Framtida krig paverkar hur medborgaren ska
agera redan nu. Detta syns 1 instruktioner om hur man ska bete sig under ockupation, dér ett
"segt passivt motstand" ska upprétthallas (s. 9). Krisens utveckling framstélls dock inte
visuellt, utan genom textens struktur som ror sig fran forberedelse till krig och ockupation (s.
2-16). Avsaknaden av illustrationer gor att fokus ligger pd normer och instruktioner. Denna
framstillning etablerar en grund dér beredskap forstas som ett kollektivt ansvar, men Gppnar

ocksa for en utveckling dir individens roll kan preciseras ytterligare.

11952 ars broschyr forskjuts synen pa beredskap genom att tydligt placera ansvaret hos
individen redan 1 fredstid. Redan pa omslaget visualiseras hotet av en bomb pa vig mot en
stad (Kungliga Civilforsvarsstyrelsen 1952, s. 1), vilket gor kriget konkret och narvarande.
Samtidigt betonas att broschyren géiller Om kriget kommer, inte Nér (s. 2), vilket kan tolkas
som ett sétt att skapa beredskap utan att framkalla panik. Kungen och statministern visar sitt
avtryck med signaturer. Dessutom uppmanas ldsaren att skriva sitt namn och sin adress (s. 2).
Det kan fOrstas som att beredskap gors personlig och bindande, vilket kan tolkas som ett
forsok att internalisera statens krav hos individen, dér ansvar inte bara alaggs utifran utan
nagot som individen forvéntas identifiera sig med. Kriget beskrivs som ett totalt tillstind som
beror hela samhéllet. Detta framgér i formuleringar om att varje medborgare, "man som
kvinna", ska bidra inom olika delar av samhiillet (s. 3), samt i beskrivningen av moderna krig
genom exempelvis flyganfall och invasion (s.4). Kriget kopplas édven till storre virden dn
medborgaren sjélv, det giller samhillets bestand, frihet och framtid (s. 5). Pa sa sétt placeras
kriget bade ndra individens vardag och i ett storre sammanhang. Beredskap konkretiseras
genom detaljerade instruktioner om vad medborgaren ska gora 1 olika situationer, forsta
larmsignaler (s. 9), skydda sig vid bomb- och atomanfall (s. 10-12), hantera gas och stralning
(s. 13) samt genomfora utrymning (s. 14-17). Nutid och framtid binds ddrmed samman,
fredstid blir en forberedelsefas for krig. Krisens utveckling framstélls ocksa tydligt genom
visuella och pedagogiska element. Diagram 6ver larmsignaler (s. 9) och stegvisa instruktioner

for skydd (s. 11-13) gor krisen begriplig som ett tidsforlopp med konkreta handlingssteg.
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Samtidigt antyds hir en mer utvecklad syn pé beredskap som nigot som byggs upp over tid,

vilket far ett &nnu tydligare uttryck i den efterfoljande broschyren.

11961 ars broschyr forstirks bilden av beredskap som ett standigt krav, dir varje medborgare
kontinuerligt forvintas vara redo att agera. I inledningen, underskriven av kungen och
statsministern, riktad "Till Sveriges medborgare" betonar att varje individ maste vara beredd
att gora sin insats 1 det totala forsvaret (Kungliga Civilforsvarsstyrelsen 1961, s. 1). Tilltalet
med stora D i orden, Du, Din, Ditt och sé vidare, forstirker att ansvaret ar personligt och
direkt riktat till varje medborgare. Kriget beskrivs som ett modernt och totalt tillstind som
paverkar hela samhéllet. Detta syns i formuleringen "Totalt krig - totalt forsvar" (s. 2), dér
kriget inte framstar som ett undantag utan som négot som kriver stindig beredskap. Vilket
innebdr att gransen mellan fred och krig suddas ut, och att medborgarens roll blir permanent
snarare dn situationsbunden. Samtidigt konkretiseras hotet genom beskrivningar av flyganfall,
invasioner och psykologisk krigforing, vilket gor kriget narvarande dven 1 fredstid. Beredskap
framstills som nagot som byggs upp over tid genom utbildning, planering och vardagliga
forberedelser. Broschyren betonar att skyddsrum anléggs, personal utbildas och att "vi maste
vara beredda" (s. 7), vilket tydliggor att beredskap ar ett gemensamt och pagiende projekt.
Nutid och framtid binds dirmed samman, fredstid blir en aktiv forberedelsefas for krig.
Krisens utveckling framstélls tydligt genom visuella element. Diagram 6ver larmsignaler (s.
5), stegvisa instruktioner for hur man ska agera vid larm (s. 10-11) samt kartliknande

illustrationer 6ver utrymningens forlopp, se figur 5. De visar krisen som en sekvens av
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héndelser. Broschyren gor ddrmed kriget begripligt som ett forlopp med tydliga steg, snarare
dn som en abstrakt hindelse. Hér framtrader beredskap som ett kontinuerligt och

samhéllsomfattande projekt, vilket senare omformuleras i takt med att hotbilden foréndras.

12018 &rs broschyr breddas forstielsen av kris och beredskap till att omfatta fler typer av hot
och situationer. Kriser beskrivs inte enbart som krig, utan som ett spektrum av héndelser, fran
naturkatastrofer och extremvader till it-attacker och militdra konflikter (Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap 2018, s. 3). Beredskap framstills dirmed som négot som maste
finnas kontinuerligt i vardagen, d4n som bara en reaktion pa ett specifikt krigshot. Samtidigt
uppmanas individen att aktivt tdnka sig in i mdjliga krisscenarier, exempelvis genom fragor
som "Vad skulle du géra om din vardag vandes upp och ner?" och "Fundera pa vilka risker
som kan pédverka dig i ditt niromrade" (s. 4-5). Detta visar att beredskap inte bara handlar om
konkreta dtgérder, utan ocksa om att individen tranar sin handlingsférméga i forviag och
anpassar planen for sin plats eller situation. De praktiska forberedelserna kopplas tydligt till
vardagen, framf0r allt genom checklistor for hemberedskap (s. 10-11), dar mat, vatten, virme
och kommunikation konkretiseras. I stéllet for mer direkta instruktioner presenteras hér
forberedelserna som nédgot individen sjilv behdver planera och anpassa efter sin situation.
Vilket kan tolkas som en forskjutning frén en styrande stat till en faciliterande stat dér ansvar i
hogre grad decentraliseras till individen. Krisens utveckling framstélls genom pedagogiska
och vardagsnéra illustrationer, exempelvis hur hushall férbereder sig eller hur manniskor
agerar vid olika typer av kriser (s. 4-7). Krisen visualiseras som ndgot som péverkar vardagen
gradvis, dir storningar i samhéllsfunktioner leder till konkreta konsekvenser som individen
maste hantera. Denna breddade forstéelse av kris och beredskap utvecklas vidare i den senaste

broschyren, dir grinsen mellan vardag och kris blir &nnu mindre tydlig.

12024 ars broschyr framstélls kris och krig som négot som samhéllet kontinuerligt maste
forbereda sig for. Inledningsvis betonas att "vi lever i en orolig tid" och att hot sdsom krig,
cyberattacker och terrorism pagér hiar och nu (Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
2024, s. 3, 5). Detta skapar en kinsla av att beredskap inte dr nagot tillfalligt, utan ett
pagaende tillstand. Relationen mellan nutid och framtid suddas ddarmed ut, kriget framstills
inte som nagot som kan komma, utan ndgot som redan delvis existerar. Samtidigt breddas
hotbilden till att inkludera exempelvis extremvéder och smittor (s. 5), vilket forstdrker bilden
av beredskap som nagot vardagligt och stindigt relevant. Nir det géller vardagliga

forberedelser uppmanas medborgaren att successivt bygga upp sin beredskap, sarskilt genom
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hemberedskap for minst en vecka (s. 6, 15). Detta konkretiseras i detaljerade checklistor for
vatten, mat, virme och kommunikation (s. 15-18). Uppmaningen att inte skaffa allt pa en
ging, utan bygga upp beredskapen dver tid, forstarker idén om beredskap som en process.
Ilustrationerna stodjer detta genom att visa stegvisa och konkreta handlingar, exempelvis hur
olika skyddsnivaer fungerar vid luftangrepp (s. 13) samt checklistor som visuella instruktioner
(s. 15-18). Dessa bilder visualiserar beredskap som nagot som utvecklas i flera steg snarare dn

en enskild atgérd.

4.2 Beredskap som handlingsforméga pa flera nivaer

11943 &rs broschyr konstrueras beredskaps genom ett tydligt samspel mellan individ, stat och
sambhille, dar medborgaren tilldelas konkret och forpliktande ansvar. Staten framtrader som
auktoritativ och organiserad, medan medborgaren forvéntas bidra aktivt till forsvaret. Detta
uttrycks i att varje medborgare har skyldigheter och uppgifter att fullgora (Statens
informationsstyrelse 1943, s. 2). Medborgaren forvintas utfora konkreta handlingar, bade
civila och militéra. Det finns en tydlig forvintan pd instdllelse, disciplin och lojalitet,
exempelvis genom uppmaningar att inte bli tillfdngatagen och att varje individ ar "oumbaérlig
vid rikets forsvar" (s. 5). Samtidigt Oppnas mojligheten for civila att delta i strid, vilket antyds
genom instruktioner om vapenbruk och krigets lagar (s. 14). Detta kan tolkas som att staten
forutsitter att civila kan bli stridande aktorer. Samspelet mellan civila och myndigheter
framstills som avgorande, men inte friktionsfritt. Broschyren betonar att myndigheter har en
plan dven under krig och ockupation (s. 9-12), men ocksa att deras funktion kan foréndras.
Detta kan tolkas som att medborgaren bade ska lita pa staten och vara beredd pé att ta eget
ansvar ndr systemet inte fungerar fullt ut. Visuellt framstélls dock inte detta samspel 1 bilder,
utan enbart genom text. Det finns inga illustrationer av kollektiv handling, vilket gor att
relationen mellan individ och stat framst konstrueras sprakligt. Samtidigt lamnas detta
samspel delvis Oppet, vilket mdjliggdr en utveckling dér relationen mellan individ och stat

senarc preciseras .

11952 &rs broschyr konkretiseras detta samspel genom en tydligare ansvarsfordelning mellan
individ och stat, dér roller och funktioner definieras mer explicit. Staten etablerar sin
auktoritet genom att presentera sig som organiserad och forberedd, exempelvis genom
beskrivningar av hur rikets styre och myndigheter fortsitter fungera dven under krig

(Kungliga Civilforsvarsstyrelsen 1952, s. 6). Samtidigt uppmanas medborgaren att skriva
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under med sitt namn (s. 2-3), vilket kan tolkas som ett symboliskt kontrakt dir individen
forbinder sig att folja statens riktlinjer. Medborgaren tillskrivs ett omfattande ansvar och
forvéntas agera aktivt i kris. Detta inkluderar att instélla sig vid beredskapslarm (s. 7), forstd
sin roll inom totalforsvaret (s. 25) och folja detaljerade instruktioner kring inkallelse,
utrustning och uppgifter (s. 26-30). Samhéllet organiseras i olika funktioner, varnpliktiga,
civilforsvarspliktiga, tjanstepliktiga och frivilliga. Vilket tydliggdr hur individens
handlingsférmaga kopplas till stdrre strukturer. Aven civila forvintas bidra aktivt i
krigssituationer. Det kan handla om att stddja svenska trupper, motverka fiendens verksamhet
och folja myndigheters instruktioner (s. 22-23). Samtidigt regleras detta handlande genom
tydliga ramar, dér individen ska agera inom statens organiserade forsvar. Illustrationerna
forstarker denna handlingsdimension. Bilder vid beredskapslarm visar rorelse och bradska, se
figur 6. Instruktioner for skydd och utrymning visualiserar konkreta handlingar steg for steg
(s. 11-14). Bilderna visar manniskor som agerar, R
vilket forstérker budskapet att medborgaren ér
en aktiv del av krishanteringen. Individens ,\% ,.;%\ ,,qa
handlingsférméga binds ndrmare statens

strukturer, vilket ytterligare forstarks 1 den

efterfoljande broschyren.
Figur 6. Krigsplacerade ror sig med
bréadska till instéllelseplatsen (s. 7).

11961 &rs broschyr integreras individens handlingar 1 &nnu hdgre grad i statens organiserade
forsvar. Staten framtrdder som organiserad och forberedd, exempelvis genom beskrivningar
av rikets styrelse 1 krig och hur ledningen ska uppritthallas (Kungliga Civilforsvarsstyrelsen
1961, s. 4). Samtidigt anvénds ett inkluderande "vi", vilket signalerar att staten och
medborgaren utgdr en gemensam enhet (s. 7). Medborgaren tillskrivs ett omfattande ansvar
och forvéntas agera aktivt i krig. Detta uttrycks tydligt i formuleringen "I krigets stund maste
vi mer @n annars hjdlpas at, var och en pa sin plats och efter sin forméga" (s. 9). Alla individer
har en roll inom totalfGrsvaret, oavsett om de &r militdrt eller civilt krigsplacerade. De
konkreta handlingarna &r detaljerat beskrivna, instillelse vid larm, folja instruktioner, fortsitta
sitt arbete om inget annat anges samt delta i samhillsviktiga funktioner (s. 8-11, 25-30). Aven
civila handlingar betonas, men dessa sker inom organiserade ramar. Medborgaren ska bidra
till forsorjning, ordning och stdd till samhéllet, samtidigt som den forvintas vara vaksam mot
fienden. Detta fOrstéirks 1 avsnittet om "motstandsanda" (s. 12-13), dér individen instrueras att

motverka propaganda och psykologisk krigforing. Har framtréder en bredare forstaelse av
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handling, dir dven informationshantering och
beteende blir en del av forsvaret. Illustrationerna
forstirker denna handlingsférméaga. Bilder vid
beredskapslarm visar bdde man som ror sig mot
instéllelseplatser och kvinnor i civila funktioner,
vilket visualiserar hur olika roller aktiveras, se figur
7. Bilderna visar tydligt att manniskor inte bara

paverkas av krig, utan aktivt deltar i hanteringen av

det. Detta etablerar handlingsforméga som nagot

férsvaret — bege ) oférdrdjligen till Din instillelseplats.

Félj anvisningarna pa krigsplaceringsordern. . . .

: . o kollektivt organiserat, vilket senare omformuleras
Figur 7. Stegvis illustration vid
beredskapslarm (s. 11) ndr fler roller for ansvar inkluderas i1 beredskapen.

12018 ars broschyr omformuleras handlingsférmaga som ett delat ansvar mellan individ,
sambhille och stat. Staten tydliggor att myndigheter, kommuner och organisationer har ansvar
for samhallsfunktioner, men samtidigt att "ansvaret for vart lands sdkerhet och trygghet &r
gemensamt for alla som bor hir" (Myndigheten for samhillsskydd och beredskap 2018, s. 3).
Detta forstarks ytterligare genom att broschyren finns tillgénglig pé flera sprak (s. 2), vilket
kan tolkas som att staten aktivt forsoker nd en bredare befolkning och inkludera d4ven de som
foredrar att ta del av information pé andra sprak &n svenska. Medborgaren forvintas utfora
konkreta handlingar, men dessa dr 1 hog grad kopplade till egenberedskap och sjilvstindighet.
Exempelvis uppmanas individen att kunna klara sig sjilv under en period utan
samhdllsservice, att ha forrdd av nddvandigheter samt att f6lja myndigheters information och
rad i krissituationer (s. 4-5, 10-11, 14-16). Handlingar i kris handlar ocksa om beteende. Att
vara kéllkritisk och motverka falsk information, att agera korrekt vid terrorattentat samt att
bidra till samhaéllets funktion genom sitt arbete inom totalforsvaret (s. 6-9). Detta visar att
handlingsformaga inte enbart &r fysisk utan ocksa social och informationsmassig.
[lustrationerna forstarker denna bild genom att visa ménniskor i vardagliga situationer dir de
forbereder sig, samarbetar eller tar ansvar (s. 4-5, 10-11). Det syns ett kollektivt och civilt
deltagande, dir bade familjer och individer agerar inom sina egna

livsstarer. Handlingsformaga breddas fran att vara knuten till organiserade strukturer till att

ocksa omfatta individens egna initiativ, ndgot som utvecklas vidare i nésta steg.
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12024 ars broschyr utvecklas denna forstaelse vidare genom att betona ett dmsesidigt samspel
dér individens aktiva deltagande framstar som avgorande. Vilket markerar en tydlig normativ
forvéintan dér individen inte bara inkluderas utan ocksa gors ansvarig for samhéllets
motstandskraft. Staten betonar att myndigheter har ansvar, men att individen ocksd méste
bidra. Detta uttrycks explicit 1 formuleringen "Du &r en del av Sveriges

beredskap" (Myndigheten for samhillsskydd och beredskap 2024, s. 3). Samtidigt breddas
ansvaret till hela samhéllet. Totalforsvarsplikten géller inte bara svenska medborgare utan
dven utlaindska medborgare som bor i Sverige (s. 9), vilket visar att staten inkluderar hela
befolkningen i beredskapen. De konkreta handlingar som forvéntas av medborgaren dr manga
och varierade. Engagera sig i frivilligorganisationer, gi kurser, ge blod och samarbeta med
grannar (s. 6). Aven i specifika krissituationer ges tydliga instruktioner, exempelvis vid
terrorattentat, blodningar och utrymning (s. 24-25, 19). Medborgaren forvéntas alltsd

vara praktiskt handlingskraftig, inte bara informerad. Samspelet mellan civila och

myndigheter framstélls som

omsesidigt. Staten ger information

och stdd, men forvéntar sig

samtidigt att individen klarar sig

sjdlv initialt. Detta visar pd en

balans mellan ansvarsférdelning

och sjélvstandighet. Illustrationerna

forstirker detta genom att visa

minniskor i aktiv handling och

samarbete. Exempelvis visas personer Figur 8. Medborgare pa vég for att
ta skydd i skyddsrum (s. 20).
som hjélper varandra, de stricker ut
handen for att leda in i skyddsrum,
se figur 8. Illustrationerna &r dven 1
hogre grad inkluderande till
personer med olika bakgrunder. I
flera bilder framstills individer
med varierande etniskt ursprung
som en del av samma gemenskap

och som aktiva deltagare i

beredskapen, se figur 9. Staten vill

spegla ett mer mangfacetterat

Figur 9. Totalforsvarsplikt, medborgare
23 fortsitter sina jobb som vanligt (s. 9).



sambhille och tydliggdra att beredskap angér alla som bor i Sverige, oavsett bakgrund.
Handlingsformaga framstér till slut som ndgot som bade delas och forhandlas mellan olika

nivéer, dir individens roll blir mer framtrddande 4n tidigare.

4.3 Beredskap som ett mentalt forhéllningssatt

11943 &rs broschyr formas en tydlig normativ bild av beredskap, dir disciplin, plikt och
motstandsvilja star i centrum. Medborgaren uppmanas att inte ge efter for ridsla eller panik,
utan att stanna pé sin post och fullgdra sina uppgifter (Statens informationsstyrelse 1943, s. 7).
Detta framstills inte som ett val, utan som en skyldighet. Centrala normer forstarks genom
tydliga budskap, bland annat de tva satserna, att motstind alltid ska goras och att varje
meddelande om att ge upp ar falskt (s. 3). Dessa kulminerar i den inramade texten, se figur 10,
vilket signalerar sdrskild betydelse och fungerar som ett normativt kirnbudskap. Hér skapas

en gemensam vérdegrund dér ansvar, disciplin och lojalitet star i centrum.

Svenske medborgare, kem ihag:

Varje angrepp mot rikets frihet och sjilvstin-
dighet skall motas med vapen.

Det totala kriget kraver det totala forsvaret.

Varje meddelande att motstandet skall uppges
ar falskt.

Sverige vill forsvara sig, kan forsvara sig och
skall forsvara sig.

Figur 10. Kérnbudskap (s. 12).

Medborgaren framstills tydligt som en aktiv samhillsaktdr, inte som en passiv mottagare.
Detta syns i uppmaningar att bidra till motstdnd, sabotera resurser for fienden och upprétthalla
ordning d@ven under ockupation (s. 9). Samtidigt ges kunskap om krigets lagar och om
ockupationsmaktens skyldigheter (s. 14-15), vilket kan tolkas som att staten vill starka
medborgarens handlingsformaga dven i1 extrema situationer. Det kan tyda pa att staten
forutsitter att dven civila kan komma att delta 1 strid, samtidigt som de ges kunskap om sina

rattigheter under ockupation. Illustrationer anvinds inte for att formedla kénslor eller
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attityder. I stdllet sker detta genom spraket, dar tonldget dr uppfordrande och normerande.
Detta etablerar ett mentalt ideal som senare utvecklas mot en mer uttalad betoning pé

individens inre forhéllningssitt.

11952 &rs broschyr utvecklas detta ideal genom en tydligare betoning pa ansvar, uthéllighet
och sjilvkontroll. Medborgaren uppmanas att behélla lugnet, f6lja instruktioner och inte ge
efter for panik. Detta blir tydligt i formuleringen att individens liv dr vardefullt for landet och
inte far "kastas bort" (Kungliga Civilforsvarsstyrelsen 1952, s. 10), vilket kopplar individens
existens till nationens behov. Normer och virderingar forstiarks genom upprepade budskap om
motstdnd och uthéllighet. Formuleringar om att motstand inte far uppges och att falska
budskap ska ignoreras (s. 21) bidrar till att skapa en gemensam moralisk riktning.
Broschyrens avslutande uppmaningar, att bevara lugnet, hjdlpa andra, bistd myndigheter och
fortsitta kédmpa (s. 35), sammanfattar detta ideal. Medborgaren framstélls tydligt som en aktiv
och ansvarstagande aktor, inte som en passiv mottagare. Detta syns i uppmaningar att vara
vaksam mot propaganda och spioneri (s. 18-19), samt att bidra till samhéllets funktion dven
under krig. Samtidigt framtridder en kons dimension i hur beredskap formuleras. Kvinnor
inkluderas 1 totalforsvaret, men deras roll beskrivs frimst i1 termer av stddjande funktioner och
ansvar inom forsorjning och frivilligorganisationer (s. 32-33). Detta visar att beredskap inte
bara handlar om
handling och ansvar,
utan ocksd om hur olika
grupper positioneras
inom sambhéllet. Detta

forstiarks dven 1

illustrationerna, Figur 11. Utrymning (s. 14).
exempelvis 1 bilden av utrymning, se figur 11. Déar endast kvinnor, barn, dldre och skadade
avbildas. Mén i stridande alder saknas, vilket visuellt etablerar en tydlig rollfordelning.
[lustrationen fungerar som instruktion och en normativ bild av hur ansvar fordelas i krig. I
stort forstarker illustrationerna det mentala forhallningssattet genom att visa agerande snarare
an kanslomaéssig trygghet. Ménniskor avbildas i rorelse, i skydd eller 1 organiserade
situationer. Vilket formedlar en kdnsla av kontroll och handlingsberedskap. Beredskap

forstiarks som ett inre forhdllningssitt, vilket ytterligare fordjupas i den efterféljande

broschyren.
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11961 ars broschyr kopplas detta mentala forhéllningssétt tydligare till hur medborgaren
forvintas tinka, kénna och agera i kris. Medborgaren uppmanas att vara lugn, rationell och
handlingskraftig, vilket tydliggors i broschyrens avslutning "Bevara Ditt lugn. Lita till Dig
sjilv. Hjélp Dina landsmén. Bistd myndigheterna. Kdmpa beslutsamt vidare” (Kungliga
Civilforsvarsstyrelsen 1961, s. 48). Detta sammanfattar det ideal som genomsyrar hela
broschyren. Normer och virderingar kopplas tydligt till beredskap. Aterkommande
formuleringar som att Sverige vill, kan och skall férsvara sig (s. 3) och att motstand aldrig far
uppges forstarker en kollektiv moral dér uthallighet och lojalitet star i centrum. Medborgaren
forvintas inte bara agera, utan ocksa tanka och kédnna pa ett visst sitt, med tillit till staten och
med ansvar for nationens dverlevnad. Detta mentala forhéllningssatt utvecklas ytterligare 1
avsnittet om psykologisk krigforing (s. 12-13), dar det framgér att kriget ocksa utspelar sig pa
ett mentalt plan. Medborgaren ska kunna genomské&da propaganda, kontrollera information
och inte bidra till ryktesspridning. Beredskap handlar ddrmed inte bara om fysiska handlingar,
utan ocksd om kunskap, kritiskt tinkande och sjdlvkontroll. Illustrationerna forstirker detta
genom att visa ordnade och kontrollerade situationer. Ménniskor avbildas nér de foljer
instruktioner eller skyddar sig p4 ritt siitt, se figur 12. Aven i mer komplexa teman, som
radioaktiv stralning, anvénds pedagogiska bilder for att skapa forstaelse och minska
osdkerhet. Kidnslan som formedlas &r
inte panik, utan kontroll, disciplin och
beredskap. Detta breddar beredskap till
att omfatta d&ven kognitiva och

emotionella dimensioner, vilket senare

e omformuleras i en mer reflekterande
Hinder eller fordjupningar i terringen dimpar verk- riktnin
ningarna och okar skyddsmojligheterna. g

Figur 12. Skydd mot radioaktiv

stralning (s. 32)

12018 &rs broschyr omformuleras beredskap som ett mentalt forhéllningssitt dar individens
reflektion och omddme ges storre utrymme. Detta syns tydligt i uppmaningar att tinka
igenom risker, planera for kriser och vara vaksam mot falsk information (Myndigheten f6r
samhillsskydd och beredskap 2018, s. 4-6). Medborgaren forvéintas ddrmed inte bara f6lja
instruktioner, utan aktivt tolka och virdera information. Normer som ansvar, solidaritet och
samarbete betonas genom formuleringar om att hjdlpa andra och att gemensam vilja dr en

central resurs 1 kris (s. 3). Samtidigt uppmanas individen att vara sjdlvgaende, exempelvis
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genom att sjdlv fylla 1 viktiga kontaktuppgifter och planera sin beredskap (s. 19). Detta tyder
pa att beredskap kopplas till en idé om den sjédlvstindiga men samtidigt samhéllsorienterade
medborgaren. Det mentala forhallningssittet innefattar ocksa en balanserad syn pa hot. I
stéllet for starka uppmaningar om att inte tro pa propaganda, betonas kallkritik och
informationsbeddmning (s. 6).
Individen forvintas anvénda eget
omdodme snarare dn enbart folja
instruktioner. Illustrationerna
forstarker detta genom att visa lugna

och kontrollerade situationer dar

maéanniskor samarbetar, forbereder

. . R Figur 13. Familjen packar for deras
sig och hanterar kriser pa ett ordnat g hJ o mé) eredskap (s. 1)

sétt (s. 4-7, 10-11). Samtidigt signalerar

illustrationerna en bred representation av befolkningen, se figur 13, dér olika typer av hushéll
synliggdrs. Detta bidrar till att framstilla beredskap som nigot som angar alla invéanare.
Beredskap framstélls dirmed som en kombination av kunskap, ansvar och mental
forberedelse, dér individen dr en aktiv och reflekterande aktor. Fokus forskjuts fran
normerande uppmaningar till en mer sjilvstindig tolkning av risk, ndgot som utvecklas vidare

i den senaste broschyren.

12024 ars broschyr vidareutvecklas detta genom att betona hur individen forvéntas forhalla
sig mentalt till en stdndigt ndrvarande osdkerhet. Medborgaren uppmanas att vara beredd,
ansvarstagande och mentalt forberedd, men inte panikslagen. Samtidigt skapas en viss
allvarskdnsla genom formuleringar om att vi maste vara redo for det varsta (Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap 2024, s. 5). Viarden som ansvar, solidaritet och gemenskap ar
centrala. Detta uttrycks 1 formuleringar som "tillsammans stirker vi Sverige" (s. 6) och i
uppmaningar om att hjdlpa varandra i kris. Staten betonar att samarbete mellan varandra ar
avgorande, sdrskilt 1 situationer dér resurser dr begrinsade. Medborgaren framstélls tydligt
som en aktiv samhillsaktor. Det handlar inte bara om att ta emot information, utan att agera,
reflektera och bidra, exempelvis genom att planera sin egen beredskap, vara kallkritisk (s. 22)
och hjélpa andra. Illustrationerna forstarker detta genom att visa médnniskor i lugna men
handlingskraftiga situationer. Aven i potentiellt farliga scenarier, som terrorattentat eller
olyckor, framstélls individer som kontrollerade och rationella snarare dn panikslagna (s. 24-

25). Detta signalerar att rétt attityd 1 kris dr lugn och ansvarstagande. Till exempel omslaget
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bidrar till denna framstéllning, se figur 14, déir en kvinna i militdr uniform synliggors. Detta
kan dven tolkas som en breddning av
representationen inom forsvaret och som ett
satt att inkludera fler i bilden av vem som
bér ansvar 1 kris och krig. Beredskap
framstar dirmed som ett forhéllningssatt
som bade ar individuellt och gemensamt,
dér rétt instéllning blir en forutsittning for

hur kriser hanteras.

Figur 14. Kvinna i uniform (s. 1).

4.4 Sammanfattande analys
Den genomforda analysen visar bade tydliga kontinuiteter och fordndringar i hur

medborgarens roll konstrueras i statlig kriskommunikation dver tid.

Kontinuiteter

Trots tydliga fordndringar finns flera &terkommande drag i hur medborgaren konstrueras. |
samtliga broschyrer framstélls beredskap som nigot som angar hela befolkningen, dar
individens agerande dr avgdrande for samhallets funktion 1 kris och krig. Formuleringar som
betonar nationellt forsvar och kollektivt ansvar aterkommer over tid, liksom tilltalet till
“Sveriges medborgare”, vilket etablerar en direkt relation mellan stat och individ. Vidare
kopplas beredskap genomgaende till normer om ansvar, lojalitet och deltagande, dven om
dessa uttrycks pé olika sitt 1 olika perioder. Medborgaren framstills konsekvent som en aktiv
aktdr, inte som en passiv mottagare av information. Aven idén om att kriser kan hanteras
genom rétt kunskap och ritt beteende bestar, dér broschyrerna bidrar till att géra hot
begripliga och hanterbara. Dessa kontinuiteter visar att statlig kriskommunikation 6ver tid
upprétthaller en stabil kdrna dar medborgaren forvéntas bidra till totalforsvaret, oavsett hur

detta ansvar konkretiseras.

Fordndringar

Samtidigt visar analysen en tydlig forskjutning 1 hur medborgarens roll formuleras. I de édldre
broschyrerna praglas kommunikationen av ett mer auktoritativt tilltal, ddr ansvar uttrycks som
plikt och dir staten framtridder genom tydliga avsidndare, sdsom kungen och statsministern. I

de modernare versionerna forsvinner denna typ av auktoritativ legitimering och ersitts av ett
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mer inkluderande och uppmanande sprik. Detta hanger samman med en fordndring i hur
handlingsférméga forstds. Fran att ha varit knuten till fasta instruktioner och tydligt
definierade roller utvecklas den till att i hogre grad handla om individens eget omdome,
sarskilt 1 fragor som ror informationsbeddmning och anpassning till olika krissituationer.
Aven det visuella materialet forindras, dir senare broschyrer i storre utstrickning visar
samarbete, vardagliga situationer och en mer inkluderande representation av befolkningen.
Detta inkluderar bade kon och etnisk méngtald, vilket signalerar att beredskap angar fler och
ser olika ut beroende pa individens position. Samtidigt sker en forskjutning fran ett
individuellt tilltal, dar "Du" star 1 fokus, till en mer kollektiv identitet formulerad som ett "Vi".
Sammantaget pekar dessa fordndringar mot en omformulering av medborgaren, fran en
pliktstyrd mottagare av instruktioner till en mer sjélvstindig, reflekterande och delaktig aktor i

samhdllets beredskap.

5. Slutsatser

Hur konstrueras medborgarens roll i statlig kriskommunikation, och vilka kontinuiteter och

forandringar kan identifieras mellan 1943-2024?

Analysen visar att medborgarens roll i statlig kriskommunikation konstrueras som béde stabil
och foranderlig. Genom samtliga broschyrer framstélls medborgaren som en nédvéndig del av
samhdllets beredskap, men hur detta ansvar formuleras fordndras 6ver tid. I de dldre
broschyrerna (1943-1961) konstrueras medborgaren i forsta hand som en pliktbunden aktor i
ett statligt organiserat forsvar, dir ansvar tydligt definieras och dér handlingsutrymmet i hog
grad styrs genom instruktioner. I de modernare broschyrerna (2018-2024) framtrader 1 stéllet
en mer sjdlvstindig och reflekterande medborgare, som forvintas tolka information, anpassa
sitt agerande och bidra till beredskapen utifrén sin egen situation. Samtidigt kvarstar
forestdllningen om att beredskap ér ett gemensamt ansvar mellan individ och samhille.
Studien visar ddrmed att statlig kriskommunikation inte enbart informerar om hur medborgare
ska agera, utan aktivt formar forestdllningar om ansvar, handlingsutrymme och relationen

mellan individ och stat.

Resultaten pavisar att statlig kriskommunikation inte bara speglar fordndrade hotbilder, utan
ocksé fordndrade ideal kring medborgarskap. Forskjutningen fran plikt till sjalvstindighet och
frén auktoritet till delaktighet kan forstas i relation till ett samhélle dér tillit,

informationsfldden och individens ansvar har fordndrats. I ett samtida sidkerhetspolitiskt lage
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préaglat av osdkerhet och informationspéverkan blir detta sérskilt relevant. Nar medborgaren i
hogre grad forvéntas tolka information och agera sjdlvstindigt stills ocksa nya krav pa bade
individens forméga och statens sétt att kommunicera. Detta innebér att kriskommunikationens
roll inte bara handlar om att instruera, utan om att skapa forutsittningar for att medborgare

ska kunna agera 1 en foranderlig verklighet.

5.1 Diskussion

Studiens resultat visar att statlig kriskommunikation inte enbart informerar om hur
medborgare ska agera i kris och krig, utan ocksa aktivt konstruerar en specifik medborgarroll.
Genom analysen framtréder en tydlig utveckling diar medborgaren i de tidiga broschyrerna
formas genom plikt och tydliga instruktioner, medan de senare versionerna i storre
utstrackning betonar eget omdome och samarbete. Detta innebér att relationen mellan stat och
medborgare fordndras fran en mer hierarkisk och styrd modell till en mer 6msesidig och
deltagande form. I ljuset av beredskapsmodellen blir denna utveckling sarskilt tydlig.
Beredskap framtrider inte som ett statiskt tillstdnd, utan som en process dar medborgarens
roll successivt omformas, fran kollektiv plikt till en kombination av individuell
handlingsférméiga och mental beredskap. Samtidigt visar resultaten att denna foréndring inte
innebdr ett brott, utan snarare en omformulering av samma grundlidggande id¢, att

medborgaren har ett ansvar for samhillets motstandskratft.

En mojlig tolkning av denna utveckling &r att den speglar bredare samhéllsforédndringar, dar
relationen mellan individ och kollektiv har omformulerats dver tid. Under det kalla kriget
priglades samhéllet 1 hogre grad av kollektiva ideal, dér individen forvdntades underordna sig
statens behov och bidra inom tydligt definierade ramar. I dagens samhille, som i storre
utstrickning kdnnetecknas av individualisering, framtrider i stéllet en medborgare som
forvéntas vara sjalvstindig, reflekterande och ansvarstagande utifrén sin egen situation. Detta
kan bidra till att forklara varfér de moderna broschyrerna i hdgre grad betonar eget omddme
och initiativformaga. Forandringen i hur medborgarrollen konstrueras kan dédrmed forstés inte
enbart som en effekt av fordndrade hotbilder, utan ocksa som en anpassning till forandrade

samhillsideal kring ansvar.

Resultaten kan ocksa forstas i relation till tidigare forskning om kriskommunikation.

Forskning har visat att kommunikation inte enbart 6verfor information utan bidrar till att
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skapa mening och pdverka hur individer uppfattar risk och ansvar. Denna studie bekréftar
dessa insikter genom att visa hur broschyrerna konstruerar medborgaren som en aktiv aktor i
krishantering. Samtidigt bidrar studien med ett nytt perspektiv genom att rikta fokus mot hur
dessa forestillningar forandras over tid, ndgot som tidigare forskning i mindre utstrickning
har undersokt. Dér tidigare studier ofta analyserat effekter av kriskommunikation, visar denna
studie hur sjdlva budskapen dr uppbyggda och hur de formar relationen mellan stat och
medborgare. Studien borjar dirmed fylla den identifierade forskningsluckan genom att visa att
medborgarrollen inte &r statisk, utan formas i ett samspel mellan sdkerhetspolitiskt lage,

samhdllsideal och statlig kommunikation.

Nagot som berorts 1 lagre utstrickning ar studiens generaliserbarhet. Eftersom analysen
bygger pé ett begrinsat antal statliga informationsbroschyrer i en svensk kontext ar resultaten
1 forsta hand analytiskt generaliserbara snarare dn statistiskt generaliserbara. Studien gor inte
ansprak pa att representera all form av kriskommunikation, men bidrar med teoretiska insikter
om hur medborgarrollen kan konstrueras 1 statliga texter 6ver tid. De monster som
identifieras, sérskilt forskjutningen fran plikt till sjdlvstindighet, kan ddrmed vara relevanta
dven 1 andra kontexter dar relationen mellan stat och medborgare omfoérhandlas 1 ljuset av
fordndrade hotbilder. Samtidigt bor resultaten tolkas med forsiktighet, da andra lénder,

institutionella sammanhang eller kommunikationsformer kan préglas av andra logiker.

Samtidigt finns det metodologiska aspekter som kan ha paverkat resultaten. Studien bygger pa
en kvalitativ idéanalys, vilket innebir att tolkningen av materialet spelar en central roll. Aven
om analysen har genomforts systematiskt finns en risk for att vissa tolkningar paverkas av
forskarens egna perspektiv. Vidare innebér avgransningen till ett begransat antal broschyrer
att andra former av kriskommunikation inte inkluderas, vilket kan paverka studiens rackvidd.
Valet av beredskapsmodellen som teoretiskt ramverk har ocksa styrt analysens fokus mot
vissa aspekter av materialet, sérskilt hur beredskap uttrycks som process, handlingsformaga
och mentalt férhéllningssitt. Detta innebér att andra mojliga tolkningar, exempelvis mer
policyorienterade eller institutionella perspektiv, hamnar i bakgrunden. Ett alternativt
angreppssétt hade varit just en policyanalys, dar fokus legat pa specifika policydokument och
beslutsprocesser. En sddan ansats hade dock i mindre utstrdckning fingat de bredare

forestillningar om medborgarskap och ansvar som denna studie synliggor.
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En ytterligare aspekt som paverkar tolkningen av resultaten dr det tidsméssiga glappet mellan
de analyserade perioderna. Studien omfattar de broschyrer som distribuerats brett till den
svenska befolkningen, vilket innebér att det finns ett uppehall pa 57 ar mellan 1961 och 2018.
Detta vicker frdgor om varfor staten under denna period i mindre utstrickning anvinde denna
typ av direkt kommunikation till allmé@nheten. En mojlig tolkning &r att detta speglar en
fordndrad syn pad medborgarens roll. Staten sig i lagre grad behov av att aktivt forma
medborgarens beredskap genom omfattande informationsinsatser riktade till hela
befolkningen. I stéllet kan ansvaret ha forskjutits mot institutionella 16sningar eller mer
specialiserade malgrupper. Att broschyren aterintroduceras i ett fordndrat sdkerhetspolitiskt
lage kan dédrmed tolkas som ett uttryck for att medborgaren ater ges en mer framtradande roll i
totalforsvaret. Samtidigt innebér detta glapp att studien inte fangar eventuella gradvisa
fordndringar som kan ha skett under denna period, vilket dr viktigt att beakta vid tolkningen

av resultaten.

For yrkesutovningen som officer innebér resultaten en 6kad forstaelse for hur statlig
kommunikation formar individers beredskap och handlingsférmaga. Detta ir relevant i
praktiken, dé effektiv krishantering inte enbart handlar om resurser och planering, utan ocksa

om hur ménniskor tolkar sin roll och sitt ansvar i en krissituation.

5.2 Vidare forskning

Resultaten 6ppnar upp for flera mojliga végar for vidare forskning. For det forsta skulle
framtida studier kunna bredda det empiriska materialet. Denna studie har avgrénsats till
informationsbroschyrer som distribuerats till hela befolkningen, vilket mojliggjort jamforelser
over tid men samtidigt uteslutit andra former av kriskommunikation. Vidare forskning skulle
kunna inkludera exempelvis kampanjer, utbildningsmaterial, digital kommunikation eller
myndigheters arbete 1 sociala medier. Detta skulle ge en mer omfattande bild av hur staten
kommunicerar beredskap i olika kanaler och hur budskap anpassas till olika mélgrupper. For
det andra kan den teoretiska utvecklingen av beredskapsmodellen bidra till vidare forskning. I
denna studie har modellen anvénts for att analysera beredskap som en dynamisk process, som
handlingsférmaga pa flera nivaer och som ett mentalt forhallningssitt. Samtidigt visar
resultaten att dessa dimensioner fordndras 6ver tid och i relation till samhélleliga kontexter.
Framtida studier skulle kunna vidareutveckla modellen genom att undersdka hur dessa

dimensioner samverkar i olika typer av kriser, eller genom att prova modellen i andra
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nationella kontexter. Detta skulle bidra till att bdde stdrka modellens analytiska precision och
dess tillampbarhet i olika sammanhang. For det tredje skulle jimforande studier mellan olika
lander kunna ge ytterligare forstaelse for hur statlig kriskommunikation formas av politiska
system, kulturella normer och historiska erfarenheter. Genom att analysera liknande
informationsmaterial 1 andra ldnder blir det mdjligt att identifiera bade nationella sdrdrag och
mer generella monster 1 hur medborgarskap och ansvar konstrueras i kris. Slutligen skulle
framtida forskning kunna férdjupa analysen av visuella uttryck i kriskommunikation. Denna
studie visar att illustrationer forandras 6ver tid och i hdgre grad speglar inkludering och
samarbete 1 de modernare broschyrerna. En mer systematisk bildanalys skulle kunna
undersoka hur visuella representationer bidrar till att forma forestéllningar om vilka som ingér

1 beredskapen och pa vilka villkor.
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