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Abstract

State risk communication is central to civil preparedness, as households are increasingly expected
to understand threats, take responsibility, and prepare for crises and war. This study examines how
the Swedish state formulates risk, crisis, war, and preparedness in the brochures If Crisis or War
Comes from 2018 and 2024. The purpose is to analyse how the brochures formulate severity,
vulnerability, response efficacy, self-efficacy, and response costs, and to identify how these
formulations have changed over time. The study is conducted as a directed qualitative content
analysis based on Protection Motivation Theory.

The findings show that both brochures combine descriptions of threats with recommendations for
preparedness and present preparedness as a shared responsibility between the state, society, and the
individual. However, the 2024 brochure differs by formulating a more immediate and security-
oriented threat picture. War, cyberattacks, disinformation, societal disruptions, and civil
preparedness are more clearly connected to the role of individuals and households. Compared with
the 2018 brochure, the 2024 version also contains more concrete instructions, more situation-
specific advice, and more explicit formulations of what the recipient is expected to prepare for and
do.

The study concludes that the main change between 2018 and 2024 is not only that threats are
formulated more clearly, but that the relationship between threat and preparedness is more closely
integrated. In the 2024 brochure, preparedness is framed as more directly connected to total defence,
societal resilience, and the individual’s practical role in crisis and war.

Nvckelord: Riskkommunikation, beredskap, civilt forsvar, totalforsvar, hemberedskap, statlig
kommunikation, Om krisen eller kriget kommer, Protection Motivation Theory, PMT.
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1. Problemformulering

Nato beskriver motstandskraft som en grund for trovérdig avskrickning och forsvar. Med
utgéngspunkt i artikel 3 i Nordatlantiska fordraget betonas att medlemsstaterna, enskilt och
tillsammans, ska upprétthélla och utveckla sin forméga att motstd vépnade angrepp (North
Atlantic Treaty Organization [Nato] 2024). Civil beredskap blir en betydande del av
forsvarsformégan, eftersom samhillsviktiga funktioner behover upprétthéllas och det militdra
forsvaret stodjas under bade kris och krig (Bennesved, Ingemarsdotter & McWilliams 2024, s.
3). For Sverige aktualiseras denna beredskap genom totalforsvaret, dir det militdra och det
civila forsvaret tillsammans ska stdrka landets forméga att std emot och méta kris och i vérsta
fall krig (Forsvarsmakten 2025). Det civila forsvaret omfattar hela samhéllets motstdndskraft
och innefattar myndigheter, regioner, kommuner, foretag och frivilligorganisationer och

befolkningen (Myndigheten for civilt forsvar [MCF] 2025b).

Nér individer och hushdll forvdntas ta ansvar for sin egen beredskap blir statlig
riskkommunikation en central del av det civila forsvaret. Den behdver bade formedla kunskap
om risker och skapa forutséttningar for handling genom att gora hot begripliga, konkretisera
rekommenderade atgérder och framstélla dessa som praktiskt genomforbara (MCF 2025a).
Tidigare forskning framhaller att riskmedvetenhet inte ricker for att ménniskor ska forbereda
sig infor allvarliga handelser. For att riskinformation ska kunna omsittas i beredskap behdver
mottagaren ocksd uppleva ett eget ansvar och ha tilltro till den egna formagan att agera
(Nikkanen m.fl. 2023, s. 188). Om statlig riskkommunikation &r otydlig, abstrakt eller svar att
overfora till praktisk handling kan beredskapen dérfor bli svagare dn avsett. Detta dr inte enbart
ett individuellt problem, eftersom befolkningens beredskap dr en del av samhiéllets
motstdndskraft. Bristande hemberedskap kan i1 forlangningen minska samhaéllets uthéllighet vid

kris och krig, belasta offentliga resurser och forsvaga totalforsvarets funktion.

Mot ovanstaende bakgrund ar Om krisen eller kriget kommer intressant att undersoka.
Broschyren ingér i en ldngre svensk tradition av statlig riskkommunikation till befolkningen.
Tidigare versioner skickades ut 1943, 1952 och 1961 med titeln Om kriget kommer (MCF
2026). I modern tid publicerades broschyren och skickades ut 2018 under titeln Om krisen eller
kriget kommer. Direfter publicerades en reviderad version 2024 1 syfte att stdrka hushéllens
beredskap infor kris och krig (Forsvarsdepartementet 2024). Broschyren reviderades 2024 mot
bakgrund av det forsdmrade sdkerhetspolitiska ldget, dér Rysslands fullskaliga invasion av

Ukraina och  Sveriges medlemskap 1 Nato utgjorde centrala fOrdndringar
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(Forsvarsdepartementet 2024). Vid utgivningen av bade 2018 och 2024 érs version ansvarade
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap for broschyren. Myndigheten bytte den 1
januari 2026 namn till Myndigheten for civilt forsvar (Regeringskansliet 2026). Broschyrerna
innehaller bade beskrivningar av olika hot och uppmaningar till beredskap (MSB 2018; MSB
2024). Att samma statliga riskkommunikation har publicerats i tva versioner, i tva olika
sakerhetspolitiska sammanhang, goér materialet sdrskilt relevant eftersom det mojliggér en

jamforelse av hur budskapet har fordndrats over tid.

1.1 Tidigare forskning
I foljande avsnitt redogdrs for tidigare forskning med relevans for studiens undersokning av
statlig risk- och beredskapskommunikation. Avsnittet behandlar riskkommunikation som
forskningsfilt, statliga beredskapsbudskap samt faktorer som pédverkar hur mottagare forstar

och omsitter riskkommunikation i beredskap.

1.1.1 Riskkommunikation som forskningsfilt
En central utgdngspunkt i forskning om riskkommunikation &r att den inte enbart bor forstas
som dverforing av information mellan stat och medborgare. Riskbudskap fér betydelse forst nir
de tolkas av mottagaren, och denna tolkning paverkas av erfarenheter, virderingar, sociala
sammanhang och tidigare uppfattningar om risk (Williams & Olaniran 1998, s. 392-393). Ett
budskap kan dérfor vara tydligt ur avsdndarens perspektiv men uppfattas helt annorlunda av
mottagaren. Frewer (2004, s. 391-392) visar en fordndring inom riskkommunikationstiltet.
Tidigare utgick riskkommunikation frén att allmédnheten saknade kunskap och darfor behdvde
utbildas i att forsté risker i omgivningen. Senare forskning har i stillet betonat att ménniskors
riskuppfattningar inte kan avfirdas som irrationella, eftersom de péverkas av faktorer som
kontroll, osédkerhet, tillit och upplevelser (Frewer 2004, s. 391-393). Riskkommunikation
handlar pa sa sitt om att skapa fortroende och gora riskinformation relevant for ménniskors

faktiska oro.

Reynolds och Seeger (2005, s. 49) utvecklar detta synsétt i sin CERC-modell, dér risk- och
kriskommunikation forstds som delar av samma process. Riskkommunikationen fore en kris
paverkar vilka forutséttningar som finns ndr krisen vél intréffar och kriskommunikationen som
dé sker. Darfor behover beredskapskommunikation minska osdkerhet och ge méinniskor tydliga
rdd (Reynolds & Seeger 2005, s. 51-52). Att riskmedvetenhet inte &r tillrdckligt for att
manniskor ska forbereda sig beskriver Nikkanen m.fl. (2023, s. 193) genom begreppet the risk

perception paradox. Begreppet betyder att individer kan kdnna till en risk utan att vidta &tgérder
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(Nikkanen m.fl. 2023, s. 193—194). En forklaring ar att manniskor inte nodvandigtvis ser sig
sjdlva som aktorer i relation till hotet. De kan uppfatta att ansvaret ligger hos myndigheter,
sakna resurser for att agera eller vara osékra pa vilka atgarder som faktiskt gor skillnad
(Nikkanen m.fl. 2023, s. 193-194). Nikkanen m.fl. (2023, s. 188, 200-202) visar i sin
jamforelse mellan Finland och Nya Zeeland att sjalvformaga, det vill sdga individens tilltro till
sin egen forméga att forbereda sig och hantera en risk, dr en avgorande faktor bade for upplevt
ansvar och faktisk beredskap. Riskuppfattning och tidigare erfarenhet spelar ocksa roll, men
sjalvformaga framstdr som den starkaste forklaringen till att ménniskor faktiskt vidtar
beredskapsatgirder (Nikkanen m.fl. 2023, s. 200-202). Detta innebédr att risk- och
beredskapskommunikation behover géra ménniskor medvetna om att ett hot finns och visa att

de sjdlva kan agera pa ett meningsfullt sitt.

Swan-Keig m.fl. (2024, s. 2) drar en liknande slutsats att information i sig inte racker for att
skapa beredskap; mottagaren méste ocksa uppleva att informationen &r relevant, trovirdig och
mojlig att omsétta i praktisk handling. I deras ACTION-ramverk framhalls sex faktorer som
starker méinniskors vilja att engagera sig 1 beredskapsaktiviteter: att kunna bedéma risker, kinna
gemenskap och ansvar, f4 information frdn trovéirdiga kéillor, informeras regelbundet, fa
praktisk vigledning for att Overvinna risker och uppleva beredskap som nagot normalt (Swan-
Keig m.fl. 2024, s. 7-9). Sérskilt viktigt &r att riskinformation konkretiseras och lokaliseras.
Mottagare efterfragar inte enbart allménna varningar, utan information om vad som kan hénda,
hur sannolikt det dr, vilka konsekvenser det kan f& och vilka dtgirder som ar mdjliga (Swan-

Keig m.fl. 2024, s. 7).

1.1.2 Statliga budskap
Ett annat centralt forskningsomrade &r statlig risk- och beredskapskommunikation mellan staten
och medborgaren. Petridou m.fl. (2019, s. 208-211) analyserar riskkommunikation i atta EU-
lander och visar att statliga budskap inte enbart beskriver risker, utan ocksd uttrycker
forestéllningar om vilken roll medborgaren forvéntas ta. Forfattarna skiljer mellan ett synsétt
dar medborgaren framst betraktas som en mottagare som ska utbildas av staten och ett synsitt

diar medborgaren framstélls som resilient, aktiv och ansvarstagande (Petridou m.fl. 2019, s.

211).

I den svenska kontexten framtrdder, beskriver Petridou m.fl. (2019, s. 225), en sirskild
kombination av statlig ndrvaro och individuell ansvarsforskjutning. Staten &r tydlig som
avsindare genom myndighetskommunikation, men budskapet innebdr samtidigt att staten

delvis dras tillbaka och uppmanar medborgaren att ta kontroll 6ver den egna beredskapen
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(Petridou m.fl. 2019, s. 225). Den svenska riskkommunikationen kénnetecknas av att
medborgaren inte enbart informeras, utan ocksa gors ansvarig for sin egen och delvis samhéllets
beredskap. Fragan om ansvar utvecklas ytterligare av Sandstig och Eriksson (2024, s. 1163—
1164), som undersoker hur olika ansvarsbudskap paverkar medborgares egen ansvarskinsla och
beredskapsintention i en svensk cyberkriskontext. Studien visar att budskap om delat ansvar
mellan stat och medborgare dkar individers upplevelse av eget ansvar, men att detta inte
automatiskt leder till 6kad vilja att forbereda sig (Sandstig & Eriksson 2024, s. 1163, 1174).
Sandstig och Eriksson (2024, s. 1174) tar dven upp att ansvarskommunikation behover vara
tydlig med vad myndigheter gor och vad individen forvintas gora. Det racker inte att tala om
delat ansvar i allménna termer; ansvarsfordelningen behover konkretiseras. Detta anknyter till
Nikkanen m.fl. (2023, s. 193—-194), som visar att ménniskor kan lata bli att agera om de inte
uppfattar sig sjdlva som ansvariga aktorer. Tillsammans pekar dessa studier pd att statliga
beredskapsbudskap behover balansera tva saker: de maste goéra medborgaren delaktig utan att

overfora ett otydligt eller orimligt ansvar till individen.

1.1.3 Hotbudskap
Ett nirliggande forskningsomride i svensk kontext dr hotets betydelse for engagemang och
forsvarsvilja i totalforsvaret. Persson och Widmalm (2024, s. 690, 704) visar att hotuppfattning
har en begransad forklaringskraft for svensk forsvarsvilja. I deras studie vager i stéllet faktorer
som tillit, kon och politisk orientering som véger tyngre. De menar att svensk forsvarsvilja ar
relativt stabil 1 relation till externa hot, dven efter Rysslands fullskaliga invasion av Ukraina
(Persson & Widmalm 2024, s. 704, 707). Det innebaér att ett forsdmrat sékerhetspolitiskt ldge
inte automatiskt leder till 6kad vilja att bidra till totalforsvaret. Samtidigt visar Back m.fl. (2025,
s. 16—18) att hotuppfattning kan fé betydelse nédr den kopplas till ett konkret beredskapsbudskap
och till en kédnsla av egenmakt. I deras studie av 2024 drs broschyr Om krisen eller kriget
kommer pekar resultaten pa att personer som hade list broschyren rapporterade hogre
forsvarsvilja, och att detta samband forklarades av tva faktorer: 6kad upplevd risk for krig och
okad kédnsla av egenmakt (Béck m.fl. 2025, s. 16-18). Biack m.fl. (2025, s. 18) papekar att hot

inte verkar isolerat, utan i samspel med mottagarens kénsla av att kunna bidra.

1.1.4 Sammanfattning och kunskapslucka
Sammantaget visar forskningsoversikten att risk- och beredskapskommunikation inte enbart
handlar om att informera om hot, utan ocksd om hur hot gors begripliga, hur ansvar fordelas
och hur mottagaren ges mdjlighet att agera. Studierna bidrar med kunskap om hur ménniskor

uppfattar riskbudskap och vilka faktorer som kan paverka ansvarskinsla, sjalvforméga och vilja
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att forbereda sig. I studierna framhalls sérskilt betydelsen av tydliga, trovardiga och konkreta
budskap som kan stirka mottagarens handlingsformaga, samt hur statlig kommunikation kan

forma bilden av medborgaren som ansvarstagande och resilient.

Trots att riskkommunikation &r ett relativt valstuderat omrade finns det férre studier som med
hjilp av teori analyserar hur statliga beredskapsbudskap ar sprakligt formulerade. Tidigare
forskning har i stor utstrackning fokuserat pa hur mottagare uppfattar riskkommunikation, hur
ansvar fordelas eller vilka faktorer som paverkar ménniskors vilja att forbereda sig. Det ar
darfor fortfarande mindre ként pa vilket sétt ett statligt beredskapsbudskap formulerar risk, kris,
krig och beredskap, samt hur siddana formuleringar fOrédndras Over tid. Studiens
inomvetenskapliga relevans ligger i att den, genom en teoretiskt forankrad textanalys av tva
versioner av samma svenska beredskapsbudskap, bidrar med kunskap om hur svensk statlig

riskkommunikation ar formulerad och hur den har forandrats mellan 2018 och 2024.

1.2 Syfte och forskningsfraga
Syftet med denna studie &r att bidra till en djupare forstdelse for hur riskkommunikation
sprékligt utformas och fordndrats. Mer specifikt syftar studien till att, med hjilp av Protection
Motivation Theory, analysera och beskriva pa vilket sitt allvarlighet, sarbarhet,
atgirdseffektivitet, sjalvforméga och responskostnad formuleras i broschyrerna Om krisen eller

kriget kommer, samt hur formuleringarna har fordndrats mellan versionerna fran 2018 och 2024.

Utifrén syftet har foljande forskningsfraga formulerats:

Pa vilket sdtt formuleras allvarlighet, sarbarhet, dtgdrdseffektivitet, sjilvformdga och
responskostnad i de tva versionerna av Om krisen eller kriget kommer, och vilka

fordndringar kan identifieras mellan 2018 och 2024?

1.3 Avgrinsning
Studien avgrinsas till svensk statlig kommunikation pé nationell nivd. Material fran kommuner,
regioner, andra myndigheter eller frivilligorganisationer ingar inte. En bredare
materialinsamling hade kunnat ge en mer omfattande bild av riskkommunikation 1 samhaéllet,
men hade ocksd gjort materialet mer splittrat och forsvarat en fordjupad jamforelse av ett
enhetligt textmaterial. Vidare avgrinsas studien till broschyrens sprékliga utformning, inte hur
budskapet tas emot eller paverkar ménniskors faktiska beteende. Konsekvensen édr att studien
kan sdga ndgot om hur motivation till beredskap formuleras 1 statlig riskkommunikation, men

inte om hur effektiv denna kommunikation &r 1 praktiken.
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2. Teori

I foljande avsnitt presenteras Protection Motivation Theory som utgdr denna studies teoretiska
ramverk. Inledningsvis redogors for teorins grundldggande antaganden om hot, motivation och
skyddande handling. Direfter behandlas teorins centrala begrepp och dess tillimpbarhet i
studien. Slutligen operationaliseras teorin och operationaliseringen sammanstills till ett

analysverktyg.

2.1 Protection Motivation Theory
Protection Motivation Theory [PMT] utvecklades av Ronald W. Rogers 1975 inom forskning
om hotbudskap och beteendepéverkan (Rogers 1975). Teorin syftade ursprungligen till att
forklara hur manniskor reagerar pa budskap som beskriver ett hot och samtidigt presenterar en
rekommenderad skyddsétgiard (Norman, Boer & Seydel 2005, s. 81). I den reviderade versionen
frdn 1983 utvecklades teorin till en mer generell modell {for att forstd de kognitiva processer

som ligger bakom skyddande beteenden (Rogers 1983, s. 167).

PMT utgédr frdn att budskap om risker paverkar mottagaren genom tvd Overgripande
beddmningsprocesser: hotbedémning (threat appraisal) och hanteringsbedomning (coping
appraisal) (Rogers 1983, s. 167). Samspelet mellan dessa bedomningsprocesser ligger till grund
for skyddsmotivation och i forlangningen skyddande beteende (Rogers 1983, s. 170).

2.1.1 Hotbedomning
Hotbedomning avser hur mottagaren virderar hotets betydelse och omfattar fyra delar: upplevd
allvarlighet, upplevd sdrbarhet samt inre och yttre beloningar (Rogers 1983, s. 168). Upplevd
allvarlighet (perceived severity) avser mottagarens bedomning av hotet och hur allvarliga
konsekvenserna av hotet ar. Upplevd sarbarhet (perceived vulnerability) handlar om i vilken
grad mottagaren uppfattar att hotet kan drabba honom eller henne (Norman, Boer & Seydel
2005, s. 82). Inre och yttre beloningar (intrinsic and extrinsic rewards) ar de upplevda fordelar
som kan vara forknippade med att inte f6lja den rekommenderade skyddsétgirden, exempelvis
bekvéamlighet eller social anpassning (Rogers 1983, s. 169). Medan allvarlighet och sarbarhet
starker skyddsmotivationen, verkar inre och yttre beloningar 1 motsatt riktning genom att 6ka

bendgenheten att avsta frén skyddande handling (Rogers 1983, s. 169).
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2.1.2 Hanteringsbedomning
Hanteringsbedomning handlar om hur mottagaren beddmer mdjligheten att hantera eller
minska hotet och omfattar tre delar: dtgdrdseffektivitet, sjilvformdaga och responskostnad.
Atgiirdseffektivitet (response efficacy) syftar p4 mottagarens tro pé att den rekommenderade
handlingen faktiskt &r verksam mot hotet (Rogers 1983, s. 169). Sjdlvférmaga (self-efficacy) ér
mottagarens uppfattning om den egna formégan att genomfora den rekommenderade
handlingen (Maddux & Rogers 1983, s. 470). Responskostnad (response cost) minskar
sannolikeheten for att mottagaren genomfor skyddande handlingar avser de hinder, krav eller
uppoffringar som kan vara forknippade med att folja atgéarden, exempelvis kostnad, tidsatgang

eller svarighet (Norman, Boer & Seydel 2005, s. 85).

I PMT  uppstdr skyddsmotivation (protection motivation) genom samspelet mellan
hotbedémning och hanteringsbedémning. Begreppet kan forstds som individens vilja eller
avsikt att folja en rekommenderad skyddsatgird, medan skyddande beteende (protective
behaviour) dr den faktiska handling som f6ljer motivationen (Norman, Boer & Seydel 2005, s.

85).

2.2 Teorins tillimpbarhet och avgrinsning
PMT ér teoretiskt dndamélsenlig for denna studie eftersom teorin tillhandahaller analytiska
begrepp for att undersoka hur budskap formulerar hot och rekommenderade
handlingsalternativ. Genom detta teoretiska ramverk blir det mojligt att analysera hur
broschyrerna beskriver risker, positionerar mottagaren i forhallande till dessa risker samt

framstéller rekommenderade atgérder som mer eller mindre genomforbara.

I foreliggande studie anvinds inte PMT 1 dess fullstindiga form. Analysen avgrinsas till
begreppen allvarlighet, sarbarhet, dtgardseffektivitet, sjalvforméga och responskostnad da de
bedoms som mest relevanta och analytiskt anvindbara for att undersdka studiens syfte och
forskningsfraga. Inre och yttre beloningar exkluderas ur analysen, eftersom studien avgrinsas

till broschyrernas sprakliga utformning och inte undersoker mottagarens agerande.

[ Allvarlighet
[ Sarbarhet

Hotbedimning

Skyddsmoti vali““) b:zii:;iﬂ

[ Atgirdseffektivitet

Hanterings-
bedimning

[ Sjialvformaga

Responskostnad

Figur 1. Schematisk bild av PMT
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2.3 Operationalisering och analysverktyg
For att gora PMT:s teoretiska begrepp analytiskt tillimpbara operationaliseras de till
operationella indikatorer (Esaiasson m.fl. 2024, s. 105). Utifran PMT delas begreppen in i tva
overgripande dimensioner: hot och hantering. Dimensionen hot innefattar kategorierna
allvarlighet och sarbarhet, medan dimensionen hantering innefattar atgérdseffektivitet,
sjalvformédga och responskostnad. Kategorin responskostnad delas i analysverktyget upp i
uttryckt och nedtonad responskostnad, eftersom materialet bade synliggér krav kopplade till
beredskap och formuleringar som gor dessa krav mer hanterbara. Utifran varje kategori har
observerbara indikatorer formulerats for att gora det mdjligt att identifiera kategorin i
textmaterialet. Indikatorer och analysfrdgor har utformats med utgangspunkt i PMT, men
anpassats till studiens syfte och till materialets karaktir som statliga beredskapsbroschyrer.
Vidare har analysfrdgor formulerats for varje kategori for att strukturera och végleda analysen.

Dimensioner, kategorier, indikatorer och tillhérande analysfragor framgar av Tabell 1.

Dimension Kategori Indikatorer Analysfragor

Hot Allvarlighet Akut fara; allvarliga Pa vilket sétt framstélls hotet som
konsekvenser; samhéllshot; allvarligt eller farligt?
hot mot liv, hélsa, frihet Vilka konsekvenser beskrivs som f6ljd
och sdkerhet av krisen eller kriget?

Sarbarhet Individuell sarbarhet; Pé vilket satt framstills mottagaren
hushallets beroenden; eller hushallet som mgjligt att drabbas?
samhillelig sarbarhet; Pé vilket satt framstills samhaéllet som
begrénsad tillging till hjalp  sarbart eller beroende av kénsliga

funktioner?

Hantering Atgirdseffektivitet ~ Skyddande effekt; Pé vilket sétt framstélls de
riskminskning; 6kad rekommenderade atgdrderna som
uthallighet; stérkt effektiva eller skyddande?
beredskap; ordning och Pé vilket sitt kopplas atgédrderna till
kontroll minskad risk, 6kad uthéllighet eller

battre beredskap?

Sjalvformaga Tydliga instruktioner; Pé vilket sitt framstills mottagaren
stegvis genomforande; som kapabel att forsta vad som ska
vardagsnéra rad; direkt goras?
tilltal; mottagaren som Pa vilket sétt framstélls mottagaren
aktor som kapabel att faktiskt genomfora

atgérderna i praktiken?

Uttryckt Resurskrav; tidskrav; Vilka krav, hinder eller uppoffringar

responskostnad planering; lagringsbehov; kopplas till de rekommenderade
uppoffring. atgérderna?

Flexibilitet; stegvis Pa vilket sétt tonas eller forenklas

Nedtonad forberedelse; rimlighet; dessa krav, hinder eller uppoffringar

responskostnad forenkling ned i texten?

Tabell 1. Analysverktyg



Irma Karlsson OP 23-26 11 (33)

3. Metod

I denna del redogors studiens metod och behandlar forskningsdesign, analysprocess, material,
urval och kéillkritiska Overvdganden. Vidare diskuteras studiens validitet, reliabilitet och
forskningsetiska aspekter. Syftet ar att tydliggdra hur unders6kningen har genomforts och hur

den valda metoden mojliggor studiens analys.

3.1 Forskningsdesign
Denna studie dr en teorikonsumerande kvalitativ innehdllsanalys med jamforelse over tid
(Esaiasson m.fl. 2024, s. 28-29; Boréus & Kohl 2018, s. 52). Studien &r teorikonsumerande
eftersom Protection Motivation Theory [PMT] anvénds for att beskriva och strukturera det
empiriska materialet. Undersokningen ar beskrivande i den meningen att den analyserar pa
vilket sétt hot och hantering formuleras i broschyrerna. Jimforelsen mellan versionerna fran

2018 och 2024 anvinds for att identifiera forandring over tid.

Kvalitativ innehallsanalys anvdnds for att tolka textmaterial och ldmpas dérfor béttre for
studiens syfte dn en kvantitativ innehdllsanalys, som fradmst hade kunnat méta férekomst eller
frekvens av vissa ord och foreteelser (Boréus & Kohl 2018, s. 50-51; Esaiasson m.fl. 2024, s.
51, 53-54). Eftersom undersokningen fokuserar pd hur broschyrerna formulerar hot och
hantering krdvs en metod som kan finga bade textens manifesta innehdll och dess mer
overgripande innebord (Boréus & Kohl 2018, s. 51). Mer specifikt genomfors studien som en
teoridriven innehallsanalys. Det innebér att analysen dr deduktiv och utgar fran ett redan
etablerat teoretiskt ramverk (Hsieh & Shannon 2005, s. 1277, 1281). Enrisk med den deduktiva
ansatsen dr att analysen kan uppméirksamma sadant som passar in i analysverktyget, medan
andra betydelsefulla inslag 1 materialet hamnar 1 bakgrunden (Hsieh & Shannon 2005, s. 1281,
1285).

3.2 Analysprocess
Analysen genomfordes i fyra steg. Forst faststélldes de teoretiskt grundade kategorierna och
forsags med operationella definitioner, indikatorer och analysfragor, vilket redovisas i avsnitt
2.3. Dérefter ldstes bada broschyrerna igenom flera génger for att skapa en helhetsforstaelse for
materialets innehall, sammanhang och huvudsakliga budskap. I ndsta steg identifierades
meningsbirande textsegment och kodades utifrdn analysverktygets kategorier. Slutligen
jamfordes de kodade segmenten systematiskt och kategorivis for att identifiera likheter och

skillnader mellan 2018 och 2024 ars broschyrer.
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Analysenheten utgjordes av meningsbarande textsegment, det vill sdga en mening eller del av
en mening som uttryckte en analytiskt relevant funktion. Ett textsegment kodades endast nér
det uttryckte hotets allvarlighet, mottagarens eller samhaéllets sdrbarhet, en atgards skyddande
effekt, mottagarens forméga att agera eller en kostnad kopplad till atgdrden. Ren
bakgrundsinformation, myndighetsuppgifter och praktiska upplysningar utan tydlig koppling
till PMT-kategorierna kodades inte. Om en mening innehéll flera analytiska funktioner delades

den upp 1 mindre enheter och kodades separat

3.3 Material och urval
Studiens empiriska material utgors av broschyrerna Om krisen eller kriget kommer frén 2018
och 2024 (MSB 2018; MSB 2024). Urvalet dr malstyrt, vilket innebér att materialet har valts
dérfor att det bedomts vara sdrskilt relevant for studiens syfte och fragestillning. Malstyrt urval
anvinds 1 kvalitativ forskning for att identifiera informationsrika fall som limpas for en

fordjupad analys av det fenomen som undersoks (Palinkas m.fl. 2015, s. 2).

Materialet dr relevant i den beméirkelsen att det ar statlig riskkommunikation riktad till hela
befolkningen och samlar rdd och budskap om hur individer och hushall kan férbereda sig infor
kris och krig. Att tvd versioner av samma centrala beredskapsbudskap analyseras gor det
dessutom mojligt att undersdka om och pa vilket sétt formuleringar om hot och hantering
fordndrats over tid. Analysen avgrénsas till broschyrernas verbala textinnehdll. Illustrationer,
grafisk form, layout och andra visuella element ingér inte. Denna avgransning har gjorts for att
mojliggora en textndra och systematisk analys av hur hot, ansvar och handlingsmgjligheter

skrivs fram i materialet.

3.3.1 Kallkritik
Vid innehallsanalys dr kéllkritik central, eftersom héllbarheten i de slutsatser som kan dras beror
pa hur materialets ursprung, funktion och innehdll f6rstds (Johannessen, Tufte & Christoffersen
2020, s. 89). Det gor det nddvindigt att granska materialet utifrdn bade extern och intern
kallkritik (Bergstrom & Boréus 2018, s. 41). Mot den bakgrunden granskas studiens material
utifran autenticitet, trovirdighet, tolkning och betydelse samt representativitet (Johannessen,

Tufte & Christoffersen 2020, s. 89-90).

Autenticiteten bedoms som hog, eftersom broschyrerna Om krisen eller kriget kommer fran
2018 och 2024 ir officiella myndighetsdokument med tydlig och verifierbar avséandare 1 form
av Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap. Materialets trovirdighet forstas 1 relation
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till studiens syfte. Analysen avser inte att faststilla om dokumenten ger en objektiv eller
fullstdndig bild av verkligheten, utan att analysera hur staten formulerar riskkommunikation.
For detta andamal dr materialet vil ldmpat, 4ven om det inte bor forstds som en neutral
beskrivning av verkligheten. Representativiteten dr mer begransad, eftersom broschyrerna inte
utgor ett heltickande material for all svensk risk- och beredskapskommunikation. De é&r
déremot representativa for ett centralt och officiellt statligt beredskapsbudskap riktat till hela
befolkningen. Tolkning och betydelse rér hur dokumenten behover forstés utifrén sin funktion
och sitt sammanhang. I denna studie ldses broschyrerna som normativa och strategiskt
utformade texter genom vilka staten forsoker gora risker begripliga. Sammantaget bedoms

broschyrerna utgora ett relevant och anvéndbart kdllmaterial for studiens syfte.

3.4 Validitet och reliabilitet
I kvalitativa studier bedoms validitet och reliabilitet utifrdn andra utgéngspunkter dn i
kvantitativa studier som bygger pd maitning och statistisk provning. Centralt &r att
forskningsprocessen redovisas systematiskt och transparent, sd att ldsaren kan f6lja hur

materialet har valts ut, bearbetats och analyserats (Johannessen, Tufte & Christoffersen 2020,

s. 220).

Den interna validiteten avser studiens trovérdighet, det vill sdga om undersokningen fangar det
den avser att undersoka (Johannessen, Tufte & Christoffersen 2020, s. 221). Trovirdigheten
stirks genom att PMT:s begrepp har operationaliserats till kategorier, indikatorer och
analysfragor. Detta tydliggér vad som undersoks i materialet och hur analysen kopplas till
studiens syfte och forskningsfraga. Trovirdigheten stirks dven genom att material, urval och
analysprocess redovisas. Reliabilitet avser 1 kvalitativa studier pélitlighet och handlar om att
forskningsprocessen genomfors pd ett konsekvent och rimligt sdtt (Johannessen, Tufte &
Christoffersen 2020, s. 221). I denna studie starks pélitligheten genom att samma analysverktyg

anviands for bada broschyrerna.

Den externa validiteten avser dverforbarhet, det vill sdga om resultaten kan vara relevanta 1
andra liknande sammanhang (Johannessen, Tufte & Christoffersen 2020, s. 222-223). Eftersom
materialet bestar av tvd specifika versioner av Om krisen eller kriget kommer gor studien inte
ansprak péd bred generalisering. Daremot redovisas material, urval och analysprocess sa att
lasaren kan bedoma resultatens relevans for liknande studier av statlig risk- och
beredskapskommunikation. Objektivitet behandlas 1 kvalitativa studier som bekréftelsebarhet,

vilket innebdr att resultaten ska kunna forankras 1 materialet och inte enbart bygga pa forskarens
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egna uppfattningar (Johannessen, Tufte & Christoffersen 2020, s. 223-224).
Bekriftelsebarheten stirks genom att analysens tolkningar kopplas till konkreta citat och
formuleringar frén broschyrerna. Darmed synliggérs hur slutsatserna grundas i materialets

innehall.

3.5 Forskningsetiska aspekter
Studien har genomforts i enlighet med god forskningssed, med betoning pa tillforlitlighet,
arlighet, respekt och ansvar (Vetenskapsradet 2024). Eftersom uppsatsen bygger pa analys av
offentligt tillgdngligt material och varken omfattar personuppgifter eller direkt kontakt med
enskilda, aktualiseras inte fragor om samtycke, konfidentialitet och anonymisering pa sddant
satt som i individbaserad forskning (Esaiasson m.fl. 2017, s. 354). Déaremot finns ett ansvar att
aterge materialet korrekt och rittvisande samt att inte tillskriva broschyrerna effekter pa
mottagare som studien inte undersoker. Eftersom materialet behandlar kris, krig och beredskap
finns ocksa ett forskningsetiskt ansvar att analysera hotbudskap utan att okritiskt forstirka dem.
Studien beddms inte omfattas av krav péd etikprovning enligt lagen om etikprovning av
forskning som avser ménniskor (SFS 2003:460). Sammantaget bedoms studien medfora mycket

liten risk for skada eller intrdng i enskildas integritet.
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4. Analys

I detta avsnitt analyseras pa vilket sitt de tva versionerna av Om krisen eller kriget kommer
formulerar dimensionerna hot och hantering. Analysen ar strukturerad efter analysverktyget i
Tabell 1 och presenteras per kategori i ordningen allvarlighet, sérbarhet, atgardseffektivitet,
sjalvformaga samt uttryckt och nedtonad responskostnad. Inom varje kategori analyseras forst
2018 ars broschyr och dérefter versionen fran 2024. Varje kategori avslutas med en jamforelse

mellan versionerna.

4.1 Allvarlighet

I detta avsnitt undersoks pa vilket sétt hotet framstills som allvarligt eller farligt och vilka

konsekvenser som beskrivs som f6ljd av kris eller krig.
12018 ars broschyr introduceras hotet forst genom att knytas till virden pa nationell niva:

Aven om Sverige #r tryggare &n méinga andra linder, finns det hot mot vér siikerhet och
sjalvstandighet. Fred, frihet och demokrati ar virden som vi maste skydda och stirka

varje dag. (MSB 2018, s. 3).

Hér framtréder allvarligheten genom att hotet placeras 1 relation till sddant som framstéills som
grundldggande for samhéllet. Det &r alltsa inte enbart vardagens funktioner som riskerar att
storas, utan dven virden med principiell och politisk betydelse. Hotet blir dirmed allvarligt

eftersom det riktas mot Sveriges sjdlvstindighet och demokratiska ordning.

Direfter konkretiseras allvarligheten genom vardagsnira konsekvenser. Broschyren beskriver
bland annat att virmen kan forsvinna, att det kan bli svart att laga och forvara mat, att vatten
kan saknas, att betalningssystem kan sluta fungera, att transporter kan sté stilla och att det kan
bli svért att fa tag 1 lakemedel och medicinsk utrustning (MSB 2018, s. 4-5). Genom att beskriva
avbrott 1 grundldggande funktioner gors hotet fOrestdllbart i mottagarens egen vardag.
Allvarligheten uppstar dirmed inte enbart genom hotets omfattning, utan genom dess narhet till

sddant som annars tas for givet.

Allvarligheten skérps ytterligare ndr mer direkta angreppsformer fors in i framstédllningen,
sdsom cyberattacker, sabotage, terrorattentat, paverkan, avskurna transporter och militéra
angrepp (MSB 2018, s. 12). 12018 érs broschyr sker dérfor en gradvis forskjutning fran allmén
krisberedskap till ett tydligare totalférsvarsperspektiv. Hotet framstélls forst som samhalleligt

och vardagsnira, for att darefter utvecklas till ett mer uttalat sékerhetspolitiskt hot.
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I 2024 ars broschyr etableras allvarligheten mer direkt. Hotet introduceras inte gradvis, utan

placeras redan fran borjan i en samtida och bred hotmiljo:

Vi lever i en orolig tid. Krig pégar i var omvérld. Terrorism, cyberattacker och

vilseledande information anvénds for att skada och paverka oss. (MSB 2024, s. 3).

Detta placerar ldsaren i ett pdgaende och allvarligt omvirldslage. Hotet framstar ddrmed som
mindre hypotetiskt och mer narvarande. Allvarligheten ligger inte enbart i vad som skulle kunna

intraffa, utan 1 att faran framstélls som redan existerande och relevant hir och nu.
Denna framstéllning forstérks nagra sidor senare:

Det militéra hotet mot Sverige har 6kat och vi maste vara beredda pa det vérsta — ett
vapnat angrepp. Krig — det yttersta hotet mot vér frihet. Nér ndgon med vald vill ta sig
ritten att bestimma 6ver oss, hotar det var rétt till ett fritt och sjélvstandigt liv. (MSB

2024, s. 5).

I ovanstiende citat koncentreras allvarligheten till det som star pa spel 1 yttersta mening. Hotet
definieras genom principiell innebord: véld, forlust av sjdlvbestimmande och hot mot friheten.
Darmed far allvarligheten i 2024 ars broschyr en tydlig sékerhetspolitisk och existentiell
karaktir. Hotet framstills som farligt darfor att det bade kan skada samhéllets funktioner, utan
ocksé angripa den politiska ordning och frihet som samhillet vilar pd. Allvarligheten breddas
genom att hotbilden inte begrinsas till vipnat angrepp utan omfattar ocksd cyberattacker,
paverkanskampanjer, terrorism, sabotage, extremvéder, farliga smittor och organiserad

brottslighet (MSB 2024, s. 5, 22-27).

Analysen visar att bdda broschyrerna framstéller kris och krig som allvarliga hot, men att
allvarligheten ges olika tyngd och funktion. I 2018 ars broschyr byggs allvarligheten framst upp
genom vardagsnira konsekvenser av storda samhéllsfunktioner och hotet konkretiseras genom
tydliga exempel. Darmed gors hotet begripligt genom att kopplas till sddant som mottagaren
kan kénna igen frdn den egna vardagen. I 2024 ars broschyr &r allvarligheten mer direkt och
tydligt sdkerhetspolitisk. Hotbilden placeras redan inledningsvis i en samtid praglad av krig,
cyberattacker, terrorism och vilseledande information. Dir 2018 &rs broschyr gradvis leder
lasaren fran samhallsstorningar mot behovet av beredskap, utgar 2024 ars broschyr 1 hogre grad
fran att hotet redan dr ndrvarande och kriver forberedelser. Ur ett PMT-perspektiv innebér detta

att hotbeddmningen forstirks i 2024 ars broschyr. Skillnaden dr dirfor inte enbart att hotet
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beskrivs som mer allvarligt, utan att allvarligheten tydligare anvands for att motivera varfor den

enskildes beredskap dr nodvéndig.

4.2 Sarbarhet
I detta avsnitt undersoks pa vilket sitt mottagaren eller hushallet framstélls som mgjligt att
drabbas och pa vilket sétt samhéllet framstélls som sarbart eller beroende av kédnsliga

funktioner.

I 2018 é&rs broschyr framtridder sarbarheten framfor allt genom hushéllets beroende av
fungerande samhillsfunktioner. Lasaren gors sarbar genom sin exponering och utsatthet vid
avsaknad av vatten, el, transporter, livsmedelsforsorjning och kommunikation (MSB 2018, s.
4-5). Sérbarheten ar dock i huvudsak generell genom hela broschyren. Den géller i princip alla
hushall och formuleras som en f6ljd av att vardagen bygger pa sarbara system som kan storas.
De konsekvenser som lyfts fram dr ddrfor sédana som kan drabba de flesta, oavsett livssituation.

Sarbarheten forstarks ytterligare genom att hjilpen fran samhéllet Aven beskrivs som begrénsad:

Vid en samhallskris kommer hjélpen att forst gé till dem som bast behdver den. De flesta
maste vara beredda pé att kunna klara sig sjdlva en tid. Ju béttre forberedd du ar desto
storre mojlighet har du ocksé att hjélpa andra som inte har samma forutséttningar. (MSB

2018, s. 5).

Har gors sérbarhet till en fraga om att hot finns och till en frdga om mottagarens relativa
utsatthet ndr samhaéllet inte har mojlighet att omedelbart ge stod till individen. Texten skapar
dérmed ett tydligt beroendeforhallande dir hushéllet framstar som sarbart eftersom samhillets
stod dr begransat ndr belastningen blir hdg. Broschyren visar att alla kan drabbas, men beskriver

mindre om hur sarbarheten kan se olika ut for olika grupper eller livssituationer.

12024 ars broschyr formuleras samhéllets begransade hjilp pd ett liknande sétt som 1 2018 ars

broschyr, men med en tydligare tidsangivelse:

Om négot allvarligt hinder gar hjélpen i forsta hand till dem som bést behdver den. De

flesta av oss maste klara oss sjdlva i minst en vecka. (MSB 2024, s. 6).

Den tidsmissiga preciseringen gor sdrbarheten mer konkret. Den anger inte enbart att
samhdllets hjélp ar begrénsad, utan ocksa hur ldnge hushéllet bor rdkna med att klara sig utan

den. Sdrbarheten riktas ddrmed direkt mot ldsarens egen situation och sérbarheten blir méitbar
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och konkret. Konsekvensen blir att mottagarens sarbarhet och beroende av egna resurser

framtriader tydligt.

2024 ars broschyr ér differentierad i beskrivningen av vem som kan drabbas. Mottagaren delas
upp 1 flera mer specifika positioner: den som har behov av extra stod, den som har husdjur, den
som behover utrymma, den som utsétts for desinformation, den som riskerar att drabbas av
cyberattacker och den som upplever oro eller behdver prata med barn om kris och krig (MSB

2024, s. 19, 22-23, 28-30). Ett exempel ar:

Om du brukar fa sdrskilt stod fran kommunen, kommer du fa det dven i kris och krig.

Men du behover ocksé ha en egen beredskap utifran dina behov. (MSB 2024, s. 28).

Ovanstéende citat riktas till mottagare som har andra beroenden dn majoriteten och visar att
beredskap inte kan se likadan ut {or alla. 2024 ars broschyr beskriver ddrmed hur olika grupper

kan drabbas pa olika sétt och av olika skél.

12024 érs broschyr tas samhéillets egen sarbarhet upp. Digitalisering beskrivs som nagot som
kan gbra samhéllet sarbart for cyberattacker som sldr ut viktiga it-system (MSB 2024, s. 23).

Daérigenom blir beroendet av tekniska system mer synligt som en del av sarbarheten.

Jamforelsen visar att bada broschyrerna formulerar sérbarhet genom beroendet av fungerande
samhéllsfunktioner. I 2018 ars broschyr framstdlls mottagaren fraimst som sérbar eftersom
hushéllets vardag &r sarbar. Sarbarheten dr ddrmed i huvudsak generell och knuten till att
samhéllets service kan bli otillgéinglig eller dverbelastad. I 2024 &rs broschyr konkretiseras
sarbarheten i fler situationer och for fler typer av mottagare. Den enskilde framstélls som sarbar
pa olika sétt beroende pa situation, behov och forutsittningar. Detta innebér att sdrbarheten blir
mer specificerad 1 2024 ars broschyr. Mottagaren far inte enbart veta att kris eller krig kan
drabba samhillet, utan ocksa pa vilka sitt den egna livssituationen kan péverka behovet av

forberedelser.

4.3 Atgirdseffektivitet
I detta avsnitt undersoks pé vilket sétt de rekommenderade dtgidrderna framstélls som effektiva
eller skyddande samt pa vilket sétt atgidrderna leder till minskad risk, 6kad uthéllighet eller
battre beredskap.

12018 érs broschyr uttrycks atgardseffektivitet frimst genom att forberedelser framstills som

ndgot som forbattrar hushéllets forméga att hantera storningar:
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Din kommun ansvarar for att bland annat &dldreomsorg, vattenforsorjning,
rdddningstjanst och skola fungerar dven vid en samhéllskris. Du som privatperson har
ocksé ett ansvar. Med ritt forberedelser kan du klara en besvérlig situation bittre,

oavsett vad som orsakat den. (MSB 2018, s. 5).

Har framstélls dtgirden som verksam genom att den forbéttrar hushéllets mojligheter att klara
en kris. Effekten uttrycks dock relativt kortfattat. Texten slér fast att forberedelser fungerar, men
utvecklar inte i ndgon storre utstrickning nirmare hur de gér det. Atgirdseffektiviteten ligger
darfor framst 1 att forberedelser tillskrivs ett tydligt védrde, snarare &n i att sambandet mellan
atgédrd och effekt forklaras i detalj. Pa liknande sétt framstélls kéllkritik som ett skydd mot falsk

information;

Det bista skyddet mot falsk information och fientlig propaganda é&r att vara kéallkritisk.
(MSB 2018, s. 6).

I textsegmentet framtrader atgirdseffektivitet genom att en viss handling direkt kopplas till
skydd mot propaganda och desinformation. Det gor att dtgirderna framstr som praktiskt
verksamma. Samtidigt &r logiken fortfarande relativt koncentrerad. Broschyren markerar att
atgiarderna fungerar, men den utvecklar inte lika utforligt vilka vidare effekter de far for

individen eller samhallet.

Samma analys géiller hemberedskapen. Checklistorna visar vad som bor finnas hemma, men
forklarar inte alltid med samma tydlighet varfor varje enskild atgérd stirker beredskapen (MSB
2018, s. 10-11). Effekten ar i stor utstrickning underforstddd. Vatten, mat, virme och
kommunikation framstar som viktiga dérfor att de behdvs 1 en kris, men sambandet mellan
atgird och effekt 4r pa en 6vergripande niva. Atgirdseffektiviteten i 2018 ars broschyr bygger
darfor 1 hog grad pé att rdden framstar som rimliga, nddvéndiga och praktiskt anviandbara,

snarare dn pa att effekten systematiskt utvecklas i texten.

12024 ars broschyr framtrader dtgirdseffektiviteten genom att flera rekommenderade dtgérder
kopplas till en uttalad verkan. Det finns textfragment som visar effekten for den enskilde

mottagaren:
Om du kan betala pa flera olika sitt stiarker du din beredskap. (MSB 2024, s. 17).

Aven i avsnittet om oro kopplas vissa rad till en direkt effekt for den enskilde, exempelvis att

samtal med andra kan minska ensamhet och att mat, somn och traning kan minska stress (MSB
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2024, s. 30). Samtidigt ligger tyngdpunkten 1 2024 ars broschyr pa att atgidrderna far betydelse
i ett storre samhalleligt sammanhang. Detta syns tydligt i avsnittet om hemberedskap och digital

sdkerhet, dir den enskildes forberedelser kopplas till hela samhillets beredskap:

Du bidrar till hela samhéllets beredskap om du har hemberedskap for minst en vecka.

(MSB 2024, s. 15).

Du bidrar till att stirka Sveriges motstandskraft genom att hantera information pa ett

sékert sétt, bAde hemma och pa arbetet. (MSB 2024, s. 23).

Hér placeras atgardens effekt tydligt pa samhillsniva. Det &r inte frimst mottagarens egen
sikerhet som betonas, utan att den enskildes agerande bidrar till Sveriges motstdndskraft. Aven
rdden om extremvéader kopplas till en samhillelig effekt, eftersom mottagaren uppmanas att
forbereda sig pd ett sdtt som underldttar myndigheternas insatser (MSB 2024, s. 26).
Atgirdseffektiviteten i 2024 &rs broschyr #r till viss del individnira och till stdrre del

samhéllsorienterad.

Skillnaden mellan versionerna ligger framfor allt i hur tydligt sambandet mellan atgéard och
effekt formuleras. I 2018 ars version framstélls beredskapsatgidrder som viktiga och
meningsfulla, men sambandet mellan specifika dtgiarder och deras skyddande effekt utvecklas
inte alltid nirmare. Atgirderna bygger i hdg grad pa att mottagaren sjilv forstir varfor de dr
rimliga och nodvindiga. I 2024 ars broschyr kopplas atgarderna tydligare till konkreta hot,
situationer och samhaélleliga konsekvenser. Detta innebér att hanteringsbeddmningen stérks 1
versionen fran 2024, eftersom mottagaren tydligare fir veta varfor en viss atgérd &r relevant,

vilken funktion den fyller och hur den bidrar till bade egen och gemensam beredskap.

4.4 Sjalvformaga
I detta avsnitt undersoks pé vilket sitt mottagaren framstélls som kapabel att forsta vad som ska

goras och pa vilket sitt mottagaren framstills som kapabel att genomfora atgérderna i praktiken.

I 2018 éars broschyr byggs sjdlvformagan forst genom att mottagaren uppmanas att sjalv

reflektera over sin situation och relatera budskapet till sitt niromrade:

Fundera pa vilka risker som kan péverka dig i ditt niromrade. Bor du i ett omrade som
ar kénsligt for skred eller 6versvdmning? Finns det ndgon farlig industri eller négot

annat i din niarhet som kan vara bra att kdnna till? (MSB 2018, s. 5).
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Hér framstélls mottagaren som kapabel att forstd vad som é&r relevant i den egna situationen.
Sjalvformégan ligger i att kunna tolka sin omgivning och anpassa beredskapen till lokala
forhéllanden. Texten forutsétter dirmed en mottagare som kan tdnka igenom risker och omsitta
ett allméint budskap till den egna vardagen. Sjalvformagan forstarks darefter genom mer direkta

anvisningar:

Ta reda pa var ditt ndrmaste skyddsrum finns dér du bor och déir du befinner dig dagtid.
Vid flyglarm ska du omedelbart bege dig till ett skyddsrum eller i nodfall till annat
skyddande utrymme som kéllare, tunnel eller tunnelbanestation. (MSB 2018, s. 17).

I ovanstaende citat framstélls mottagaren som kapabel att bade forbereda sig 1 forvdg och handla
snabbt nér situationen krdver det. Samtidigt dr instruktionen fortfarande relativt dversiktlig.
Texten visar vad mottagaren ska gora och utvecklar i viss man hur situationer ska hanteras. Ett

exempel dr under avsnittet om Beredskapslarm och flyglarm:

Om du hor signalen ska du omedelbart g& inomhus och lyssna pa Sveriges Radio P4.
Forbered dig pa att kunna ldmna bostaden med det allra viktigaste, varma kléder, nagot
att fita och dricka samt id-handlingar. Ar du krigsplacerad ska du omedelbart bege dig
till den plats du har fétt besked om. (MSB 2018, s. 16).

Aven p4 sidorna om hemberedskap uttrycks sjialvformaga pa ett liknande sitt. Dir presenteras
rad och listor 6ver sddant som kan vara bra att ha hemma, vilket gor beredskap begriplig och
mdjlig att paborja, men handlingsstodet forblir ofta oversiktligt och generellt (MSB 2018, s.
10-11). Sjalvformégan i 2018 ars broschyr bestar i hog grad av att mottagaren framstills som

en ansvarstagande och praktiskt orienterad aktdr.

12024 ars broschyr byggs sjalvformagan mer konsekvent redan frn borjan. Mottagaren tilltalas
direkt och far veta att broschyren ska visa bade hur man kan forbereda sig och hur man ska

agera:

I den hir broschyren far du veta hur du kan forbereda dig, och vad du ska géra om krisen
eller kriget kommer.

Du ér en del av Sveriges beredskap. (MSB 2024, s. 3).

Formuleringen gor mottagaren till en aktiv del av beredskapen. Det handlar inte enbart om att
informera om risker, utan ocksa om att visa att den enskilda individen har en roll och ska agera

vid kris och krig. Sjilvformagan stirks dérefter genom konkreta radd och instruktioner (MSB
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2024, s. 15-17). I avsnittet om hemberedskap anges exempelvis steg for steg hur mottagaren

kan ordna vatten:

Skaffa dunkar eller hinkar med lock att hiimta vatten i.

Kop vatten pa flaska eller fyll dunkar gjorda for livsmedel.

Forvara vattnet morkt och svalt. Kontrollera om vattnet smakar och luktar bra en eller ett par
ganger per ar. Byt vid behov.

Om du &r oséker pa om vattnet &r rent, koka vattnet tills det bubblar kraftigt. (MSB

2024, s. 15).

Sjalvformégan formuleras genom att handlingen delas upp i tydliga moment. Mottagaren fér
bade veta att vatten dr viktigt, utan ocksa hur vattenberedskapen kan ordnas i praktiken. Det gor
atgdrden konkret, overskadlig och genomforbar. 1 2024 ars broschyr anvédnds i storre
utstrdckning checklistor och stegvisa instruktioner som gor det tydligt vad mottagaren ska gora
i olika situationer (MSB 2024, s. 15-19, 24-25). Detta giller dven vid mycket allvarliga

hindelser, exempelvis terrorattentat, dir agerandet beskrivs 1 korta och tydliga steg:

Fly

Ta dig langt frén platsen.

Sok skydd

Las in dig i ett rum eller gém dig om du inte kan fly.
Satt telefonen pa ljudlost.

Larma

Ring 112 och beritta vad som hint. (MSB 2024, s. 24)

Den stegvisa instruktionen leder mottagaren genom ett tydligt handlingsforlopp. Texten
uppmanar ldsaren till att agera och visar hur agerandet ska g till i praktiken. Genom de korta
handlingsverben och den stegvisa strukturen framstir situationen som mer hanterbar.
Sjalvformagan formuleras ddrmed inte enbart genom att mottagaren far ett ansvar, utan ocksa

genom att handlingen gors konkret, begriplig och méjlig att genomfora dven i en akut situation.

Sjalvforméga framtriader 1 bada versionerna, men byggs upp pa olika sétt. I 2018 ars broschyr
starks sjalvformagan frimst genom uppmaningar att tdnka igenom den egna situationen,
anpassa forberedelserna och ta ansvar for den egna beredskapen. Budskapet ger mottagaren
utrymme att sjidlv avgora vilka dtgirder som dr mest relevanta, vilket gor beredskap flexibel
men ocksa beroende av mottagarens egen tolkning och planering. I 2024 ars broschyr framstalls

mottagaren tydligare som en aktor som kan agera 1 flera konkreta situationer. Detta betyder att
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hanteringsbedémningen stirks genom okad sjdlvformaga 1 2024 érs briocher. Mottagaren gors

ansvarig for sin beredskap och far tydligare stod for att omsétta ansvaret i praktisk handling.

4.5 Uttryckt och nedtonad responskostnad
I detta avsnitt undersoks vilka krav, hinder eller uppoffringar som kopplas till de

rekommenderade atgérderna och pa vilket sitt dessa krav tonas ned eller forenklas i texten.

I 2018 ars broschyr uttrycks responskostnad genom att hemberedskap fOrutsdtter resurser,
planering och viss framforhéllning (MSB 2018, s. 10—11). Det innebér krav pa tid, utrymme
och tillgéng till resurser som vatten, mat, virme och kommunikationsmedel, detta anges aldrig
vara ett problem. I stillet tonas de ned genom formuleringar som betonar flexibilitet och

vardagsndra anpassning:

Forutséttningar och behov ser olika ut, exempelvis om du bor pa landsbygd eller i titort,
i hus eller ldgenhet. Har far du allménna tips for din hemberedskap. Anvénd det som
passar just dig och dina nira. G& gérna ihop om vissa saker och lana av varandra. (MSB

2018, s. 10).

Réiden presenteras som allmédnna tips snarare dn som absoluta krav, och mottagaren ges
utrymme att sjélv vélja vad som passar de egna forutsdttningarna. Dessutom gors beredskap
mindre betungande genom att resurser kan delas med andra. Pa s satt framstar forberedelserna
som mer rimliga och mindre resurskrdvande d4n om de hade presenterats som ett fast och
individuellt ansvar. Responskostnaden finns 1 praktiken, men den halls mindre framtrddande 1

texten.

1 2024 ars broschyr synliggdrs kostnaderna nagot mer dppet. Det géller exempelvis kravet pa
hemberedskap for minst en vecka, radet att ha lakemedel for en manad, uppmaningen att planera
for utrymning och informationen om att man kan behdva stanna i skyddsrum i flera dagar (MSB
2024, s. 15, 18-20). Hir framtrdder beredskap tydligare som ndgot som kriver resurser,

framforhéllning och i vissa fall uppoftringar. Detta uttrycks ocksé pa en mer principiell niva:

Vi kan inte ta var frihet for given. Och vi méste ha vilja och mod att forsvara vart 6ppna

samhille, d&ven om det innebér uppoffringar. (MSB 2024, s. 5).

I detta textparti framstélls kostnaden inte enbart som praktisk, utan ocksd som moralisk och

samhéllelig. Responskostnaden géller alltsd inte enbart hushéllets tid, pengar och planering,
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utan ocksd en beredskap att acceptera uppoftringar som en del av forsvaret av samhillet.

Déarmed blir kostnaden mer synlig 4n 1 2018 ars broschyr.

Samtidigt formulerar 2024 ars broschyr dessa krav som mer hanterbara. Det sker framfor allt

genom samma typ av anpassning och delning som i versionen fran 2018:

Anpassa raden i checklistorna efter dina behov och forutsittningar. Vissa saker kanske
du kan dela med andra, exempelvis dina grannar. I kris och krig maste vi alla hjilpa

varandra. (MSB 2024, s. 15).

Kostnaden blir mer hanterbar genom att atgérderna inte presenteras som lika for alla. Raden
kan anpassas efter behov och forutsittningar, och vissa resurser kan delas med andra. Detta
bidrar till att responskostnaden framstir som mindre ekonomiskt och praktiskt betungande. Det
géller alltsd inte enbart materiella kostnader, utan ocksad sociala och organisatoriska krav.

Genom att lyfta fram samarbete och dmsesidighet gor texten bérdan mer fordelad.

Responskostnaden behandlas pé olika sétt i de tva versionerna. 1 2018 ars broschyr ar kostnaden
framst underforstddd. Hemberedskap krédver resurser, tid, utrymme och planering, men dessa
krav framstélls inte som ett storre hinder. I stillet tonas kostnaden ned genom att radden
formuleras som flexibla, anpassningsbara och mojliga att dela med andra. I 2024 ars broschyr
blir responskostnaden tydligare eftersom beredskap framstills som mer omfattande och
kravande. Samtidigt mildras kostnaden genom checklistor, stegvisa instruktioner och
hénvisningar till gemenskap med anhdriga, grannar och lokalsamhille. Detta innebar att 2024

ars broschyr bade synliggor och hanterar responskostnaden.
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5. Avslutning

I denna del presenteras inledningsvis studiens slutsatser och forskningsfragan besvaras.
Daérefter diskuteras resultaten i relation till tidigare forskning, studiens metodologiska och
teoretiska val samt resultatens betydelse for yrkesutovningen som officer. Avslutningsvis

presenteras forslag pa vidare forskning.

5.1 Slutsatser
Studiens forskningsfraga ér:

Pa vilket sdtt formuleras allvarlighet, sarbarhet, dtgdardseffektivitet, sjdlvformdga och
responskostnad i de tvad versionerna av Om krisen eller kriget kommer, och vilka férdndringar

kan identifieras mellan 2018 och 2024?

Analysen visar att samtliga fem PMT-kategorier aterfinns i bada broschyrerna, men att de
formuleras och relateras till varandra pé olika sitt. I 2018 &rs broschyr framstills hot och
hantering tydligt, men 1 huvudsak som delvis separata delar av budskapet. Hotet konkretiseras
frimst genom mojliga storningar 1 vardagens grundlaggande funktioner, medan mottagarens
beredskap formuleras som ett sétt att hantera situationer dér samhéllets ordinarie service inte
fungerar som vanligt. Broschyren etablerar dirmed ett behov av hushéllsberedskap, men ldmnar
1 relativt hog grad 4t mottagaren att sjilv Oversdtta de generella rdden till den egna

livssituationen.

12024 &rs broschyr framtrdder en mer sammanhallen relation mellan hot och hantering. Hotet
formuleras som mer omedelbart, mer sdkerhetspolitiskt och mer nédrvarande, samtidigt som
rekommenderade atgérder ges en mer konkret och situationsbunden utformning. Allvarlighet
och séarbarhet anvinds tydligare for att motivera behovet av beredskap, medan
atgdrdseffektivitet och sjdlvformaga formuleras genom mer explicita rdd, instruktioner och
exempel. Skillnaden mellan versionerna bestar dérfor inte enbart i att 2024 ars broschyr
kommunicerar ett storre allvar, utan 1 att detta allvar 1 hogre grad kopplas till ansvar, praktiska

forberedelser och framstéllningar av vad mottagaren kan gora.

En central slutsats dr att individens roll formuleras mer konkret 1 2024 ars broschyr &dn 1 2018
ars broschyr. Den enskilda manniskans hemberedskap, informationshantering och praktiska

agerande framstills tydligare som delar av samhiéllets samlade motstandskraft. Diar 2018 &rs
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broschyr frimst betonar att hushallet behdver kunna hantera en svér situation, synliggor 2024
ars broschyr 1 hogre grad hur hushéllets beredskap placeras 1 ett bredare

totalforsvarssammanhang.

En ytterligare slutsats &r att responskostnaden ges en mer framtrddande men samtidigt mer
hanterbar form i 2024 ars broschyr. Forvéntningarna pa den enskilde blir tydligare genom ett
langre tidsperspektiv och fler omraden dér hushallet forvintas kunna forbereda sig. Samtidigt
formuleras dessa krav genom konkreta rad, stegvisa instruktioner och moéjlighet till anpassning
efter olika livssituationer. I texten synliggdrs fler krav pa individen, men dessa krav framstills

samtidigt som mdjliga att hantera och dela med andra.

Sammantaget visar studien att utvecklingen fran 2018 till 2024 kan forstés som en forskjutning
fran ett mer allmint krisberedskapsbudskap till ett tydligare totalforsvarsbudskap. Den
viktigaste slutsatsen ar att 2024 ars broschyr inte endast formulerar hotet som mer allvarligt,

utan ocksd tydligare integrerar hotbild, ansvar och praktiskt genomforbar beredskap.

5.2 Diskussion

I foljande avsnitt diskuteras studiens resultat i relation till forskningsproblemet och tidigare
forskning. Diskussionen behandlar &ven hur teori, metod, material och avgransningar har
paverkat studiens resultat. Genom detta tydliggors studiens vetenskapliga bidrag och

begransningar.

5.2.1 Resultatdiskussion
Resultatet ligger vil 1 linje med tidigare forskning om riskkommunikation. Frewer (2004, s.
391-392) framhéller att riskkommunikation inte enbart bor forstds som Overforing av
information, utan ocksa behover relateras till mottagarens behov av begriplighet och relevans.
Pa liknande sétt visar Reynolds och Seeger (2005, s. 47, 51) att risk- och kriskommunikation
behover kombinera information om hot med tydliga rekommendationer om hur mottagaren bor
agera. Mot denna bakgrund kan skillnaden mellan broschyrerna forstds som en fordndring i hur
hot och hantering kopplas samman. I 2024 ars broschyr formuleras inte enbart kris och krig
som mojliga eller allvarliga hidndelser, utan ocksd som situationer dér mottagaren ges mer

konkreta anvisningar om forberedelser, prioriteringar och atgérder.
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Resultatet knyter dven an till forskning om hur statliga budskap formar forestéllningar om
ansvar. Petridou m.fl. (2019, s. 211, 225) visar att statlig riskkommunikation inte endast
beskriver hot, utan ocksa skriver fram vilken roll medborgaren forvéntas ta. I bada broschyrerna
framstills mottagaren som en del av samhéllets beredskap, men 2024 ars version gor denna roll
mer konkret. Ansvar uttrycks dir inte enbart som en allmén princip, utan genom tydligare
formuleringar om vad hushéll, individer och olika grupper forvidntas kunna forbereda eller
hantera. Detta anknyter till Sandstig och Erikssons (2024, s. 1174) resultat om att
ansvarskommunikation behdver tydliggéra vad myndigheter gor och vad individen forvéntas
gora. Denna studie kan inte sdga nagot om hur mottagare faktiskt uppfattar ansvaret, men den

visar hur ansvar formuleras sprékligt i ett centralt svenskt beredskapsbudskap.

Nér resultatet sdtts 1 relation till forskning om vad som gor beredskap mojlig framtrader
ytterligare en skillnad mellan broschyrerna. Swan-Keig m.fl. (2024, s. 6-9) visar att minniskor
efterfragar riskinformation som &r konkret, relevant och praktiskt anvandbar. Nikkanen m.fl.
(2023, s. 188) pekar samtidigt pa sjalvformaga som en central faktor i relation till ansvar och
beredskap. Mot denna bakgrund kan 2024 rs broschyr forstds som mer praktiskt orienterad 4dn
2018 ars version. Den innehéller fler stegvisa instruktioner, fler situationsanpassade rad och fler
formuleringar dir mottagaren framstélls som kapabel att agera. Studien kompletterar tidigare
forskning genom att visa hur hotkommunikation i texten kombineras med framstéllningar av

mojliga atgérder och mottagarens forméga att genomfora dem.

Resultatet bidrar dven till diskussionen om hotuppfattningens betydelse 1 totalforsvars- och
beredskapskommunikation. Persson och Widmalm (2024, s. 690, 704) visar att hotuppfattning
1 sig har begrénsad forklaringskraft for svensk forsvarsvilja, medan Back m.fl. (2025, s. 18-20)
pekar pé att hot kan fa storre betydelse nér det kopplas till egenmakt och konkret beredskap.
Denna studie kan inte avgora hur broschyrerna paverkar faktisk vilja att agera, men den visar
att 2024 ars version i hogre grad @n 2018 ars version kopplar samman hot med konkreta och
genomfOrbara dtgirder. Pa s sitt kompletterar studien tidigare forskning genom att visa hur en

saddan koppling kan vara sprakligt utformad i ett statligt beredskapsbudskap.

Sammantaget bidrar studien till forskningsfaltet genom att fylla den lucka som identifierades i
forskningsoversikten. Tidigare forskning har i stor utstrdckning undersokt hur ménniskor
uppfattar riskkommunikation och vilka faktorer som kan pédverka beredskap, medan férre
studier har analyserat hur ett centralt svenskt beredskapsbudskap dr uppbyggt 1 text. Denna
studie visar textnira hur hot, sarbarhet, atgirdseffektivitet, sjalvformaga och responskostnad

formuleras 1 tva versioner av Om krisen eller kriget kommer, och hur relationen mellan dessa
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kategorier fordndras Over tid. Studiens bidrag ar dirmed att synliggéra hur statlig
riskkommunikation inte enbart informerar om hot, utan ocksd organiserar forstaelsen av

beredskap, ansvar och mojliga atgarder.

5.2.2 Teori- och metoddiskussion
Valet av PMT som analytiskt ramverk har varit centralt for studiens utformning. Teorin har
gjort det mojligt att analysera hur broschyrerna formulerar bade hotbedomning och
hanteringsbedémning, och dirigenom synliggéra relationen mellan hot, ansvar och
rekommenderade atgérder. Eftersom studien har en teorikonsumerande ansats har PMT inte
anvénts for att prova teorins forklaringskraft, utan som ett verktyg for att forsta och strukturera

det empiriska materialet.

For att gora PMT anvindbar i analysen har teorins begrepp operationaliserats till kategorier,
indikatorer och analysfragor. Operationaliseringen har ddrmed varit avgorande for att skapa en
tydlig och systematisk analys, men den har ocksé pdverkat vilka delar av materialet som
synliggjorts. Nar teoretiska begrepp operationaliseras finns inget givet tillvigagangssitt, vilket
innebdr att samma begrepp kan dversittas till empiriska indikatorer pa olika sétt (Esaiasson
m.fl. 2024, s. 105). Studiens resultat ska darfor forstds som beroende av den valda

operationaliseringen.

Den riktade och deduktiva innehéllsanalysen har gett undersokningen en tydlig struktur.
Eftersom analysen utgick fran PMT:s begrepp riktades uppmirksamheten mot allvarlighet,
sarbarhet, atgardseffektivitet, sjdlvformdga och responskostnad. Samtidigt innebédr det en
begriansning. Andra aspekter av broschyrerna, exempelvis bildsprak, layout, tonldge eller
retoriska stilgrepp, har fatt mindre utrymme eftersom de inte utgjorde analysens huvudsakliga
fokus. En mer induktiv eller multimodal analys hade dirfér kunnat synliggéra andra

dimensioner av materialet (Hsieh & Shannon 2005, s. 1282).

Materialvalet har ocksé paverkat studiens resultat. Genom att analysera tva versioner av samma
statliga broschyr har studien kunnat gora en fordjupad jimforelse Gver tid. Det har varit en
styrka eftersom materialet dr avgrinsat, jdmforbart och centralt f{or svensk
beredskapskommunikation. Samtidigt innebér avgransningen att studien endast kan séga nagot
om hur just dessa tvd broschyrer formuleras. Studiens kan inte dra slutsatser om hur andra
myndighetsbudskap dr utformade, hur broschyrerna har tagits emot av mottagare eller vilka

effekter de har haft pé faktisk beredskap.
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Slutligen paverkas studiens reliabilitet av att kvalitativ analys bygger pa tolkning. I kvalitativ
forskning ar forskaren en del av analysprocessen, eftersom materialet bearbetas genom
forskarens beddmningar och forstaelse. Det innebér att en annan forskare kan analysera samma
material med samma analysverktyg, men inte nddvéandigtvis gora exakt samma kodning eller
dra identiska slutsatser (Johannessen, Tufte & Christoffersen 2020, s. 220-221). Studiens
palitlighet bygger darfor framst pa att tillvigagéngssittet &ar tydligt redovisat, att
analyskategorierna ér forankrade i teori och att tolkningarna kan f6ljas tillbaka till det empiriska

materialet (Johannessen, Tufte & Christoffersen 2020, s. 221).

5.2.3 Studiens betydelse for yrkesutovningen
For yrkesutovningen som officer har studien betydelse vid militdr och civil kommunikation
eftersom studien visar att riskkommunikation bor bestd av bade hotbudskap och
handlingsalternativ. Det innebdr att det inte rdcker att beskriva vad hotet ér eller vilka risker
som finns. Kommunikationen behdver ocksé tydligt beskriva vad mottagaren kan eller bor gora

for att minska risken eller hantera situationen.

I praktiken kan detta vara viktigt nir officerare kommunicerar med civila aktorer, exempelvis
myndigheter, kommuner eller civilbefolkning. Om kommunikationen endast fokuserar pé hotet
finns en risk att mottagaren blir oséker, passiv eller misstolkar situationen. Genom att samtidigt
ge konkreta handlingsalternativ kan officeren bidra till att skapa tydlighet, trygghet och bittre

forutsattningar for samverkan

5.2.4 Vidare forskning
For att vidare fordjupa kunskapen om problemomrédet finns flertalet framtida studier som kan
genomforas. Ett sdtt dr att undersdka de delar av Protection Motivation Theory som inte
omfattades av denna studie vilket var inre och yttre beloningar. Det skulle kunna ge kunskap
om hur riskkommunikation forhaller sig till faktorer som kan fi mottagare att avstd fran
beredskapsatgirder, sdsom bekvamlighet, ansvarsforskjutning eller upplevelsen av att atgarder

inte dr nédvandiga.

Framtida studier skulle &ven kunna anvinda andra teoretiska perspektiv, exempelvis teorier om
ansvar, resiliens eller relationen mellan stat och medborgare. En mer abduktiv eller induktiv
forskningsdesign hade ocksa kunnat vara relevant, eftersom det hade mdgjliggjort en

kombination av teoretiska begrepp med teman som vixer fram ur materialet. Ett saidant uppliagg
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hade kunnat synliggora aspekter som denna studie inte fangar, exempelvis tillit, moralisk plikt,

nationell gemenskap eller relationen mellan individens och statens ansvar.

Vidare forskning skulle ocksd kunna undersoka hur mottagare faktiskt tolkar broschyrerna
genom intervjuer eller enkiter. Det skulle gora det mojligt att jamfora budskapets sprékliga
utformning med mottagarnas forstielse, reaktioner och vilja att agera. En saddan studie skulle
komplettera denna uppsats genom att flytta fokus fran hur budskapet dr formulerat till hur det

uppfattas och anvédnds av mottagare.
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