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ABSTRACT:

This study examines the factors shaping the implementation of NATO
doctrines for Military Strategic Communications (StratCom) during
Sweden’s ongoing integration into the Alliance. Using an interpretive
qualitative design based on semi-structured interviews, the study applies
thematic analysis informed by organizational theory. The analysis identifies
three structural factors - coordination, doctrine and organizational design -
and three human resources and symbolic factors - skills supply, skills
development and organizational culture - that jointly influence how StratCom
is implemented by the Swedish Armed Forces. The findings reveal persistent
tensions related to leadership, authority, mandates, professional skills and
military culture. In particular, the study shows that doctrinal alignment with
NATO is constrained less by formal doctrine and more by organizational
power structures and professional identity. Ultimately, competence and
military culture emerge as the key limiting factors for Sweden’s ability to
operationalize NATO’s doctrinal approach to StratCom.
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1. Inledning

I dagens sdkerhetspolitiska lage utspelar sig konflikter inte enbart pé slagfiltet utan i lika hog
grad 1 maénniskors forestdllningsvérldar. Kriget 1 Ukraina och Rysslands langvariga
hybridkrigforing mot Nato och vést visar att informationsmiljon &r en arena for strategisk
maktutovning (Kilcullen, 2020, s.119; Jonsson, 2019, s.123).

Som svar har Nato utvecklat doktriner med ett beteendecentrerat synsitt diar militarstrategisk
kommunikation (MilStratKomm) inte &r ett stod till operationer, utan en integrerad del av sjdlva
krigféringskonceptet. Alliansens trovéirdighet — och ddrmed dess avskrackningsformaga — star
1 praktiken och faller med hur vil MilStratKomm samordnas i ord, bild och handling (NATO,
2023, s.xvii; NATO, 2022, 5.20).

Forsvarsmaktens syn pa MilStratKomm har vuxit fram i ett oberoende nationellt ssmmanhang
till skillnad fran Natos doktriner. Doktrinimplementeringen omfattar inte enbart hur Sverige
anpassar sina system till Nato — utan vilka spanningar som uppstér nér olika synsétt pa ansvar,
ledning och kommunikativ makt ska forenas.

I Nato (2022, s.Lex-5) utgdr doktrinerna navet for krigforingen med de grundliggande
principerna for hur alliansen styr sitt agerande inom MilStratKomm for att uppna militéra
effekter. Nato refererar till doktrinerna som “capstone, keystone och cornerstone doctrines”
(Nisser, 2025, s.31). Capstone sitter den strategiska ramen for de operativa doktrinerna
(keystone), vilka i sin tur formar taktiska doktriner (cornerstone) (NATO, 2022).

Problemformulering

Den pégdende svenska integreringen i Nato innebér ett doktrindrt mote mellan tva olika sitt att
forsta MilStratKomm. En genomgang av doktrinerna visar att skillnaderna mellan Nato och
Forsvarsmakten inte avgrénsas till enbart begreppsanvindning. De ror grundliaggande fragor
om ledningsstruktur, ansvarsfordelning och syn pa kommunikativ verkan.

Nato har endast en kommandokedja 1 sitt doktrindra koncept for MilStratKomm med en tydlig

linje fran Nordatlantiska Rédet ner till l4gre taktisk niva. P& samtliga krigféringsnivéer har man
samma hornstenar for kommunikation enligt figuren nedan.
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Figur 1 Natos kommunikationsfunktion fritt efter Falkheimer och Heide (2003, s.25)

I Forsvarsmakten (2025, s.33) finns tva ledningsstrukturer. En uppdragsstruktur och en
kommandostruktur for operationer. Forsvarsmaktens organisationskommunikation bygger pa
tre kommunikativa ben varav ett ar MilStratKomm enligt figuren nedan (2023, s.7). Séledes tva
betydande skillnader mellan organisationerna.

Forsvarsmaktens
Varumarkes-
kommunikation

Férsvarsmaktens
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kommunikation

Fdrsvarsmaktens
Organisations-
kommunikation

Farsvarsmaktens
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Figur 2 Férsvarsmaktens kommunikationsfunktion fritt efter Falkheimer och Heide (2003, s.25)

Natos (2023, s.1) synsitt dr att MilStratKomm genomfors pa strategisk, operativ och taktisk
niva nar Forsvarsmakten (2023, s.17) 1 sin definition trycker pa strategisk och operativ niva
utan att ndmna den taktiska nivan. Kommunikativ verkan pa taktisk niva ges darmed olika
betydelse i de tvé organisationerna.

Nato (2023, s.29) dr tydliga med att funktionsomradet omfattar MilStratKomm,

informationsoperationer, psykologiska operationer (PsyOps) och kommunikationstjdnst dir
den forsta inriktar och integrerar de andra tre 1 militdra aktiviteter. Informationsoperationer &r
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enligt Nato en stabsfunktion som koordinerar och synkroniserar de tva kommunikativa
verkansformdgorna PsyOps och kommunikationstjanst. Forsvarsmaktens (2023, s.26)
doktrindra syn ar att MilStratKomm inriktar och samordnar kommunikationstjdnst och
informationsoperationer. PsyOps ndmns pa endast ett stélle, som exempel pd ’egna offensiva
operationer i informationsmiljon”, men definieras inte och relateras inte heller tydligt i
forhallande till de andra funktionerna (2023, s.27). Informationsoperationer ar enligt
Forsvarsmaktens (2023, s.59) definition en operationstyp, vilket skiljer sig distinkt frdn Nato
(2023, app.E).

Natos (2023, s.50) doktriner ger tydliga organisatoriska styrningar for hur staber pa alla
ledningsnivaer och forbandsenheter inom MilStratKomm bor struktureras och bemannas
utifran kompetens- och formégeomraden. Nagot motsvarande finns inte i det svenska
doktrintilldgget eller Forsvarsmaktens Arbetsordning.

Nato (2023, app. A-E) beskriver tydligt hur kommunikationsfunktionen forhaller sig till
ledningsprocesser och samordning. Man beskriver hur direktiv, planer, ordrar och narrativ
utformas samt vilka effekt- och uppgiftsverb som anvénds for att leda MilStratKomm. I de
svenska doktrinerna saknas sddana beskrivningar for MilStratKomm.

I Forsvarsmaktens Arbetsordning (2025, s.97, 104) framgar att kommunikationsdirektdren har
funktionsansvar for MilStratKomm, ar forvaltningsomradesansvarig for
kommunikationstjdnsten och ansvarig for centrala kommunikationskanaler samt foretréder
Forsvarsmakten vid kontakter med externa aktorer och andra lander géllande
kommunikationsfragor. Dessutom har kommunikationsdirektoren verksamhetsansvar for
myndighets- och  varumérkeskommunikation. Vem som har funktions- och
forvaltningsomradesansvar for PsyOps framgar inte annat &n att ledningssystemchefen har
verksamhetsansvar ~ for  att  utveckla, skapa och  vidmakthdlla  Operativa
kommunikationsforbandet, som har som huvuduppgifter att genomféra PsyOps och stddja
kommunikationstjansten. Detta tyder pa oklarheter kring radighet och mandat inom det samlade
funktionsomradet.

Med Nato dndras det kommunikativa innehallet. Forsvarsmakten (2022, s.59) géar fran att
kommunicera nationell troskeleffekt till att kommunicera kollektiv sammanhallning och
avskrickning (NATO, 2022, s.xiii). Samtidigt pekar tidigare forskning pd en
organisationskultur ddr kommunikationsfunktionens bidrag till krigforingen priglats av lag
prioritet, njugg intern attityd och bristande tilltro (Gillsparr, 2020).

Dérfor undrar man hur Forsvarsmakten ska lyckas integrera Natodoktrinerna med de nationella
styrdokumenten.
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Forskningsoversikt
Militira doktriner

Trots deras betydelsefulla roll i militir verksamhet dr doktrinforskningen begrénsad. Vissa
menar att forskningen befinner sig i ett pre-paradigm och att man dr dverens om svérigheten att
definiera begreppet da det anvinds for att beskriva olika saker (Haiback, 2016, s.186; Jackson,
2013, s.5; Nisser, 2025, s.29). Merparten av studierna &r inriktade pa vad militdra doktriner &r
och varfor de finns i1 militira sammanhang samt den &terkommande debatten kring
doktrindilemmat (Posen, 2014, s.13—15; Jackson, 2013, s.1-3; Heiback, 2016, s.190-192;
Olsén och Widén, 2020). Det vill sédga, huruvida doktrinerna ar alltfor foreskrivande, med risk
for att kvéva flexibilitet och leda till forutsidgbarhet, eller alltfor generella, vilket gor dem
intetsdgande. Det finns en viss konvergens i forskarnas syn pa doktriner, som skrivna bérare av
militdra kunskaper och uppfattningar samt att de dr godkénda av en auktoritet i en militér
organisation (Sjegren, 2024, s.477).

Vid en genomging av forskningen framtrider sex idealtyper for anvindningen av doktriner.
Doktriner dr verktyg for ledning, utbildning, fordndring, kommunikation, identitetsskapande
trossatser och debatt (Posen, 2016, s.160; Nisser, 2025, s.42-43; Wikstrom, Widén och
Thunholm, 2018).

En diskussion inom doktrinforskningen ror vilka faktorer som péverkar sjdlva
implementeringen. Hoiback (2016, s.188) menar att doktriner méste ha auktoritativt stod, vara
1 linje med organisationskulturen och innehdlla en teori om varfor det foreskrivna konceptet
véintas fungera. Nagot som Nisser (2021, s.308) utvecklat till en teoretisk modell, vilken kan
anvindas vid doktrinimplementering.

Ett doktrinért alliansdilemma 4r ndr systembestimmande stor- och supermakter utvecklar
koncept och doktriner pd bekostnad av medelstora militirmakter. De medelstora
militirmakterna riskerar att f4 anpassa sig till doktriner de inte har formégor att bidra till och
som forbiser de nationella behoven (Edstrom och Westberg, 2025, s.42; Bjerga och Haaland,
2010, 5.506).

Vissa forskare menar att militdren, genom doktriner, forsoker etablera sig som experter inom
omriden utanfor de traditionellt militdra for att f4 mer resurser och skapa legitimitet for den
egna verksamheten (Morgan-Owen och Gould, 2022, s.569-571). De pekar pa
informationsmiljon och kommunikation, vilka de menar &dr “civila sfarer”. Nigot som kan
ifragasittas utifrdn att kommunikation och péverkan historiskt varit viktiga formagor i
krigforingen (Clausewitz, 1995, s.35, 153; Vertuli och Loudon, 2018). Den hér spanningen
tydliggors av Heiback (2013, s.183), som formulerar en relevant fraga for doktrinutvecklare:
“hur stort civilt inflytande tal militiren utan att forlora sin militéra slagkraft™?

Crosbie (2019, s.100) lyfter fram den snedvridna balansen mellan “harda” och “mjuka”
krigforingsfunktioner. Han pekar pa att de “harda”, exempelvis bekdmpning och ledning,
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prioriteras framfor “mjuka” sdsom kommunikation. Inte nédvandigtvis i doktrinerna, men i det
praktiska militdra agerandet, vilket han menar leder till en ldgre intern status.

Strategisk och militirstrategisk kommunikation

Likt forskningen om doktriner finns inom kommunikationsvetenskapen olika syn pa begrepp,
deras relation och grénserna mellan forskningsfélt dédr organisationskommunikation, public
relations, marknadsforing och strategisk kommunikation utgér fyra av dem. Strategisk
kommunikation har haft den starkaste utvecklingen frdn 2010 och framat (Heide, 2021, s.73;
Falkheimer och Heide, 2014, s.87). Det som utmérker strategisk kommunikation &r att den
utgdrs av en organisations “medvetna kommunikationsinsatser” for att na uppsatta mal och att
den “omfattar all kommunikativ verksamhet” (Falkheimer och Heide, 2011, s.13; Larsson,
2014, s.35).

Det pagar en vérderingsdiskussion om strategisk kommunikation och PR samt deras roller i
organisationer. Positiva foresprakare trycker pd att de stirker demokratin genom riktad
information och kommunikation fran olika intressenter. De mer kritiska rOsterna menar att det
forekommer en oetisk praktik dir pdverkan och Gvertalning utifrén sdrintressen utgor
problemet. Dessutom menar de att marknads- och promotiontinkandet fétt ett stort inflytande
pa icke-kommersiella organisationer och sfirer, vilket kan leda till problem i samhillet
(Larsson, 2014, s.19-22; Habermas, 2003, s.237).

MilStratKomm har en kirna bestdende av fyra grundelement enligt Paul (2011, s.4) . Det forsta
ar att informera, paverka och dvertala. Det andra ar att den maste bygga pa tydliga mal for att
fungera effektivt. For det tredje krdvs att den &r koordinerad och synkroniserad for att undvika
motsédgelser och informationsbrus. Det sista dr att en militdir organisations agerande
kommunicerar.

I militéra kretsar pagér en debatt om huruvida MilStratKomm &ar en process, en forméga som
forstarker aktiviteter eller en aktivitet som forstirks av forméagor. I USA, som har stort
inflytande pa Nato, pagér en stindig diskussion kring definitionen av MilStratKomm och
informationsoperationer samt deras inbdrdes relation och distinktionen mellan dem (Paul, 2011,
s.18, 36; Armistead, 2010, s.10, 81; Cornish, Lindley-French och Yorke, 2011, s.31).

Likheter mellan civil strategisk kommunikation och MilStratKomm ligger i den svara
gransdragningen mellan intern och extern kommunikation samt att forskare och praktiker
stravat efter att f4 bort den “destruktiva gransdragningen” mellan de centrala forskningsfélten
(Heide, 2021, s.73; Paul, 2011, s.26). Inom det militira har det funnits en historik med skarp
gransdragning mellan psykologiska operationer och militdr kommunikationstjinst (Johnsson,
2011, s.14). Den har utgatt fran tanken att det gar att informera utan att paverka, vilket Paul
(2011, s.14) menar inte gar dé ett informationstillfélle alltid innebdr en potential att paverka
eftersom information inte dr virdebefriad.
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Forskningslucka, syfte och frigestillning

Sammantaget antyder tidigare forskning att MilStratKomm befinner sig i ett spanningsfalt
mellan hoga ambitioner och begriansad organisatorisk prioritet. Crosbie (2019) pekar pa den
aterkommande obalansen mellan “harda” och ”mjuka” funktioner i militéra organisationer, dér
formégor kopplade till information och kommunikation ofta ges ldgre status dn traditionella
krigforingsfunktioner. Nér detta sétts 1 relation till studiens specifika sammanhang — en
medelstor militdrmakts intrdde i Nato — framstar forskningsluckan som begriplig och
problematisk. Natos o©Okade fokus pa kognitiv krigféring, den pagaende kampen i
informationsmiljon samt de spdnningsomraden som identifierats i problemformuleringen,
pekar mot en forskningslucka som ér teoretiskt och praktiskt relevant.

Syftet med studien 4r att analysera hur olika faktorer uppfattas péverka
kommunikationsfunktionen i Forsvarsmakten under Natointegreringen. Mer specifikt innebar
detta att identifiera och analysera faktorer som uppfattas paverka Forsvarsmakten inom
MilStratKomm i samband med doktrinimplementeringen. Studien utgar fran forskningsfrdgan:

Vilka faktorer uppfattas péaverka doktrinimplementering inom militdrstrategisk
kommunikation under Forsvarsmaktens pagdende Natointegrering?

Sida 9 av 44



Anders Blom 2026-03-20 SA Master

2. Teoretiskt ramverk

For att svara pa fragestéllningen, kunna tolka och diskutera resultatet utifran den tematiska
analysen av empirin, utgar studiens teoretiska ramverk fran Bolman och Deals (2024, s.41)
perspektivmodell samt Mintzbergs (2023) teorier om organisationsdesign. For tolkningen av
analysen ur samtliga perspektiv kompletteras de med Alvesson och Cizinskys (2023, s.21, 53—
59) teori om funktionell dumhet. De lyfter fram hur tankeloshet, tankeslohet och tankeslosighet
hos organisationers humankapital motarbetar kritisk reflektion, vilket baddar for utvecklingen
av funktionell dumhet. Egenintresse, sdrintresse och sirlogiker dr faktorer som kan leda till
dumhet i komplexa organisationer enligt dem.

Perspektivmodellen

Modellen presenterades forsta gdngen av Bolman och Deal (2024, s.9—11) 1984 och har anvints
av manga forskare for att forstd vad de olika perspektiven innebér for organisationer. Valet av
perspektivmodellen motiveras av dess pedagogiska tydlighet och analytiska bredd. For att
underlétta forstdelsen av komplexa organisationer har de utvecklat fyra kompletterande
analytiska perspektiv. I den hir studien anvinds tre av dem enligt tabellen nedan. Utifran Clegg,
Courpasson och Phillips (2006, s.2-3) syn, att makt inte ar ett perspektiv utan ett grundvillkor
som genomsyrar alla organisatoriska processer, har det politiska perspektivet valts bort.
Maktaspekten omhiandertas i det strukturella perspektivet.

Strukturellt HR-perspektiv Symboliskt
perspektiv perspektiv
Metafor: Fabrik Familj Tempel
Centrala begrepp: Regler, roller, mal, Behov, fardigheter, Kultur, mening,
policy, makt, | relationer ritualer, historier,
omgivning hjaltar
Ledarskapsutmaning: = Anpassa struktur | Anpassa Skapa mening
efter omgivning, = organisationsbehov
uppgift efter individ
Forindringshinder: Forlust av stabilitet = Angslan och ' Meningsforlust
och klarhet /| osédkerhet
maktforlust
Militardoktriners Effekthojande Utbildningsverktyg @ Identitetsskapande
idealtypiska roll: samordningsverktyg trossats

Figur 3 Perspektivmodellen fritt efter Bolman & Deal (2024, 5.41, 437)

Strukturella perspektivet

Grunden i organisationsstrukturen utgdrs av hur arbetsuppgifter fordelas, genom det som kallas
differentieringsalternativ, och hur dessa integreras genom samordning. Exempel pa
differentiering &r tid, plats, produkt, funktion och process. Samordningen indelas 1 tva
integrationsalternativ: vertikalt, genom maktutovning och kontrollsystem, samt lateralt genom
natverk, mdten och arbetsgrupper (2024, kap.3).
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Fordndringar 1 omvérlden, nya chefer och ny teknik ar faktorer som kan leda till
omstrukturering enligt Bolman och Deal (2024, kap.4). De beskriver ett antal dilemman och
spanningar som kontinuerligt utmanar organisationen, dess struktur och ledarskap. Det forsta
pekar pé spanningen mellan arbetsfordelning och mdjligheterna att samordna dessa i komplexa
organisationer. Nasta dilemma innebdr att bristande ansvarsfordelning leder till att viktiga saker
missas och omvént att overlappande roller kan skapa friktioner genom resurssldseri. Ett tredje
dilemma leder till att vissa personalgrupper har for lite att gora, vilket i sin tur leder till att de
dgnar sig at annat én sjilva arbetet. I dilemmat bristande klarhet kontra bristande kreativitet”
gor otydligheten kring arbetsuppgifter att arbetsrollen formas efter arbetstagarens preferenser
och inte efter organisationens mal, samtidigt som alltfor rigida avgransningar 1 ansvar hammar
kreativiteten 1 arbetet.

For att analysera styrningen inom kommunikationsfunktionen i militira sammanhang
kompletteras perspektivet av Holmqvist (2016, s.106), som beskriver dilemmat mellan
ordertaktik och uppdragstaktik i forhallande till centralisering och decentralisering inom
kommunikationsfunktionen.

HR-perspektivet

Perspektivet fangar relationen mellan organisationen och dess minniskor. Grundantagandet ar
att bdda behdver varandra. Idéer och kunskaper byts mot 16n och karridrmdjligheter i HR-
perspektivet. Ett annat antagande ror dverenstimmelsen mellan arbetstagaren och systemet. Ar
den dalig riskerar bada att bli lidande eller sa utnyttjar den ene den andre. Nér den &r god uppstar
dédremot en win-win-situation dér organisationen far innovationskraft samtidigt som
arbetstagaren upplever arbetet som meningsfullt. Grundldggande HR-strategier kan vara att
rekrytera ritt, behdlla anstédllda och investera i medarbetarna (Bolman, 2024, kap.6—7).

Symboliska perspektivet

Bolman och Deal (2024, 5.286) lyfter fram fem grundldggande antaganden for det symboliska
perspektivet. Forst att betydelsen dr viktigare dn det som sker. Det andra ar att ménniskors
tolkningar av erfarenheter skdnker olika mening till det som hénder, vilket antyder en 16s
koppling mellan mening och hidndelse. Symboler skapas av maénniskor for att oka
forutsdgbarheten och reducera otrygghet, vilket ingjuter hopp. Processer och verksamheter
bidrar till meningsskapande mytbildning dér historier och ritualer vévs ihop till en kulturell
identitet. Slutligen utgdr kulturen limmet som haller samman och forenar organisationens
medlemmar 1 gemensamma Overtygelser och vérderingar. Forenklat beskrivs kultur som “det
sétt vi gor saker pa hir” (2024, s.305).

For att tolka perspektivet 1 ett militdrt sammanhang kompletteras det med Mansoor och Murray

(2019, s.1-3), som patalar den militdra organisationskulturens “enorma” betydelse for
effektiviteten och identiteten i militéra organisationer.

Sida 11 av 44



Anders Blom 2026-03-20 SA Master

Mintzbergs struktureringsdesign

Styrkan i1 konfigurationerna dr att de tydliggor centrala organisationsformer och spénningar.
Det gor dem pedagogiskt anvéndbara i ett analytiskt ramverk.

Eftersom doktriner formas av och paverkar organisationers etablerade strukturer och styrning
ar det nodvéndigt att klargdra Forsvarsmaktens organisatoriska karaktér. En beskrivning av
Forsvarsmakten som organisation utgor dirmed en forutsittning for att perspektivmodellen ska
kunna anvédndas som en analytiskt trovérdig lins. For detta himtas stod 1 Mintzbergs (2023,
s.74-75, 143) organisationskonfigurationer. Utifran dem kan Forsvarsmakten beskrivas som en
divisionaliserad organisation med maskinbyrakratiska inslag. Exempel pa divisioner é&r
forsvarsgrenar och militdrregioner. Maskinbyrakratin utméarks av hierarki, regler, kontroll,
specialisering och standardisering. Egenskaper som stimmer in pa Forsvarsmakten.

Mintzberg (2023, s.11-17) beskriver organisationers ingdende delar som operatorer, chefer och
stodfunktioner. Vidare illustrerar han strategi, byggstenar, kopplingar mellan silor och
nivdplattformar samt olika krafter, som utmérkande element inom organisationskonfigurationer
(2023, kap.4-5, 12).

Kritik

Perspektivmodellen har ifragasatts som alltfor normativ och forenklande. Indirekt ontologisk
kritik gér ut pd att organisationer dr i kontinuerliga utvecklingsprocesser och stindigt
meningsskapande, vilket gor det svart att betrakta dem som stabila foreteelser utifran fasta
perspektiv (Tsoukas och Chia, 2002, s.568). En perspektivstyrd syn pd organisering och
ledarskap kontrasteras av Alvesson och Sveningsson (2003, s.1436) med att de ofta &r triviala,
inkonsekventa och situationsbundna. Kritik mot Mintzberg inom den beredskapsteoretiska

organisationstraditionen &r att hans konfigurationsteori ar alltfor statisk och typologisk
(Donaldson, 2001, s.18—19).

I bada fallen mildras kritiken av forfattarna sjdlva. Bolman och Deal (2024, s.350, 488, 492)
betonar att enskilda perspektiv inte leder till storre forstaelse av organisationer, utan att det
forutsétter en formaga som ledare att hantera perspektivvixling och integrering genom att tolka
flera perspektiv. Mintzberg (2023, s.66, 178—179) understryker pé ett liknande sitt att hans
konfigurationer dr idealtyper och att organisationer oftast dr hybrider snarare 4n stereotypa
former. Teorierna ska i studien forstds som verktyg for att analysera komplexitet och dynamik
1 organisatoriska sammanhang, snarare dn som statiska beskrivningar av en organisatorisk
verklighet.
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3. Metod

Kapitlet gar igenom tillvigagangssittet med forskningsdesign, metodval, kallkritik och etiskt
forhallningssitt.

Forskningsdesign

Studien har en kvalitativ och explorativ forskningsansats med syfte att analysera hur aktorer
inom Forsvarsmakten uppfattar faktorer inom kommunikationsfunktionen som paverkar
doktrinimplementeringen inom MilStratKomm i1 samband med Natointegreringen. Ansatsen ar
lamplig for att studera ett komplext fenomen utifran aktorers egna uppfattningar och
erfarenheter (Yin, 2014, s.3).

Forskningsdesignen bygger pa en enfallsstudie, vilket dr i linje med Yin (2014, s.16), dar fokus
ligger pé att forstd fenomenet 1 sitt organisatoriska sammanhang. Fallet &r Forsvarsmaktens
pagdende implementering av Natodoktriner inom MilStratKomm och sammanhanget den
pagéende organisatoriska fordndringen under Natointegreringen.

Metod och urval

Tematisk analys anvinds som metod fOr att systematiskt analysera materialet genom att
identifiera och strukturera dterkommande koder, kategorier och teman ur empirin. Allt for att
finna meningsskapande monster med en hog detaljrikedom utifrdn respondenternas
uppfattningar av den pdgdende doktrinimplementeringen och det sociala sammanhang den
utspelar sig i (Jacobsen, 2017, s.86; Alvinius, 2023, 5.26).

Datainsamlingen utférs genom elva intervjuer om 45-60 minuter. Datahanteringen och
analysen gors genom att f6lja Braun och Clarkes (2006, s.87) sex steg for tematisk analys.
Transkriberingstexterna kodades semantiskt och kategorier samt teman dr hirledda direkt ur
datans meningsbirande element och utvecklade datakoder (Alvinius, 2023, s.25). Analysen
syftar till att identifiera och beskriva dterkommande monster 1 respondenternas uppfattningar.
Striavan &r att ha hog sparbarhet fran kod till tema (Alvinius, 2023, s.26). Metoden innebir en
mojlighet att flexibelt vixla mellan analysen och det teoretiska ramverket vid tolkningen av
empirin. Genom att arbeta induktivt och empiridrivet gar det att finga flera perspektiv, vilket
utvecklar det teoretiska ramverket under processens ging.

Ramverkets teoretiska perspektiv anvdnds som analytiska utgangspunkter i1 analysen.
Kodningen av empirin genomfors initialt induktivt, dar aterkommande monster identifieras i
materialet. I efterfoljande steg relateras dessa till studiens teoretiska ramverk. Detta innebar att
teorin inte har styrt vad som identifieras 1 empirin, utan hur resultaten tolkas och forstas.

For att hgja kvaliteten och relevansen utifran studiens syfte bygger studien pa ett strategiskt och
andamalsenligt urval utifrén principerna om intensitet och maximal variation (Esaiasson, 2024,
kap.19). Intensiteten uppnés genom ett urval av respondenter som arbetar inom MilStratKomm.
God kdnnedom om funktionsomrédet utgér ett avgérande inkluderingskriterium. Variation
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uppnas genom val av personer inom olika personalkategorier, pa olika organisatoriska nivaer
och 1 diversifierade roller inom MilStratKomm.

Avsikten med urvalet ér att finga de som framst interagerar med Nato och som paverkas av
militdra doktriner 1 sitt dagliga arbete. Elva respondenter utgdér en acceptabel
grupprepresentation utifran studiens forskningsdesign (Esaiasson, 2024, kap.19).

Intervjuer

Halvstrukturerade intervjuer med fysiska moten genomfoérdes vecka 47-51, 2025.
Intervjuguiden utformades tematiskt utifran forforstdelse samt genomldsning av
Forsvarsmaktens Arbetsordning, Natos och nationella doktriner. Militdra doktriners kopplingar
till organisationsteori utgjorde ocksa en grund vid utformningen (Posen, 2014, s.41-45).
Bekriftelse samt en forskningsinbjudan skickades till deltagarna for att informera om projektet
(bilaga 1) (Alvinius, 2023, kap.4).

For att prova intervjuguidens relevans genomfordes en pilotintervju. Dérefter reviderades
frigestdllningarna for att Oka relevansen gentemot forskningsfrigan och logiken infor
datahanteringen. Respondenterna tilldts styra samtalet och utifran sin egen “trygga” miljo,
vilket bidrog till en avslappnad atmosfir och mer detaljerade svar (Jacobsen, 2017, kap.8).

Killkritik

I enlighet med Thuréns (2013, s.7-8) principer verifierades deltagarna via Forsvarsmaktens
intranit for att sékerstilla utsagornas dkthet. Officiella dokument ses som primarkallor och dkta
dé de ar faststidllda och himtade ur myndighetens dokumenthanteringssystem for publikationer.
Samtidigheten beddms som god d& samtliga respondenter upplever integreringen i realtid.
Killorna stdr for sig sjélva och det framkommer inte nigon otillborlig paverkan eller tendens
till tradering 1 kontakten med deltagarna.

Forskningsetiska aspekter

Som forskare dr man en aktdr i processen, vilket innebér att den egna subjektiviteten och
personliga vérderingar riskerar att paverka studien. FOor att motverka detta foljer studien
principen om “personlig reflexivitet”, dir forfattarens forhdllande till studien kontinuerligt
virderas. Malet dr att bibehalla ett objektivt forhédllningssitt och en vetenskaplig distans i
arbetet genom att kritiskt virdera det egna agerandet 1 forskningsprocessen (Esaiasson, 2024,
s.344).

I mindre strategiska urval dr det viktig att tinka pa att citat ur empirin kan avsloja d&ven anonyma
respondenter. Sérskilt viktigt i en studie som denna dr att beakta risken med att bryta mot
konfidentialiteten och integriteten genom att uttala sig om deltagarna nir man studerar sin egen
organisation, vilket #r i linje med god forskningssed (Akerman, 2024). For att leva upp till god
transparens ska sdgas att forfattaren, som sjdlv arbetat inom funktionsomradet, kommit i
kontakt med sju av respondenterna vid tidigare arbete.

Sida 14 av 44



Anders Blom 2026-03-20 SA Master

4. Analys

Den tematiska analysen visar att doktrinimplementeringen inom MilStratKomm formas 1 ett
spanningsfilt mellan organisatorisk struktur, arbetskraftsegenskaper och organisationskultur
under Natointegreringen. Analysen utgér fran respondenternas uppfattningar av vilka faktorer
som uppfattas paverka doktrinimplementeringen inom MilStratKomm. Resultatdiskussionen
gors 1 ndstkommande kapitel.

Strukturella paverkansfaktorer

Strukturella
péverkans-
faktorer
|
[ 1 1
Samordnings- Doktrinfaktorn Designfaktorn
faktorn

Tillampnings- L
=1 Otydlig styrning | =4 problem & J10-struktur
efterlevnad

Kommunikationsl | | Begrepps-
-strategi och mal forvirring

Kérnprocesser
— for
kommunikation

Rédighet &
mandat

Figur 4 Strukturella paverkansfaktorer, kategorier, koder

Samordningsfaktorn

Kategorin visar pa friktioner inom framfor allt den vertikala samordningen inom
MilStratKomm. Indikationen &r att samordningen inte enbart brister operativt och strategiskt,
utan att det finns en strukturell otydlighet 1 hur kommunikationsansvaret dr fordelat mellan
uppdrags- och kommandostrukturen. En dissonans framtridder mellan en centralt sammanhéllen
kommunikationsstrategi och Forsvarsmaktens decentraliserade syn pa ledning utgéende fran
filosofin om uppdragstaktik. Nationella mal och kommunikationseffekter hinger inte ihop med
Natos, vilket leder till att Forsvarsstaben hamnar i en limboliknade roll utanfér Natos
kommandokedja for MilStratKomm. Den taktiska nivan uppfattar en 6kad tydlighet nir de utfor
uppgifter 1 den operativa kommandostrukturen, men upplever pd motsvarande sétt
osynkroniserade och okoordinerade direktiv frdn Forsvarsstaben nédr det giller den
Overgripande organisationskommunikationen. Det framkommer dven att den delade makten,
radigheten 6ver och mandaten avseende Forsvarsmaktens formagor inom kommunikation
skapar otydlighet och ineffektivitet avseende ansvarsroller, utvecklings- och ledningsprocesser.
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Koden Otydlig styrning synliggor hur bristande samordning skapar svérigheter i planering och
prioritering mellan Forsvarsmaktens vertikala ledningsnivaer, vilket forsvarar arbetet framst pa
taktisk nivd (R1:R2:R3:R4:R9,R10). R7 beskriver problematiken med att ’det innebdr att
understillda kan fa flera olika ordrar och direktiv som dr motsagelsefulla”.

En central utmaning som forsvirar samordningen inom kommunikationsfunktionen &r att
MilStratKomm alltmer leds av Nato via operationsledningen i kommandostrukturen. Samtidigt
som Forsvarsmaktens varumirkes- och myndighetskommunikation till stora delar leds av
forsvarsstabens kommunikationsavdelning 1 uppdragsstrukturen. Flera respondenter
(R1:R3:R4:R6) patalar den problematiken, vilken R7 uttrycker som i vissa stycken har
forsvarsstabens kommunikationsavdelning ett ansvar att ge dem uppdrag och
operationsledningen ger dem order”. Foljande respondent exemplifierar problematiken pa ett
bra sitt:

”De ténker inte pa att MilStratKomm ger mig order. Sen har vi Forsvarets forum,
marknad, rekrytering och redaktdren for kanalerna som kontaktar en. Det blir
uppgifter till oss.” (R2)

Koden Kommunikationsstrategi och mdl beskriver tva huvudsakliga skiljelinjer. Forst att det ur
ett alliansperspektiv finns krav pa samstammighet 1 det politiskt dverenskomna innehallet i
MilStratKomm. Forsvarsmaktens nationella kommunikationsstrategi i informationsmiljon gar
manga ganger pd tvars med Natos, som utgar fran alliansgemensamma G&vergripande
malsittningar och effekter. Flera respondenter (R1:R:2:R5:R6:R8:R9:R10) framhaller att
tidigare beslut om att delegera storre ansvar till taktiska chefer inte fallit vdl ut inom
MilStratKomm och kommunikationsfunktionen i stort. De menar att det lett till ”olika fokus”
(R1) och fritt wvalt arbete” (R8) i den kommunikativa verksamheten samt tusen
kommunikationsplaner om enskilda grejer” (R2) och att “Forsvarsmakten f{orsoker
kommunicera allt och ingenting” (R5). Sérintressen pekas 1 citatet ut som en faktor med negativ
inverkan pa samstimmigheten:

”...losskastningen har inte gynnat det syftet. (...) Négonstans behover
forbandschefer och forsvarsgrenschefer forstd vad kommunikationen ska syfta
till. Man behover sldppa tanken pa att marknadsfora ”min forsvarsgren”. Vi ska
nd syften pa makronivd.” (R4)

Den andra skiljelinjen visar pd oklarheter mellan nationella kommunikationsbehov och
harmoniseringen med alliansens MilStratKomm. Avsaknaden av synkronisering mellan Natos
och nationella perspektiv 1 synen pa malsittningar forsvarar mojligheten att “hilla en
koordinerad kommunikation” (R9), vilket dven lyfts fram av andra respondenter (R4:R5).
Eftersom “de tvd méste hdnga ihop” (R7) tyder den nuvarande situationen pa att den radande
osidkerheten sianker effekterna av MilStratKomm, vilket framkommer i citatet:
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”Kommunikationen blir ju inte strategisk och den ger ingen effekt om inte allting
gar at samma hall. Om allting spretar.” (R6)

Koden Kdrnprocesser for kommunikation visar att det ar léttare att planera” (R1) och att
genomforandet fungerar battre i kommandostrukturen sedan Sverige gick med i Nato (R1:R3).
Ordertaktik, tydliga kommunikationsmal och effekter underléttar arbetet i jamforelse med
uppdragsstyrningen i uppdragsstrukturen. Natos forvantningar pa aterkoppling och tydligare
malséttningar gor “det ldttare att folja upp” (R1) informationsaktiviteter, men det saknas stod
fran hogkvarteret med “bra uppféljningar” (R2). Sedan Natointrddet har operationsledningens
roll och ansvar stirkts i kommandostrukturen, vilket sammanfattas i citatet:

”Kopplingen till operationsledningen blir starkare med Nato. [...] Nu upplever
jag att genomfor vi en aktivitet dr operationsledningen ansvariga for den. [...]
Det har blivit tydligare fran hogre chef vad de vill att vi rapporterar sedan vi
blev NATO-allierade.” (R1)

Arbetet enligt Natos stabsprocesser leder till en upplevd ordning och reda hos understillda
enheter. Dessutom har Natos arbetsprocesser lett till ett 6kat fokus inom MilStratKomm, dir
“Information Activities Working Group-mdétet borjat adressera output och att folja upp” (R3)
verksamheten. Den operativa nivan har i mangt och mycket tagit [Natos] format” (R4) och en
spanning uppstér eftersom inte forsvarsstabens kommunikationsavdelning arbetar enligt militar
stabsmetodik, vilket synliggdrs i citatet: “Det dr vil steg nummer tva (...) att vi kan skapa en
forstaelse hos forsvarsstaben for det hiar doktrin-tdnket och applicera det.” (R6)

Koden Rddighet & mandat pévisar att det inte finns en tydlig maktstruktur med ansvar for
centrala enheter inom funktionen. Bilden som framtrader ar att mandat, ansvar och makt inom
MilStratKomm och dess underliggande tjidnstegrenar dr spritt dver olika enheter och chefer,
vilket spér pa samordningsproblematiken (R2:R3:R4:R7:R9:R11). Méjligheten att fatta beslut,
avveckla och utveckla kommunikativa formagor samt effektivisera Forsvarsmaktens samlade
kommunikation begrinsas utifran typisk militdr maktlogik: ”...men din chef har bara en stjérna.
Min har tvd. Ja min har tre. Ska vi halla pd sd?” (R10). Situationen pekar pa ett
arbetsordningsproblem som é&r svarlost” (R6). Kommunikationsfunktionen “behover ha storre
klossar som bara en dr chef 6ver” (R11). I nuvarande ldge har inte kommunikationsdirektoren
radighet 6ver kommunikationstjdnsten och Forsvarsmaktens alla kommunikatorer (R4:R7).
Detsamma giller Forsvarsmaktens forband for kognitiv krigforing, vilket lyfts fram 1 citatet
(R11):

”Det &r jattemérkligt om den storsta resursen vi har for kommunikation inte till

100% kan styras av vare sig Forsvarsstabens kommunikationsavdelning eller
operationsledningen.” (R7)
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Doktrinfaktorn

Kategorin omfattar fragor om begrepp, standardisering och organisatoriskt genomslag kopplat
till doktriner och ratificeringsprocessen. Den avsldjar utmaningar kring efterlevnad,
begreppsforvirring och mdjliga hinder vid implementeringen, men ocksa tinkbara
hivstangseffekter tack vare Natomedlemskapet.

Koden Tillimpningsproblem <& efterlevnad visar pa lag tillimpning av det nationella
doktrintillagget da det upplevs vara for generellt. Den pekar pa ett svagt internt genomslag och
bristande forstaelse avseende funktionens doktrinéra roll (R2:R4:R5:R6:R7). Dirtill verkar det
inte forankrat hos hoga chefer, vilket aterspeglas i citatet:

“Fortfarande hor jag pa hog niva att man inte kénner till skillnaden mellan
myndighetskommunikation, varumérkeskommunikation och MilStratKomm.”
(R8)

I Forsvarsmakten dr det chefer och andra dokument som styr snarare dn doktrintillagget, vilket
uppfattas som “alldeles for mycket av ett liromedel” (R11) samtidigt som andra menar att “det
tar tid att implementera en doktrin” (R8). Allmént verkar doktriner anvéndas i1 begridnsad
omfattning 1 Férsvarsmakten, som har en historik av reglementen och handbdcker utvecklade
“bottom-up” snarare an fran ’grand strategy” (R11).

Flera respondenter (R4:R5:R11) ser positivt pa Natodoktrinerna och att de bér implementeras
sa fort de ar ratificerade, vilket dven framkommer i citatet:

”Borja lev efter Natodoktrinerna. Upphdv doktrintilligget och ligg till ett
svenskt avsnitt 1 Natodoktrinerna som gor att de passar oss...” (R6)

En respondent (R11) menar att vi far stadga i vért doktrintrdd” genom att ”jacka in i’ Natos
doktriner. Samtidigt finns det en utmaning i att det &r “svart att se hur doktriner anvinds i
Forsvarsmakten” (R9) och att operationsledningen uppfattas vara mer fokuserad pa Nato och
forsvarsstaben mer pa det nationella i synen pa doktriner. Nagot som skapar oklarhet avseende
hur doktrinerna prioriteras 1 verksamheten (R3). Ratificeringen dr en sak, men nationella
forbehéll behdvs och det arbetet har inte Forsvarsmakten gjort &n (R5:R7). Empirin visar ocksa
att det rader en bristande samsyn roérande innehallet 1 MilStratKomm-doktrinerna (R3:R6:R8).
Det framkommer &ven att personal inom MilStratKomm kan utgéra ett hinder mot
doktrinimplementeringen da de “ar vildigt duktiga pd att hitta pa nytt istdllet for att anvénda
det som redan finns.” (R6:R7).

Koden Begreppsforvirring synliggor oklarheter avseende doktrindra begrepp och definitioner

inom MilStratKomm samtidigt som den indikerar att det finns en 6versittningsproblematik nir
svenska begrepp inte motsvarar Natos engelska begrepp (R1:R3:R4:R6:R7):
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”Om man borjar 1 definitioner s& dr det inte kristallklart vad som &r
informationsoperation, informationsaktivitet, strategisk kommunikation, taktisk
kommunikation...” (R5)

Standardiseringen framtrider som viktig och sammanhallande i en allians med 32 ldnder, men
den kan ocksa bli en hédvstdng for 6kad svensk samsyn inom MilStratKomm (R7:R11). Om
implementeringen och integreringen ska lyckas s& bor Natodoktrinerna utgdra basen i
kommunikationsfunktionens arbete, vilket citatet fangar (R5):

”Natodoktrinerna behdver vara &dterkommande 1 var vardag. Det ar
implementeringen, att leva med Natodoktrinerna.” (R6)

Designfaktorn

Har framkommer att nuvarande organisationsstruktur har svart att mdta alliansens
organisationsvillkor. Kategorin omfattar fragor som ror interoperabilitet, kompatibilitet, intern
och extern synlighet samt vilken plats funktionen har i organisationen.

Koden J10-struktur synliggdr effekterna av en organisatorisk anpassning till Nato. Ménga
respondenter forordar en fordndring av stabsstrukturerna i linje med Natos doktriner sa ldngt
det ar mojligt pa taktiska och centrala nivider (R2:R3:R4:R5:R6:R7:R8:R9:R10:R11). En
anpassning innebdr att man lagger till en avdelning for MilStratKomm i stabsstrukturen och ger
den numreringen 10. Fordelarna som lyfts fram dr béttre kompatibilitet och interoperabilitet
gentemot Nato, 6kad synlighet och storre auktoritet internt: En J10 &r underldttande om vi vill
vara lite mer kompatibla och interoperabla” (R9).

Mgjligheten att koordinera och synkronisera inte bara MilStratKomm, utan ocksa myndighets-
och varumérkeskommunikation skulle forbéttras och motverka “en inbyggd dysfunktionalitet 1
hogkvarteret niar det giller hur vi styr kommunikation” (R5). I nuvarande struktur har
MilStratKomm en undanskymd plats 1 ledningsstrukturen, vilket begransar dess synlighet och
mojligheter att bidra till den operativa verksamheten. Foljande citat visualiserar detta:

”I en J10-funktion skulle det vara en direkt koppling till chefen. Nu ar vi
nedtryckta i kéllaren och 1 bésta fall far vi prata for varan da och da.” (R5)
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Kompetensforsorjningsfaktorn

I kategorin framkommer brister i resursfordelningen pa hogkvartersniva, obalans mellan civila
och militira kompetenser samt avsaknad av militdra utbildnings- och karridrvdgar inom
MilStratKomm.

Koden Balans mellan civil och militir kompetens visar att nuvarande personalsammanséattning
inte dr optimal i kommunikationsfunktionen. Utifrdn rddande omvirldsldge och Sveriges
alliansstrategi framkommer ett storre behov av personal med kompetens inom MilStratKomm
(R4:R5:R6:R7:R8:R9:R10:R11). Empirin pekar pé en skev fordelning av resurser pd central
nivd med tre individer pad operationsledningen och drygt 70 pa fOrsvarsstabens
kommunikationsavdelning (R10). Dairtill kommer en obalans mellan civila och militdra
arbetstagare, vilket pdverkar kommunikationsfunktionen negativt 1 forhéllande till
ledningsprocesser och effektivitet (R4:R6:R7:R8:R11). Citaten beskriver utmaningarna:

V1 har ménga felaktiga kompetenser. De har rekryterats for andra behov én de
som krdvs av oss som Nato-allierade.” (R9)

”Det krédvs personal med militir bakgrund i stérre omfattning. Férdelningen 99-
1% récker inte. Det behover balanseras upp till 20-80.” (R6)
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Koden Militdrer for integrering i kdrnprocesser pekar pa vikten av militdr kompetens for att
integrera och etablera MilStratKomm 1 kdrnverksamhetens processer. Den visar att officerare
mojliggor integrering av MilStratKomm i ledningsprocesser utifrdn militéra arbetsmetoder séa
att den blir en del av krigforingskonceptet (R3:R6:R7:R8:R11). Utan officerare &r risken att
kommunikationsfunktionen “ofta hamnar utanfér och inte kan fylla den funktion som den
egentligen ska” (R4). Det himmar de kommunikativa effekterna i kérnverksamheten. I relation
till Nato ar betydelsen av officerskompetensen ocksa viktig, vilket framkommer 1 citatet:

“Internationella kollegor patalar behovet av militdr kompetens. Det dr inga andra
lander som skickar civila for att arbeta i en militdrstab och det &r ju skal till att
Sverige inte gor det heller.” (R8)

Koden Civila for kommunikationskompetens aterspeglar den viktiga roll civila spelar nir det
géller att skapa kommunikation “for det dr ett hantverk som krdver skills” (R5), vilket
understryker att en balanserad mix mellan kompetensomrddena &dr bra (R2:R3:R4:R7).
Samtidigt framtridder en bild dér personalresurserna inom kommunikationsfunktionen kanske
inte anvinds pa ett effektivt satt, vilket framkommer i citatet: ”...det finns de facto kraft. Det
handlar bara om hur man lyckas hantera kraften sa att den riktas at samma hall” (RS).

Koden Karridrvdg for militdrer pekar ut avsaknaden av vérnpliktsutbildning, och det faktum
att det inte finns “en naturlig plantskola for officerare” (RS), som forsvarande faktorer for
militdir kompetensforsorjning inom MilStratKomm (R8:R10:R11). Jamforelser gors med
cyberfunktionen, som insett vikten av vérnpliktiga soldater for att utveckla en kontinuerlig
officersforsorjning (R8). Citatet stirker den bilden:

D4 méste man gdora som cyber. Véarnplikts- och officersutbildning sa att man
far ett naturligt flode inom funktionen.” (R7)

Kompetensutvecklingsfaktorn
Kategorin omfattar nya krav och nytt synsétt vad géller att fa arbetskraftens egenskaper att mota
Natos doktrindra koncept pa bésta sétt.

Koden Utbildningsbehov beskriver en bred uppfattning att Natointegreringen innebér en
kompetensmissig omstédllning och behov av omfattande utbildningsinsatser for all personal
som arbetar med kommunikation (R1:R3:R5:R6:R7:R8:R9:R11). Det framkommer en
realistisk syn pd mojligheterna att fa dem som ”jobbar med kommunikation att komma upp pa
en kompetensniva som &dr hogre dn idag” (RS5) och att 7alla inte vill géra resan” (R9), vilket
fangas 1 foljande citat:

”En tredjedel av de som finns i funktionen gar att anvdnda. En tredjedel gar att
utbilda och en tredjedel behdver véxlas ut till att goéra andra saker.” (R11)
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Det indikerar att alla inte kan utbildas och nédgra kommer sannolikt att motsitta sig
forandringen. Likt den forra kategorin framkommer dven hér olika utbildningsbehov beroende
pa om man ar civil eller militdr arbetstagare. Citatet ssmmanfattar behoven:

”Den militdra personalen maste ha en storre forstaelse i att beskriva vad det ar
for mélsittningar och effekter man vill uppna kognitivt. (...) Den civila delen
maste ldra sig hur stabsarbetet fungerar.” (R7)

Koden Kurser, 6vningar och vixeltjdnstgoring beskriver olika atgiarder Forsvarsmakten kan
vidta for att mota utbildningsbehoven. Det som framkommer dr behov av en genomgripande
forandring 1 synen pa kompetensutveckling. Bade for att forsta Nato och for att 6ka kunskapen
om militdra doktriner, arbetsmetoder och hur kommunikation skapas. Allt fran hur nya
medarbetare introduceras till arbetsplatsen, via kurser pa Forsvarshogskolan till “att delta sa
mycket som mojligt i interaktionen med Nato” (R5) och ga i befattning pd Natodvningar
(R1:R3:R6:R8). Vixeltjanstgoring nationellt pekas ut som viktigt for att f4 ritt bild av
karnverksamheten (R3).

Bilden som framtrdder av kommunikationsfunktionen &r att det dr hog tid att forsta allvaret i
nuvarande omvirldslige. “Det gar inte att sitta pad ldktaren” (R5) utan
”kommunikationsorganisationen behdver styrning, trdning och utbildning” (R8). Sammantaget
maste fler bli delaktiga i kdrnverksamheten genom att 6va och prova sig sjilva och funktionen
nationellt och internationellt. Nagot som framstar som orovickande inom MilStratKomm é&r
oklarheter kring krigsorganisationen och krigsuppgifter pa central nivéa, vilket riskerar att fa
foljdeffekter vertikalt inom organisationen. Fokus och prioriteringar verkar inte harmonisera
med organisationen i dvrigt, vilket citaten antyder. Det forsta metaforiskt:

“Ett fatal trdnar pé sin krigsuppgift. (...) Vi haller pd och ligger patiens hér,
medan Ovriga spelar poker. Spelar du patiens tycker du att du &dr duktig hela

tiden. Framforallt ndr man viljer sddana spel som alltid gér ut.” (RS8)

”Forsvarsstabens kommunikationsavdelning (...) maste bestimma hur de ska
gora 1 krig.” (R2)
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Organisationskulturella faktorn

I kategorin framtrader hur viktig den militira kulturen dr och vad den betyder for organisationen
och dess medarbetare i relation till karnverksamheten. Dessutom framkommer organisatoriska
utmaningar for MilStratKomm som relaterar till dessa.

Koden Vikten av férankring i det militira visar hur stor betydelse det har for civila medarbetare
att pavisa militdr erfarenhet for att undkomma vissa férdomar mot civila” (R3). Vérnplikts-,
hemvérns- eller reservofficersutbildning alternativt pévisad fOrstdelse for militéra
arbetsmetoder innebér stora fordelar for den personliga tjdnsteutévningen och mdjligheterna att
etablera MilStratKomm 1 kdrnverksamheten (R1:R8:R10):

”Samma sak om jag sitter pd moten. Alla vet att jag har militdr bakgrund. Det
har 4nd4 haft betydelse kan man sidga.” (R3)

Ett problem ar att “det dr vildigt fa av de 120-130 kommunikatérer som jobbar som
kommunikationschef eller motsvarande” (R8) som har den bakgrunden. Betydelsen av militdra
markdrer spelar ocksd roll for det personliga tjénsteutdvandet i militdira sammanhang
(R3:R4:R8:R10). Uniformer, forbandssymboler, gemensamma uttryck och formalia é&r
dorroppnare 1 alla militdra sammanhang:

”Sen bar jag uniform pa 6vningar och da har jag ju tjdnstegrad som gor att man
inte har nagot problem.” (R2)
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Koden Att forsta kdrnverksamheten synliggor vikten av att bli en del av organisationskulturen
och forstd kiarnverksamheten med den vidpnade striden. Dartill framkommer att det bidrar till
att ”fa trovardighet internt och bli medbjuden till méten” (R3). Nagra framhéller att kinnedom
och kunskap om kdrnverksamheten &r en forutséttning “eftersom jag planerar operationer och
ovningar” (R2) och att du “maste forstd processerna for att kunna leverera och skriva rétt
dokument” (R3) exempelvis ordrar (R4:R7). Civila arbetstagare som forstdr militdra
arbetsmetoder och kulturen far en hogre intern trovérdighet och tilltrade till kdrnprocesserna. I
Nato &r det minst lika viktigt, vilket citatet synliggor:

”Det &ar jattemanga ménniskor som jobbar med kommunikation i
Forsvarsmakten. Men det dr mest civila. Nato dr inte civilt och har inget
utrymme eller forstaelse for om individer inte forstar det militdra.” (R4)

Niéstan alla respondenter (R1:R2:R3:R5:R6,R7:R8:R9:R10:R11) uttrycker hur viktigt det ar att
forsta vad den militdra kirnverksamheten innebar och hur den formar den interna kulturen. De
papekar ocksa att den stora utmaningen &r att manga civila inom kommunikationsfunktionen
inte har den forstaelsen. I foljande citat beskrivs hur “extremt” (R5), ”fundamentalt” (R11) och
“helt avgorande” (R8) viktig den forstéelsen ér for MilStratKomm:

”Ju mer man kan om kérnverksamheten, desto bittre kan man utforma
kommunikation som &r relevant och allt det vi gor handlar om relevans.” (R5)

”Om kommunikationen ska stodja den militidra operationen, och man inte vet
vad en militir operation dr, dé ar det valdigt svart. Det dr som att jobba pa Volvo
och inte veta vad en lastbil dr. Det gar inte.” (R11)

Tva respondenter (R1:R3) lyfter fram det personliga och chefsansvaret som nddvindiga
faktorer fOr att ”skapa forstaelse for grunduppdraget” och pavisa hur MilStratKomm bidrar till
den militéra effekten”.

Koden Kulturell isolering visar att civila, framfor allt pa forsvarsstabens
kommunikationsavdelning, hamnar pé sidan om den militdra kdrnverksamheten. Négot som
uppstar nér det inte finns gemensam kulturell forstaelse eller identitet. Det framkommer att
manga civila arbetstagare inom kommunikationsfunktionen “inte haft kontakt med den militéra
kiarnverksamheten” (R3), vilket leder till att man “lever i sin egna bubbla” (R6). "Man
omfamnas aldrig av det militdra tdnket” (R3), vilket gor att man inte behover ”bry sig om
affaren” (R6). En respondent (R7) framhaller att verksamheten 1 grunden gér ut pé att kunna
offra sitt liv for stridsparskamraten och forstar man inte det s blir det militéra javligt fiktivt”.
Det blir problematiskt nédr civila anstéills 1 Hogkvarteret och “borjar sin tjdnstgoring i
Forsvarsmakten med att skriva policy och strategier for hur organisationen ska bete sig” (R7),
for det leder till ”parallellarbete som mynnar ut i att det man gor inte far fiste i organisationen”
(R4).
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I den nuvarande kommunikationsfunktionen ’kan man sitta och blédhalla” (R9) och motarbeta
utveckling och forédndring for att viljan saknas (R8:R9). Nar kommunikatorer inte dr “fostrade
1 det militdra systemet” (R8) har man inte ett militdrt synsitt pA kommunikationsfunktionen.

D& hamnar man utanfor de viktiga nitverken och far svart att bidra till kdrnverksamheten
(R8:R10).

Sammanfattning

Analysen visar att doktrinimplementeringen inom MilStratKomm handlar mer om
genomgripande organisatoriska anpassningar dn formell ratificering av doktriner. Faktorer som
uppfattas paverka och formas av Natointegreringen framtrader i form av strukturella spanningar
i ledning och design, bristande kulturell forankring i den militira kérnverksamheten samt
obalans 1 professionssammanséttningen. Dessa faktorer formar villkoren for hur Natos
doktrindra krigforingskoncept i informationsmiljon kan omsittas av Forsvarsmakten som
alliansmedlem.

I ndsta kapitel diskuteras resultatet av analysen.
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5. Resultatdiskussion

Resultaten visar att doktrinimplementering inom MilStratKomm innebdr en organisatorisk
forandringsprocess dér struktur, kompetens och kultur Omsesidigt formar doktrinernas
genomslag, snarare dn en enkel ratificerings-teknisk inférandeprocess. For 6kad tydlighet ska
de tematiska kategorierna fOrstds som konkreta faktorer och studiens teman som
faktoromraden. Det dr med utgdngspunkt i dessa faktorer resultaten diskuteras. Resultaten ska
forstas som uttryck for hur aktorer inom organisationen uppfattar och beskriver dessa faktorer.

Strukturella paverkansfaktorer

Temat lyfter fram tre faktorer som uppfattas paverka och formas av den pégdende
doktrinimplementeringen.

Samordningsfaktorn

Kategorin indikerar tre spanningsfilt kopplade till doktrinimplementeringen. Det forsta dr
kortslutningsdilemmat, vilket innebér att Nato, utifran alliansens doktriner, styr MilStratKomm
fran strategisk alliansnivé via operativa natostaber till Férsvarsmaktens operationsledning, som
1 sin tur ordersitter nationella enheter. Detta medfor att forsvarsstaben hamnar utanfér den
formella ledningsstrukturen. Utifran Mintzberg (2023, s.39-43) kan det tolkas som ett uttryck
for svagt fungerande samordningsmekanismer. En mojlig konsekvens dr att forsvarsstabens
kommunikationsavdelning hamnar i ett organisatoriskt vakuum, dir dess roll blir oklar ur ett
samordningsperspektiv.

Diskrepansdilemmat 4r det andra spanningsfiltet, dir nationella mélsittningar och strategier
for MilStratKomm inte dr synkroniserade med Natos (Bjerga och Haaland, 2010). Detta kan
forstds som en indirekt foljd av kortslutningsdilemmat. Med stod av Bolman och Deal (2024,
$.96) kan dessa tva spanningsfilt tillsammans tolkas som ett strukturellt dilemma mellan
differentiering och integrering. Mojliga konsekvenser dr svag koordinering mellan
Forsvarsmaktens kommunikativa verksamhetsomrdden, osynkroniserade &vergripande
kommunikationsmalséttningar samt ineffektivitet i interna kommunikationsprocesser.

Det tredje spédnningsféltet indikerar omfattande men 1 hodg grad okoordinerade
kommunikationsinsatser pa Forsvarsmaktens olika nivéer. Ur ett ledningsfilosofiskt perspektiv
kan det forstds som en spanning mellan centraliserad ordertaktik och decentraliserad
uppdragstaktik inom kommunikationsfunktionen (Holmqvist, 2016). I ett strukturellt
perspektiv kan det dven tolkas som dilemmat mellan ”for 16st kontra for stramt” (Bolman, 2024,
s.98). En mojlig konsekvens dr att Forsvarsmakten i praktiken riskerar att skapa ett
kommunikativt brus gentemot béde sig sjdlv och alliansen, vilket kan forsvaga de
kommunikationseffekter man efterstrdvar (Paul, 2011). Sammantaget framtrader
samordningsfaktorn som ett uttryck for hur doktrinimplementeringen péverkar
kommunikationen, ledningen och samordningen inom MilStratKomm.

Samordningsfaktorn pekar ocksd pa en splittrad makt- och mandatférdelning inom
MilStratKomm. Den indikerar begransningar 1 mojligheten att leda, kontrollera, utveckla och

Sida 26 av 44



Anders Blom 2026-03-20 SA Master

halla samman kommunikationsfunktionen. Detta ligger ndra Bolman och Deals (2024, s.113)
resonemang om den “huvudlose jatten”, dar makten huvudsakligen finns hos andra divisioner
1 organisationen. Tdnkbara konsekvenser dr avsaknad av en gemensam strategi med
sammanhéllande mélséttningar samt en reducerad formaga att bestimma Over
differentieringsalternativen inom kommunikationsfunktionen. I ett vidare organisatoriskt
perspektiv.  kan detta forstdss som  forsdémrade mgjligheter att bidra med
kommunikationsformagor inom alliansen péa grund av funktionell dumhet, dér sérintressen pé
divisionsniva riskerar att ges foretrdde framfor Overgripande malséttningar (Alvesson och
Cizinsky, 2023, s.53). Resultatet belyser hur samordningsfaktorn kan paverka
doktrinimplementeringen pa ett negativt sétt.

Doktrinfaktorn

Sammantaget pekar kategorin pé ett spanningsomrade mellan nationella och alliansdoktriner.
Inledningsvis indikerar den att det nationella doktrintilligget for MilStratKomm har ett svagt
faste i Forsvarsmakten. Detta kan tolkas som att doktrintilldgget inte beskriver funktionen pa
ett autentiskt sétt, inte utgdr fran beprovad erfarenhet eller ar alltfor generellt formulerat. Det
forsta kan forstds som svag organisationskulturell forankring och det andra som svag teoretisk
igenkénning, 1 linje med Nissers (2021) guide for doktrinimplementering. Den sista aspekten
kan relateras till doktrindilemmat, dir doktrinen blir s generell att den riskerar att bli
intetsdgande (Wikstrom, Widén och Thunholm, 2018).

I det strukturella perspektivet kan detta forstds som en risk for sdnkt effektivitet, da
organisationen inte fir ut optimal nytta av doktrintilligget som ledningsverktyg (Bolman, 2024,
s.80; Posen, 2016). Téankbara konsekvenser dr att organisationen hamnar i dilemmat dér
bristande klarhet gor att anstillda utformar arbetet utifrdn egna preferenser snarare &n
organisationens mal, eller i dilemmat dédr funktionen blir for 16st sammanhillen och
medarbetarna gir sina egna végar. I sdmsta fall kan dessa utvecklingsriktningar samverka
(Bolman, 2024, s.97-98).

Kategorin indikerar att Natodoktrinerna kan forstds som en alternativ effektivitetshdjande
referensram for doktrinimplementeringen. En mojlig tolkning &r att Natodoktrinerna éar
foreskrivande och diarmed inte gér att vilja bort. Darav kan de ses som ett potentiellt stod for
okad effektivitet och béttre samordning inom kommunikationsfunktionen och MilStratKomm
nationellt. Forutsatt att Forsvarsmakten formar skapa kulturell och teoretisk samsyn kring Natos
doktriner (Heiback, 2016). Sammantaget belyser detta hur doktrinfaktorn kan paverka
doktrinimplementeringen beroende pa hur Forsvarsmakten hanterar spanningen mellan
nationella och alliansgemensamma doktrinédra synsatt.

Designfaktorn

Kategorin indikerar att alliansdoktrinerna och den pagdende integreringen genererar
strukturella ~ spanningar  for ~ kommunikationsfunktionen.  Interoperabilitets-  och
kompatibilitetskrav samt 6kade samordningsbehov kan forstds som yttre paverkansfaktorer,
som utmanar den nuvarande organisationsdesignens forméga att stodja MilStratKomm pa ett
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effektivt sétt. I termer av Bolman och Deals (2024) strukturella perspektiv kan detta tolkas som
ett uttryck for ett klassiskt designproblem, dir existerande differentierings- och
integreringslosningar inte lédngre ar idealiskt anpassade till organisationens fordndrade
uppgifter och omvérldsvillkor. Designfaktorn kan dirmed forstds som ett spanningsfilt mellan
stabilitet 1 etablerade strukturer och behovet av 6kad anpassning till alliansens doktrinédra syn
pa organisationsdesign.

En mojlig konsekvens ér att Forsvarsmakten star infor aterkommande omstruktureringar inom
kommunikationsfunktionen. Det kan, sdrskilt 1 diversifierade organisationer, skapa spanningar
mellan centripetala krafter 1 toppen pd organisationen, de centrifugala krafterna pa
mellanchefsnivd och arbetskraftens nuvarande egenskaper samt vilja till fordndring, vilka
tillsammans kan forsvara omstruktureringar (Bolman, 2024, s.110). En foljdkonsekvens kan
bli att effektiviteten, som ar den centrala kraften i en organisation med maskinbyrakratiska
inslag, blir lidande (Mintzberg, 2023, s.124). Resultatet belyser ddrmed hur designfaktorn inte
enbart paverkas av doktrinimplementeringen, utan kan ses som en potentiell kélla till fortsatt
organisatorisk instabilitet inom MilStratKomm.

HR-paverkansfaktorer

Kompetensforsorjningsfaktorn

Kategorin indikerar att det rader en obalans mellan olika kompetensomraden och att nuvarande
personal inte rekryterats for den typ av kommunikationsinsatser som foljer av de doktrinira
anpassningar Forsvarsmakten stdr infor. Detta kan tolkas som en organisatorisk
matchningsutmaning, dir individens kompetensprofil inte ldngre ar fullt forenlig med
kommunikationsfunktionens fordndrade kravbild.

Utgaende ifrdan Bolman och Deals (2024, s.166) HR-perspektiv kan det forstds som ett
organisatoriskt spanningsfilt mellan kommunikationsfunktionens behov av nya kompetenser
och den nuvarande arbetskraftens egenskaper. Rekrytering, kompetensutveckling och
omplacering aktualiseras som tdnkbara HR-strategier. Kompetensforsorjningsfaktorn kan
didrmed ses som ett dilemma mellan att bygga vidare pé etablerad erfarenhet och att samtidigt
behdva bryta med tidigare policy kring kompetenskrav.

Utifrdn Mintzbergs (2023, s.35) resonemang om fordndring och kontinuitet kan detta tolkas
som en ledarskapsutmaning. Kravet pa omstéllning riskerar att std i konflikt med behovet av
organisatorisk stabilitet. En mojlig konsekvens &r att organisationen hamnar 1 ett ldge dar
befintliga kompetenser varken anvinds fullt ut eller nya kompetenser integreras fullt ut, vilket
1 forldngningen kan paverka kommunikationsfunktionens samlade effektivitet. Sammantaget
belyser detta hur kompetensforsorjningsfaktorn paverkas av doktrinimplementeringen inom
MilStratKomm.

Kompetensutvecklingsfaktorn

Kategorin kan forstds som ett uttryck for en omprévning av synen pa kompetensutveckling och
engagemang inom militirstrategisk kommunikation for att klara doktrinanpassningen.
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Resultatet indikerar ldga kunskaper om Nato, doktriner, krigféringskoncept och militéra
arbetsmetoder hos stora delar av personalen inom kommunikationsfunktionen. Detta kan tolkas
som ett spanningsfialt mellan organisationens okade krav pa professionalisering och mer
komplexa kunskapskrav samt personalstyrkans kompetensprofiler.

Utifran Bolman och Deals (2024, s.354-355) HR-perspektiv kan detta forstas som ett dilemma
mellan att & ena sidan behdva genomfora omfattande kompetenshdjande insatser och & andra
sidan hantera begransningar i tid, resurser och organisatorisk mottaglighet for fordndring.
Kompetensutvecklingsfaktorn kan ddrmed inte bara ses som en frdga om utbildning, utan om
kommunikationsfunktionens ldrandeférmdga och fardighet att fordndra etablerade
medarbetares professionella identiteter. Utifran Mintzbergs (2023, s.123, 178) organisatoriska
krafter kan den dven ses som ett hybriddilemma mellan maskinbyrékratisk effektivitet och
meritokratisk skicklighet.

En mgjlig konsekvens ér att ledarskapet stélls infor utmaningen dér krav pa omstéllning riskerar
att std 1 konflikt med medarbetarnas upplevda trygghet och sjilvbild i yrkesrollen. I detta
avseende kan kompetensutveckling forstds som en potentiell kélla till bade dkat engagemang
och Okat motstind. Beroende pa hur Natointegreringen uppfattas och hanteras inom
organisationen. Sammanfattningsvis belyser detta hur kompetensutvecklingsfaktorn inte enbart
paverkas av doktrinimplementeringen, utan ocksi kan fa avgorande betydelse for hur vil
Natodoktrinerna etableras pa individniva.

Symboliska paverkansfaktorer

Organisationskulturella faktorn

Kategorin indikerar att en stor andel av Forsvarsmaktens personal 1nom
kommunikationsfunktionen inte forstar den militdra kdrnverksamheten, saknar erfarenhet av
arbete med MilStratKomm eller inte verkar inom militdra kdrnprocesser. Nir de som forvéntas
skapa mening och trovirdighet for den militdra verksamheten sjdlva saknar djupare fOrstaelse
for den, uppstér en spanning mellan kommunikationsfunktionens forméga och doktrinernas
krigforingskrav. Utifrén ett symboliskt perspektiv kan det tolkas som en kulturparadox.

Vidare kan det tolkas som ett dilemma mellan en stark identitetsdrivande militdr kultur,
utvecklad under arhundranden, och en mer civil professionskultur. Detta stods av Mansoor och
Murray (2019) och ligger néra den problematik Hegiback (2013) adresserade genom sin fraga i
forskningsoversikten. Hér framtrader ett spanningsomrdde mellan de civilas ambition att ndrma
sig den militdira kulturen genom gemensamt identitetsbyggande och risken {or
organisationskulturell isolering samt meningsforlust genom att upprétthdlla organisatoriskt
status quo.

Genom Bolman och Deals (2024, s.437) organisatoriska perspektiv kan utmaningen forstas som

en fraga om ledningens formaga att integrera de olika perspektivens fordndringsstrategier for
att hantera typiska fordndringshinder. En mdjlig konsekvens éar att ledare och chefer stills infor

Sida 29 av 44



Anders Blom 2026-03-20 SA Master

behovet av att arbeta parallellt med strukturella, symboliska och HR-relaterade atgérder for att
mojliggdra en fungerande integrering av MilStratKomm 1 Nato. Sammantaget belyser kategorin
hur doktrinimplementeringen paverkar och paverkas av organisationskulturella fragor inom
MilStratKomm.
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6. Avslutning

Syfte och forskningsfriaga

Syftet med studien &ar att identifiera och analysera faktorer som uppfattas péaverka
Forsvarsmakten inom MilStratKomm i samband med doktrinimplementeringen. Studien utgér
fran forskningsfrgan:

Vilka faktorer uppfattas péverka doktrinimplementering inom militdrstrategisk
kommunikation under Forsvarsmaktens pagaende Natointegrering?

Den tematiska analysen har identifierat sex faktorer inom tre teman: HR-, symboliska samt
strukturella paverkansfaktorer. Under det strukturella temat aterfinns samordnings-, doktrin-
och designfaktorerna och under HR-temat finns kompetensforsorjnings- och
kompetensutvecklingsfaktorerna. Det symboliska temat omfattar den organisationskulturella
faktorn. Tillsammans belyser dessa hur doktrinimplementeringen formas i métet mellan Natos
krigforingskoncept och Forsvarsmaktens organisatoriska, kompetensmissiga och kulturella
forutsittningar.

Slutsatser

Utifrdn samordnings-, doktrin- och designfaktorerna &r slutsatsen att:

Doktriner implementeras genom ledning, makt och organisatorisk kontroll.
Studien visar att doktrinimplementeringen inom MilStratKomm inte 1 forsta hand &r en
frdga om doktrinernas innehall, utan om hur ledningskedjor, mandat och stabsstrukturer
med processer dr organiserade. Natos doktriner fir genomslag dérfor att de dr inbyggda
1 de operativa kommandostrukturer som faktiskt leder den pagéende verksamheten,
medan Forsvarsmaktens nationella doktriner marginaliseras nér de inte dr kopplade till
motsvarande befilsritt, ordervigar och ledningsstrukturer. Doktrinernas verkan avgors
ddrmed av deras organisatoriska integrering 1 krigforingens system for ledning, militira
arbetsmetoder och dess ledningsprocesser.

Utifrén samordnings- och doktrinfaktorerna ar nista slutsats att:

Nationell doktrin saknar operativ auktoritet. Resultatet indikerar att Forsvarsmaktens
Doktrintillagg for MilStratKomm har svagt genomslag i1 praktiken. Natodoktrinerna
fungerar som de egentliga styrande referensramarna. Detta innebir att Forsvarsmaktens
doktrindra styrning inom MilStratKomm 1 realiteten dverfors till Nato, vilket skapar ett
alliansstrukturellt beroende och ett glapp mellan nationell strategisk ledning samt
alliansens praktiska operativa krigforingsforméga.

Utifran kompetensforsorjnings-, kompetensutvecklings- och de organisationskulturella
faktorerna ar tredje slutsatsen att:
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Kompetens och militdrkultur utgor de verkliga begrdnsningarna for Forsvarsmaktens
MilStratKomm-formdga. Doktrinimplementeringen begrinsas inte frimst av motstand
utan av bristande kompetens, utbildning och militarkulturell férankring. For att omsétta
Natos krigforingskoncept inom MilStratKomm 1 praktik krdvs en kompetens- och
professionssammansdttning som dr anpassad till hur Nato f{or striden i
informationsmiljon. Nar kommunikationsfunktionen bemannas, utbildas och leds enligt
civil kommunikationslogik uppstdr ett organisatoriskt gap mellan Natos
krigféringskoncept och  Forsvarsmaktens faktiska forméaga att verka i
informationsmiljon.

Inomvetenskapligt bidrag

Studien bidrar till den krigsvetenskapliga doktrinforskningen genom att empiriskt visa hur
doktrinimplementeringen, inom ett ”"mjukt” funktionsomrade som MilStratKomm, formas av
makt, arbetskraftens egenskaper och kulturell legitimitet, snarare 4n doktrinernas innehall.
Etablerade teorier om doktriners anvdndningsomradden kompletteras av studien da den visar hur
deras praktiska anvidndning och genomslag avgors av organisatorisk integrering. Genom att
belysa hur Natointegreringen skapar nya forhdllanden 1 samspelet mellan olika
organisationsperspektiv  kan studien bidra till krigsvetenskaplig forskning inom
MilStratKomm.

Utomvetenskapligt bidrag

For Forsvarsmakten utgdr studien ett analytiskt underlag for att forsta varfor implementeringen
av Natodoktriner inom MilStratKomm 1 forsta hand inte &r en frdga om att ratificera dokument,
utan om att fordndra organisationskultur, utbildning och struktur.

Metoddiskussion
Metodologisk diskussion

Studien genomfors kvalitativt med en liten population och en avvigd risk avseende bristande
triangulering. Eriksson och Hultman (2014, s.101) hidvdar att fa kéllor kan skapa bias med
negativ inverkan pa studiens trovérdighet. Detta motverkas genom kvalitativ styrka utifran
djup, relevans, ett varierat urval och anvdndandet av priméra kéllor. Tillvigagangsséttet &r
noggrant beskrivet och dven logiken i kodningsprocessen. Palitligheten stirks ytterligare av att
empirin finns tillgdnglig efter studien, vilket bidrar till god sparbarhet. Studien anses ddrmed
som replikerbar. Overforbarheten #r svirare att beddbma men den skulle sannolikt vara
overforbar till motsvarande organisation i Finland och andra medelstora militirmakter inom
Nato. Studien gor inte ansprak pa att faststilla orsakssamband, utan bidrar med en forstaelse av
hur faktorer uppfattas och beskrivs av aktérer inom organisationen.

Fortsatt forskning

En enkédtundersokning utifrdn studiens identifierade faktorer kan bidra till att forstd hur
doktrinimplementeringen uppfattas i ett bredare perspektiv inom kommunikationsfunktionen.
Vidare kan, den i  forskningsprocessen avgrinsade, kategorin = Operativa

Sida 32 av 44



Anders Blom 2026-03-20 SA Master

kommunikationsforbandets roll anses som intressant for fortsatt forskning. Framst for att forsta
hur forbandet utvecklats, anvints inom och bidragit till MilStratKomm frén etableringen 2011.

Samhallsetisk implikation

Studien antyder en samhallsetiskt relevant problematik. Nér militira kommunikationsférmagor
utvecklas av Forsvarsmakten utan tydlig koppling till krigforingens krav riskerar betydande
resurser att anviandas pa sitt som inte bidrar till militar effekt eller avskrackning. Sadant véicker
frigor om ansvar, effektivitet och legitimitet i anvindningen av medborgarnas skattemedel for
nationellt forsvar.

Anvindning av Al

Forfattaren har anvant Klang.ai i syfte att underldtta transkriberingen och hanteringen av data.
ChatGPT anvéndes vid revideringen av intervjuguiden i syfte att skatta intervjutiden mot den
reviderade fragestillningen. Forfattaren tar fullt ansvar for innehéllet 1 uppsatsen.
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Till forskningsdeltagaren.

Hej!

Jag ar tacksam att du valt att delta i denna forskningsstudie om
gemensamma operationer och operativa funktioner vid institutionen for
krigsvetenskap pa Forsvarshégskolan. Studien ar en del av utbildningen vid
Hogre Officersprogrammet och resultatet ska presenteras i en master-
uppsats under varvintern 2026.

Studien ar framst inriktad pa implementering av Natos doktriner inom
Strategic Communications (StratCom)? i Foérsvarsmaktens verksamhet
under den pagaende alliansintegreringen. Syftet med studien ar att forsta
hur doktrinimplementeringen paverkar funktionsomradet militarstrategisk
kommunikation hos en medelstor militarmakt som SverigeZ.

Deltagandet innebar att du blir intervjuad under 45-60 minuter. Intervjun
kommer att spelas in och all information du lamnar kommer att behandlas
konfidentiellt och i enlighet med gallande dataskyddsregler. Samtliga

I AJP-10 Allied Joint Doctrine for Strategic Communications, AJP-10.1 Allied Joint Doctrine
for Information Operations, AJP-3.10.1 Allied Joint Doctrince for Psychological Operations
och AJP 10.3 Allied Joint Doctrine for Military Public Affairs.

2 H. Edstrom, J. Westberg. Military Strategy in an Era of Unipolar Demise. 1. uppl. (2025), s.
106.
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deltagare i studien anonymiseras och resultaten presenteras sa att ingen
enskild deltagare kan identifieras.

Ditt deltagande ar helt frivilligt och du kan nar som helst avbryta utan att
ange orsak. For vidare fragor ar du valkommen att kontakta mig via telefon
eller mejl enligt ovan.

Foljande tva begrepp kan vara bra att ta till sig innan intervjun:

Definition  militarstrategisk ~ kommunikation  enligt ~ Doktrintillagg
Militarstrategisk kommunikation 2023:

"Militarstrategisk kommunikation utgér en funktion och ett koncept pa
militdrstrategisk nivd som inriktar och samordnar kommunikationstjdnst och
informationsoperationer. Militdrstrategisk kommunikation avser samordning av ord
och handling pa militdrstrategisk och operativ niva. Den &r en aktiv del av och
forstarker militara aktiviteter i syfte att optimera definierade effekter.” (2023, s. 59)

Definitionen av “Strategic Communications” enligt AJP-10 NATO Doctrine for
Strategic Communications:

“In the NATO military context, the integration of communication capabilities and
information staff function with other military activities, in order to understand and
shape the information environment, in support of NATO strategic aims and
objectives.”(2023,s. 1)

Tack fér att du bidrar till forskningen!
Anders Blom

Forsvarshdgskolan
HOP 12, 2024-26
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Informations och-samtyckesblankett vid behandling av personuppgifter i
samband med studentarbete

For att behandla personuppgifter méste det inhdmtas ett samtycke som pa ett tydligt och klart sétt tala
om vilka uppgifter som kommer samlas in och vad de ska anvindas till. Denna informations och-
samtyckesblankett forklarar hur personuppgifterna kommer att behandlas samt innehaller
kontaktuppgifter.

Personuppgifterna behandlas med ditt uttryckliga samtycke. Deltagande i studien ar helt

frivilligt. Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke utan att ange orsak. Om du inte samtycker
till personuppgiftsbehandlingen kan du gora det utan att drabbas av negativa konsekvenser.

Hur kommer personuppgifterna anvindas?
Studien ar en del av utbildningen vid Hégre Officersprogrammet och resultatet ska presenteras i
en master-uppsats under varvintern 2026.

Studien ar framst inriktad pa implementering av Natos doktriner inom Strategic Communications
i Férsvarsmaktens verksamhet under den pagaende alliansintegreringen. Syftet med studien ar
att forstd hur doktrinimplementeringen paverkar Forsvarsmakten inom funktionsomradet
militarstrategisk kommunikation.

Deltagandet innebar att du blir intervjuad under 45-60 minuter. Intervjun kommer att spelas in
och all information du ldmnar kommer att behandlas konfidentiellt och i enlighet med gillande
dataskyddsregler. Samtliga deltagare i studien anonymiseras och resultaten presenteras sa att
ingen enskild deltagare kan identifieras.

Vilka personuppgifter kommer behandlas?
Namn och réstinspelning dr det som kommer att behandlas inom ramen for studien.

Hur skyddas och lagras dina personuppgifter?

Dina uppgifter kommer att lagras elektroniskt pd en losenordskyddad dator. Rostinspelningarna
sparas som ljudfiler pa datorn tillsammans med de transkriberingar som gérs efter
intervjutillfdllet. Samtliga ljudfiler kommer att raderas ndr uppsatsen ldmnas in i sin helhet. Det
transkriberade materialet sparas och hdlls tillgdngligt for vidare forskning i enlighet med
Vetenskapsradets regler fér god forskningssed.

Nar personuppgifterna inte langre behovs for andamalet kommer de att raderas, vilket ar efter
att studien presenterats och bedémts av Férsvarshogskolan.

Dina rattigheter

Behover du fa felaktiga uppgifter rattade, komplettera med saknade uppgifter (rattelse) eller
angrar du ditt samtycke (aterkallelse) kan du i forsta hand kontakta ansvarig student och/eller
dennes handledare (se kontaktuppgifter nedan). Du kan dven vinda dig till FHS
dataskyddsombud pa dataskyddsombud@fhs.se.

Kontaktuppgifter till ansvarig(a) student(er) och handledare
Gemensamma operationer, Institutionen for krigsvetenskap

Handledare Per Skoglund, per.skoglund@fhs.se

Student Anders Blom, anders.blom @student.fhs.se
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Personuppgiftsansvarig ar Forsvarshogskolan, tel. 08-553 425 00 vx. E-post
registrator@fhs.se

Vill du veta mer om hur FHS som myndighet hanterar personuppgifter, se.
https://www.fhs.se/om-forsvarshogskolan/kontakta-oss/om-webbplatsen/personuppgifter-
pa-forsvarshogskolan.html

Om du inte ar néjd med hur Férsvarshogskolan hanterar dina personuppgifter har du alltid ratt
att lamna klagomal till integritetsskyddsmyndigheten (IMY) via e-post imy@imy.se eller telefon
08-657 61 00.

Genom mitt undertecknande nedan bekraftar jag att jag har tagit del av ovanstaende
information och ar inférstddd med hur mina personuppgifter kan komma att behandlas. Jag ar
medveten om att mitt deltagande ar helt frivilligt och att jag kan avbryta mitt deltagande i
studien utan att ange nagon orsak.

Ort och datum

Namnfortydligande

Underskrift
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Bilaga 2 — Intervjuguide

Inneborden av Natos doktriner inom militarstrategisk kommunikation

Information till respondent:

Studien syftar till att utveckla kunskap om implementering av alliansdoktriner inom

funktionsomradet Stategic Communications (militdrstrategisk kommunikation). Resultatet fran
studien kommer att presenteras i en masteruppsats vid Forsvarshogskolan under véren 2026.
Projektet dr en del av utbildningen pa hogre officersprogrammet. Svaren frén intervjun kommer
att anonymiseras i uppsatsen avseende namn. Enbart koppling till personalkategori och
hierarkisk niva (taktisk, operativ eller strategisk) kommer att redovisas. Hela intervjun kommer

att ta ca 45 minuter. Du kan avbryta intervjun ndr som helst om du inte vill fortsitta. Innan

uppsatsen har publicerats kan du avbryta din medverkan 1 studien, varvid alla anteckningar frén

intervjun kommer att raderas.

Namn:

Befattning:

Forband: Enhet:
Datum: Tidpunkt:

Intervjufrigor:
Tema 1 — Forstaelse av militdr doktrin:

1.
2.
3.

Vad innebér militira doktriner for dig?

Hur uppfattar du syftet med militdra doktriner?

Hur péaverkar den hér forstaelsen hur doktriner faktiskt omsétts i praktiken?
o Hur omsitts Natos doktriner 1 praktiken?

Vilken betydelse har Doktrintilldgg Militérstrategisk kommunikation fatt enligt dig?
o Handbok kommunikationstjénst

Tema 2 — Svensk kommunikativ férmdga som alliansmedlem:

5.

Vilket skulle du sdga dr den enskilt storsta utmaningen for svensk militarstrategisk
kommunikation i forhallande till Natos doktrin inom omradet?

I vilken grad har du egen erfarenhet av psyops och kommunikationstjanst?

Vilken ér, enligt dig, den storsta doktrindra utmaningen for Forsvarsmaktens militira
kommunikationstjinst som medlem i1 Nato?

Vilken é&r, enligt dig, den storsta doktrinira utmaningen for Forsvarsmaktens
psykologiska operationer som medlem i Nato?

Tema 3 — Organisation (struktur):

9.

Hur uppfattar du Natos syn pa organisationsstruktur i relation till Férsvarsmaktens
nuvarande organisationsstruktur?
o Hur paverkar doktrinerna och medlemskapet er organisation?

10. Hur anser du att ledningen av militdrstrategisk kommunikation péverkas av

Natomedlemskapet och nya doktriner?

11. Vad anser du vara de storsta effekterna alliansdoktrinerna far pa ledningsprocesserna —

planering, genomf6rande och uppfoljning — inom militédrstrategisk kommunikation?
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Tema 4 — Kompetensforsorjning:

12. Overvigande delen arbetstagare inom funktionen #r civila. Militira doktriner &r
militdra. Hur upplever du det métet?

13. Utifrén alliansdoktrinens krigforingskoncept gemensamma multi-domén-operationer.
Anser du att Forsvarsmakten har personal for att omhénderta de behov och krav som
stélls pa funktionen i alliansverksamheten?

14. Vilka kompetenser anser du saknas och behdver utvecklas avseende bade militér och
civil personal inom funktionen?

15.Hur ser du pé& Operativa kommunikationsférbandets roll 1 Forsvarsmaktens
kompetensforsorjning inom militarstrategisk kommunikation?

Tema 5 — Organisationskultur:

16. Vilken betydelse har forstaelsen av den militéra kirnverksamheten, den vépnade striden
och den militéra professionen, inom militérstrategisk kommunikation?

17. Upplever du att det finns en inneboende spanning mellan civila och militéra arbetstagare
1 Forsvarsmakten nér det géller militarstrategisk kommunikation?

o Hur uppfattar du relationen mellan civila och militdra befattningshavare i
funktionsomradet?

18. Bedomer du att det finns en samsyn pa hur vi f6r ”’striden” i informationsmiljén?

19. Tidigare studier har pekat pa en njugg instéllning till funktionen bland officerare. Hur
uppfattar du det?

Tema 6 — Implementering och integrering av Natodoktrin:

20. Anser du att ansvarsfordelningen é&r tydlig vad géller implementeringen av AJP-10 med
tillhorande underdoktriner AJP-10.1, AJP-10.2 och AJP-10.3 inom Forsvarsmakten?

o Hur paverkar medlemskapet och doktrinerna myndighetens kommunikation?

21. Vad innebér Natos syn pa de centrala begreppen informationsoperationer, psykologiska
operationer och militdr kommunikationstjdnst for doktrinimplementeringen pé din niva
enligt dig?

o Hur beddmer du att trovérdigheten pdverkas av nya Natodoktriner pd omridet?

22.Nato har sedan ldnge standardiserat uppdragsord, order och effektverb inom

militdrstrategisk kommunikation. Vilken betydelse far detta for implementeringen i
praktiken?

Avslutande fragor:
23. Vad skulle du sédga ér det tre viktigaste faktorerna for en lyckad integrering av svensk
militdrstrategisk kommunikation i Nato?
24. Ar det ndgot annat du vill ligga till som du anser ir viktigt for studien?
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Bilaga 3 — Kodningsexempel

SA Master

Intervjuutdrag -

Citat - |[Koder

|Kategorier

- | Tema -

Sen kan han eller hon ha tva, tre specialister. Nagon

I8 rare, nagon webbminniska. Och sa vidare. Nu
ar det bara massa civila som tar pa sig uniformer och alla
ska vara dverstelojtanter och spritter runt. Nej men
allvarligt, om man ska liksom, for det ér oc hér. Det
mirker jag ju har. Aterigen da med de stackars civila da, de
har inget nitverk hir inne. Alla officerarna vet att de dr
civila. Men kliver du in héir som officer i huset och siger
att sa har ska ni inte gora. Ni ska gora sé har. Da far man
en helt annan tyngd, for da dr man en av génget. Man bar
uniform som pa riktigt.

Men kliver du in hir som officer och siger att s hir ska ni
inte gora. Ni ska gora sd hir. Da far man en helt annan
tyngd for da &r man en i ginget. Man bir uniform pa
riktigt.

Vikten av forankring i det militéra

Organisationskulturella Symoliska

faktorn

péverkansfaktorer
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